Articulo 1. Objeto del Reglamento y su ambito de aplicacidn. El presente Reglamento tiene por objeto
desarrollar las disposiciones de la Ley General de la Industria Eléctrica. En particular, el presente
reglamento desarrolla la regulacion de: las actividades de generacion, transmision, operacion, distribucion
y comercializacion de electricidad en el territorio de la Republica de Honduras; la importacion y
exportacion de energia eléctrica, en forma complementaria a lo establecido en tratados internacionales sobre
la materia, celebrados por el Gobierno de la Republica; y, la operacion del Sistema Interconectado Nacional,
incluyendo su relacién con los sistemas eléctricos de los paises vecinos, asi como con el Sistema Eléctrico
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Regional y el Mercado Eléctrico Regional centroamericano.

Avrticulo 2. Siglas.
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Reglamento General LGIE

Comision Reguladora de Energia Eléctrica.

Comisidn Regional de Interconexion Eléctrica.

Empresa Nacional de Energia Eléctrica.

Ente Operador Regional.

Ley General de la Industria Eléctrica.

Mercado Eléctrico Nacional.

Mercado Eléctrico Regional.

Operador del Sistema.

Reglamento del Mercado Eléctrico Regional.

Reglamento de Operacion del Sistema y Administracion del Mercado Mayorista.
Red de Transmision Regional.

Sistema Eléctrico Regional.

Sistema de Interconexion Eléctrica para los Paises de América Central.
Sistema Interconectado Nacional.
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Avrticulo 3. Definiciones. Para los efectos de este Reglamento los siguientes vocablos, frases, oraciones,

ya sea en singular o en plural, en género masculino o femenino, tienen el significado abajo expresado, a
menos que dentro del contexto donde se utilicen expresen otro significado.

Actores del Mercado Eléctrico Nacional: Son todos los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional,
Empresas Transmisoras y el Operador del Sistema que estén autorizados por las Leyes para operar en el
territorio nacional.

Agentes Compradores: Son Agentes del Mercado Eléctrico Nacional que compran potencia y/o energia
eléctrica para su consumo propio o el de sus clientes o Usuarios. Pudiendo ser una Empresa Distribuidora,
una Empresa Comercializadora, asi como un Consumidor Calificado que haya optado por realizar
transacciones en el Mercado Eléctrico Nacional.

Agentes del Mercado Eléctrico Nacional: Las Empresas Generadoras, Empresas Distribuidoras y
Empresas Comercializadoras, asi como los Consumidores Calificados que hayan optado por participar del
Mercado Eléctrico Nacional, que cumplan los requisitos que a tal efecto establezca este Reglamento v el
Reglamento de Operacion del Sistema y Administracion del Mercado Mayorista.

Agente Transmisor: Forma genérica que la regulacién regional emplea para referirse a los propietarios de
instalaciones de transmision pertenecientes a la Red de Transmision Regional.

Calidad Comercial del Servicio: Aspecto de la Calidad del Servicio relacionado con la atencion comercial
prestada por las Empresas Distribuidoras. Este aspecto se mide por factores como el cumplimiento de los
plazos reglamentarios para atender fallas, la oportuna y suficiente informacién proporcionada a los
Usuarios, la adecuada medicién de los consumos y su facturacion, la puntualidad en el envio de facturas y
la atencion de solicitudes de nuevos suministros o de ampliacién estos, la atencion de reclamos y otros
factores que pudiesen afectar su calificacion.

Calidad del Producto: Aspecto de la Calidad del Servicio que mide el grado de cumplimiento de los
requisitos técnicos de la tensién, como minimo, nivel de tension, desbalance entre fases, frecuencia,
distorsion arménica y parpadeo (flicker).

Calidad del Servicio: Conjunto de caracteristicas de tipo técnicas y comerciales, inherentes al suministro

eléctrico, que se encuentra establecido en normas técnicas; dichas caracteristicas son de caracter regulatorio
y deben ser de cumplimiento obligatorio por las empresas del subsector eléctrico y Usuarios.

Reglamento General LGIE Pagina | 2



GOBIERNO DE LA

EPUBLICA DE HONDURAS
* k W Kk *x
COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA
CREE
Calidad Técnica del Servicio: Caracteristica del servicio de suministro eléctrico que mide la confiabilidad
y continuidad con que se proporciona el mismo.

Cargos por la Operacién del Sistema: Cargos a percibir por el Operador del Sistema para recuperar los
costos de la operacion del Sistema Interconectado Nacional y administracion del Mercado Eléctrico
Nacional, debidamente aprobados por la CREE.

Cargos por Uso del Sistema Secundario de Transmisién: Cargos a recibir por el propietario de activos
del Sistema Secundario de Transmision en caso de que dichos activos sean utilizados por otros Agentes del
Mercado Eléctrico Nacional. La metodologia para calcular este cargo sera establecida por la CREE.

Consumidor Calificado: Aquel cuya demanda exceda el valor que fijara la CREE, y que esta facultado
para comprar energia eléctrica y/o potencia directamente de Empresas Generadoras, Empresas
Comercializadoras o Empresas Distribuidoras, a precios libremente pactados con ellos. Todo Usuario
conectado a la red de alta tension sera considerado un Consumidor Calificado independientemente de su
demanda.

Costo Medio de Capital, Operacion y Mantenimiento: Anualidad del costo de capital, correspondiente
al valor nuevo de reemplazo de una red de distribucién dimensionada econémicamente, con costos de
operacion y mantenimiento eficientes.

Demanda Firme: Potencia firme que deben contratar los Agentes Compradores.

Despacho Econdmico: Es la programacion de minimo costo de produccion de las centrales o unidades de
generacion disponibles para suministrar la demanda eléctrica teniendo en cuenta las restricciones operativas
de dichas centrales o unidades de generacion, asi como las restricciones que imponen la calidad y seguridad
del sistema.

Dia: Se refiere a dia calendario.

Empresa Comercializadora: Es una sociedad mercantil cuya actividad consiste en realizar transacciones
de compra y venta de potencia y/o energia con Agentes del Mercado Eléctrico Nacional; la cual debe estar
separada juridica y funcionalmente de otras empresas del subsector eléctrico que realizan las actividades
de generacion, transmision o distribucion.

Empresa Distribuidora: Es la persona juridica titular de una licencia de operacion otorgada por la CREE

para instalar, operar, y mantener instalaciones de distribucion. Estas compraran los requerimientos de
potencia y energia eléctrica para los Usuarios dentro de su Zona de Operacion exclusiva.
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Empresa Generadora: Es una persona juridica cuya actividad consiste en la generacion y venta
electricidad.

Empresa Transmisora: Es la persona juridica titular de una licencia de operacion otorgada por la CREE
para instalar, operar y mantener instalaciones de alta tension destinadas a prestar el servicio de transporte
de energia eléctrica.

Energia no Suministrada: Es la energia no entregada a los Usuarios debido a interrupciones en el sistema
de generacidn, transmision o distribucidn, cuyo costo unitario es fijado por la CREE.

Indisponibilidad: Condicion de un equipamiento del sistema de transmision, distribucién o unidad
generadora que esta fuera de servicio por causa propia o por la de un equipo asociado a su proteccion o
maniobra.

Ingreso Autorizado Regional: Es la remuneracion anual determinada por la Comision Regional de
Interconexion Eléctrica que esta autorizado a percibir un Agente Transmisor propietario de activos de la
Red de Transmisién Regional, de conformidad con lo establecido en el Reglamento del Mercado Eléctrico
Regional.

Ingresos Variables de Transmision: Ingresos obtenidos como resultado del Despacho Econémico con
Precios Nodales en cada Periodo de Mercado. Su monto es la diferencia de la suma del Precio Nodal
multiplicado por la cantidad de energia retirada en ese nodo y la suma del Precio Nodal multiplicado por la
cantidad de energia inyectada en ese nodo, aplicado a todos los nodos del Sistema Principal de Transmisién.
Estos ingresos variables reflejan el incremento de costos del Despacho Econémico debido al costo marginal
de las pérdidas y las congestiones en el Sistema Principal de Transmision.

Ley o LGIE: Ley General de la Industria Eléctrica de la Republica de Honduras, aprobada por medio del
decreto 404-2013 publicado en La Gaceta el 20 de mayo del 2014 (N° 33431).

Mercado Eléctrico Nacional: Es un mercado mayorista que consiste en el conjunto de transacciones de
compra-venta de electricidad que realizan los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional dentro del mercado
de contratos y del mercado de oportunidad.

Mercado Eléctrico Regional: En consonancia con el Tratado Marco del Mercado Eléctrico Regional, es
la actividad permanente de transacciones comerciales de electricidad, derivados de un despacho de energia
con criterio econdmico regional, y mediante contratos de mediano y largo plazo entre los agentes
habilitados.
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Normas Técnicas: Son las disposiciones emitidas por la CREE que establecen los procedimientos técnicos,
comerciales y operativos de conformidad con la Ley y sus reglamentos. Estas servirdn para completar el
conjunto de regulaciones de las actividades del subsector eléctrico.

Operador del Sistema: Entidad de capital publico, privado o mixto, sin fines de lucro, encargada de la
operacion del Sistema Interconectado Nacional y su coordinacion con el Sistema Eléctrico Regional, y de
la administracion del Mercado Eléctrico Nacional y su coordinacion con el Mercado Eléctrico Regional.

Peaje de Transmisién: Cargos por acceso y uso del Sistema Principal de Transmisién que sirven para
recuperar los costos de este.

Periodo de Mercado: Intervalo minimo de tiempo para el cual se calculan los precios en cada nodo del
Sistema Principal de Transmision en el Mercado de Oportunidad. Este periodo sera horario.

Precio de Referencia de la Potencia: Costo marginal de la inversién requerido para instalar y conectar a
la red una unidad de generacion cuya tecnologia permita cubrir los picos de demanda al menor costo, junto
con los costos fijos de operacién y mantenimiento de esta. Este precio, ajustado con un factor que mide el
riesgo de faltantes de potencia en el sistema, se utiliza para las transacciones de desvios de potencia y sera
calculado anualmente por el Operador del Sistema y aprobado por la CREE.

Precio Nodal: Precio calculado para cada nodo del Sistema Principal de Transmision en cada Periodo de
Mercado. Es el costo de atender un incremento marginal de la energia demandada en ese nodo.

Red de Transmisién Regional: Es el conjunto de instalaciones de transmision por medio de las cuales se
efectlan los intercambios regionales y las transacciones comerciales en el Mercado Eléctrico Regional,
prestando el Servicio de Transmision Regional.

Requerimiento de Potencia Firme: Demanda Firme determinada por el Operador del Sistema que un
Agente Comprador tiene la obligacion de cubrir mediante contratos de potencia firme, incluyendo las
pérdidas técnicas de transmision y distribucion, asi como el margen de reserva correspondiente.

Secretaria: Secretaria de Estado que sea designada como la autoridad superior del subsector eléctrico.
Servicios Complementarios: Servicios requeridos para el funcionamiento del sistema eléctrico en
condiciones de calidad, seguridad, confiabilidad y menor costo econdémico, que serdn gestionados por el

Operador del Sistema de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Operacion del Sistema y
Administracion del Mercado Mayorista.
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Sistemas Aislados: Aquellos sistemas eléctricos que operan no conectados al Sistema Interconectado
Nacional.

Sistema Eléctrico Regional: Sistema eléctrico de América Central, compuesto por los sistemas eléctricos
de los paises miembros del Mercado Eléctrico Regional.

Sistema Principal de Transmision: Es aquel formado por las instalaciones de transmision que permiten
el intercambio bidireccional de electricidad y la libre comercializacion de la energia eléctrica en cualquier
nodo del Sistema Interconectado Nacional, pudiendo ser utilizado por cualquiera de los Agentes del
Mercado Eléctrico Nacional o agentes del Mercado Eléctrico Regional y su uso es pagado por todos los
Agentes Compradores.

Sistema Secundario de Transmision: Es aquel formado por las instalaciones de conexién al Sistema
Principal de Transmision de uso exclusivo de una Empresa Generadora o de un Consumidor Calificado.
Estas instalaciones no forman parte del Sistema Principal de Transmision.

Usuario: Persona natural o juridica titular de un contrato de suministro de energia eléctrica.

Valor Agregado de Distribucién: Es el Costo Medio de Capital, Operacion y Mantenimiento de una red
de distribucion, referenciado a una empresa eficiente operando en un area con una determinada densidad
de carga y Usuarios.

Valor Esperado por Indisponibilidad: Como lo establece la regulacion regional, es el producto de las
compensaciones establecidas por los valores de indisponibilidad previstos en los objetivos de calidad del
servicio de transmision. El Valor Esperado por Indisponibilidad sera incorporado al Ingreso Autorizado
Regional de cada Agente Transmisor.

Zona de Operacidn: Es la zona geogréafica en la cual la Empresa Distribuidora goza de exclusividad para
brindar el servicio de distribucion, y para la cual la CREE le ha otorgado una licencia de operacion de
distribucion bajo las condiciones establecidas en la Ley, sus reglamentos y demas Normas Técnicas
especificas.
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TITULO II

INSTITUCIONES DEL SUBSECTOR ELECTRICO
CAPITULO UNICO Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE)

Articulo 4. Normas Técnicas a elaborar o aprobar por la CREE. La CREE emitirda Normas Técnicas
de obligatorio cumplimiento para las actividades de generacion, transmision, comercializacion y
distribucion de electricidad, operacion del sistema, alumbrado publico y en general, de todos aquellos
aspectos del subsector eléctrico que considere necesarias para la debida aplicacion de la Ley y sus
reglamentos. En estas se estableceran requerimientos minimos, tales como: condiciones, especificaciones,
caracteristicas de disefio, construccion, operacion, calidad, infracciones e indemnizaciones.

Asimismo, el ODS podré proponer a la CREE la emision o modificacion de Normas Técnicas que considere
necesarios para mejorar la operacion del sistema o del mercado eléctrico.

Avrticulo 5. Panel de expertos. La CREE puede conformar un panel de expertos nacional e internacional
de alto nivel que periédicamente le apoyen en la evaluacién del desempefio del sector eléctrico hondurefio
y la asesoren en las acciones de mejoramiento o cambios en la estructura o funcionamiento del MEN.

TITULO III
ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y OPERACION DEL SISTEMA ELECTRICO
NACIONAL

CAPITULO I
Supervision del Estado

Articulo 6. Facultades de la CREE referentes a la supervision del sector. La CREE puede requerir de
los Actores del Mercado Eléctrico Nacional y Usuarios toda la informacion para realizar la funcién de
supervision del subsector eléctrico que le confiere la Ley. Esta facultad la ejercera por escrito, indicando
los documentos y la informacion necesaria, los fundamentos legales, detalle de la informacién y explicar el
uso que hara de la misma. La solicitud se hara por los medios de comunicacidon disponibles a la direccion
que la persona involucrada tenga registrada en los directorios publicos o en los registros de la CREE.

Todas las empresas del sector, publicas o privadas, sus funcionarios pablicos o empleados, y Usuarios,
estan obligadas a proporcionar los datos, informacion, documentacion y colaboracion que requiera la
CREE, la cual podra solicitar informacion y la colaboracion que se requiera en todo proceso de
investigacion a cualquier institucion publica para confrontarla con la obtenida por otros medios.
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En caso de que no se le facilite la informacion solicitada en el plazo fijado o se suministre de manera
incompleta, la CREE la exigird mediante acto administrativo debidamente motivado. En éste precisara los
documentos e informacién que estime necesarios, se fijard un plazo apropiado para su presentacion y se
indicaran las sanciones que por ley corresponden ante el incumplimiento. Si aln asi no se suministra la
informacién que se solicita con base en lo establecido en la Ley, deliberadamente o por negligencia, la
CREE impondra las sanciones que correspondan.

Asimismo, puede practicar visitas de inspeccion a las oficinas e instalaciones fisicas de los Actores del
Mercado Eléctrico Nacional y Usuarios, a fin de verificar el origen y veracidad de la informacion reportada,
realizando entrevistas, revisando archivos, equipos de computo (hardware y software), informes, manuales
de operacion, registros, dictamenes, instalaciones y demas informacion necesaria para confirmar la
veracidad de la informacion suministrada, de conformidad con el procedimiento establecido en el presente
reglamento.

Articulo 7. Confidencialidad. A solicitud de parte interesada, la CREE podré declarar como confidencial
la informacion y documentos suministrados, siempre que se indique el fundamento legal que les de tal
calidad, ya sea por ser secretos de conformidad con la legislacion en materia de propiedad industrial o por
que se puedan declarar como tal con arreglo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Los funcionarios o empleados que atenten contra la reserva de dicha informacion o en cualquier forma
incumplan con lo establecido en el presente articulo seran removidos de sus cargos sin perjuicio de la
responsabilidad penal a que hubiere lugar.

La informacion declarada como confidencial debera conservarse en legajo separado y a este solo tendra
acceso el Directorio de Comisionados y los empleados asignados a la revision.

Articulo 8. Principios aplicables a las visitas de inspeccion de la CREE.

A. Legalidad. La orden de inspeccion debe constar en documento escrito, emitida por el funcionario
competente de la CREE, en la que se sefiale la fecha, hora, domicilio, lugar, o area en el que se ha de
practicar la diligencia respectiva, el nombre de la persona a la que se dirige, su objeto, motivos y
fundamentos en que se sustenta. Asimismo, el ndmero esperado de funcionarios encargados de la
supervision. Salvo en los casos en los que la CREE considere necesaria una inspeccion sin previo aviso.

B. Seguridad Juridica. Debe realizarse en el domicilio y con las personas sefialadas en la orden emitida

para tal efecto, en los horarios y dias que la CREE habilite a esos efectos, y limitarse a su objeto, por
lo que la diligencia respectiva debe concluir una vez que se ha satisfecho ese objetivo.
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C. Objetividad. La supervision se basa en evidencias concretas que surgen del analisis de hechos o de la
documentacion existente y provista por cada empresa, Usuario, 0 por terceros.

D. Confidencialidad. La informacion recabada sobre la cual se solicite mantener confidencialidad, una
vez la misma sea declarada como tal, se mantendra este caracter y no puede ser revelada a terceros,
salvo requerimiento de la autoridad competente o por autorizacion expresa y escrita del Actor del
Mercado Eléctrico Nacional al cual pertenece la informacion.

Articulo 9. Procedimiento para la inspeccién. La CREE debe emitir una orden de inspeccién que
satisfaga los siguientes requisitos:

A. Contar con notificacién por escrito, ya sea en fisico o electrénico, con al menos tres (3) dias antelacion,
excepto en los casos que se trate de una inspeccidn sin previo aviso.

B. Ser emitida por funcionario competente. La CREE publicara en su pagina web los funcionarios que
tienen facultad para emitir ordenes de inspeccion;

C. Expresar el nombre del Actor del Mercado Eléctrico Nacional o Usuario respecto del cual se ordena la
inspeccion y el lugar que debe inspeccionarse;

D. Indicacion del periodo durante el cual se llevara a cabo la inspeccion;
E. EIl objetivo que se persiga con esta;
F. Las personas responsables de la supervision deberan ser debidamente designadas por la CREE;

G. Cuando asi lo considere conveniente, la CREE puede nombrar a personas naturales o juridicas
especializadas para que por su cuenta y en su nombre efectlen la supervision; la persona o representante
de la empresa designada por la CREE deberéa firmar un convenio de confidencialidad con el Actor del
Mercado Eléctrico Nacional o Usuario objeto de la inspeccién, si estos ultimos asi lo requieren, pero
en ningun caso el convenio restringira la revelacion, entrega o traslado de hallazgos, documentos y
demas informacion objeto de la inspeccion hacia la CREE;

H. Al finalizar la inspeccidn se levantara un acta en la cual se hard constar los nombres y firmas de las
personas involucradas en la inspeccion, o en su caso, se haré relacion de la negativa de firmar la misma;
en dicha acta se hara constar la diligencia realizada. Una copia de ésta se entregard a la parte
inspeccionada.
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La negativa injustificada del Actor del Mercado Eléctrico Nacional o Usuario al ingreso del personal
designado por la CREE para realizar la inspeccidn, se considerard una infraccion muy grave a la Ley y al
presente Reglamento y se procederé de acuerdo con el Articulo 26 de la Ley. Asimismo, se le advertira al
Actor del Mercado Eléctrico Nacional o Usuario que su negativa injustificada dara lugar a tomar por ciertos
los hechos o informacién que fueran objeto de la inspeccion.

CAPITULO IT
Organizacion del Mercado Eléctrico

Articulo 10. Habilitacion Legal de las Empresas del Subsector Eléctrico. Previo a realizar las
actividades reguladas por la Ley, las empresas del subsector eléctrico deben ser habilitadas legalmente
cumpliendo con las disposiciones establecidas en la normativa vigente, incluyendo lo siguiente:

A. Inscripcion en el Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico. Las empresas del subsector
eléctrico deben inscribirse en el Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico llevado por la
CREE, proveyendo toda la informacion solicitada en el formulario de inscripcién. La informacion y
requisitos de inscripcion seran aprobados por la CREE de conformidad con las funciones que la ley le
otorga.

B. Actualizacion en el Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico. Toda empresa del subsector
eléctrico que se encuentre inscrita tiene la obligacion de reportar a la CREE cualquier modificacién en
la documentacién que fue presentada para su inscripcion en el registro publico o cambios en las
caracteristicas de las instalaciones o de su operacion. Dichas empresas tendran un plazo de veinte (20)
dias habiles para notificar las modificaciones o cambios antes descritos, una vez que los mismos hayan
surtido efecto, utilizando los canales dispuestos por la CREE para dicho fin.

Articulo 11. Organizacion del Mercado Eléctrico Nacional. EI Mercado Eléctrico Nacional es un
mercado mayorista que es administrado por el ODS y estd compuesto por un mercado de contratos y un
mercado de oportunidad.

A. Mercado de Contratos. En el mercado de contratos, los Agentes Compradores, con excepcion de las
Empresas Distribuidoras, pueden realizar contratos de potencia firme y energia a precios libremente
acordados. Las Empresas Distribuidoras solo podran suscribir contratos por medio de licitaciones
publicas internacionales de acuerdo con los términos de referencia elaborados por la CREE. Los
procesos de licitacion de las Empresas Distribuidoras y la adjudicacion de los contratos resultantes
seran supervisados por la CREE.
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Las Empresas Generadoras también pueden celebrar contratos con otras Empresas Generadoras para
respaldar sus obligaciones contractuales con los Agentes Compradores.

Asimismo, en este mercado los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional podran firmar contratos con
Agentes del Mercado Eléctrico Regional, cuya duracion puede ir desde meses hasta varios afios. Los
Agentes Compradores y Empresas Generadoras que suscriban contratos deberan registrarlos ante el
ODS y ante la CREE.

Los contratos firmados a partir de la vigencia de la Ley no podran incorporar en ningun caso
condiciones que impongan restricciones al Despacho Econdmico, por lo que el despacho de las
unidades de generacion sera independiente de los contratos que se suscriban. EI ROM desarrollar el
procedimiento de liquidacion de los contratos.

B. Mercado de Oportunidad. El mercado de oportunidad estara basado en el Despacho Econémico de
las unidades de generacion. En este mercado se determinaran los precios de la energia eléctrica en el
corto plazo para cada Periodo de Mercado y en cada nodo del Sistema Principal de Transmisién. Los
Precios Nodales reflejaran los costos asociados con las pérdidas de energia y las restricciones técnicas
al despacho impuestas por los elementos del Sistema Principal de Transmision.

El Despacho Econdmico se realizard con base en los costos variables de las unidades de generacion
presentados por las Empresas Generadoras y verificados por el ODS segun la metodologia definida en
el ROM. Los costos variables de las unidades de generacion podran ser auditados por la CREE e
incluiran los costos de operacién y mantenimiento que dependen del nivel de produccion de las
unidades de generacién. En el caso de las centrales hidroeléctricas con embalse, el costo variable
incluird también el valor del agua, el cual debera ser determinado por el ODS segln la metodologia que
establezca la normativa correspondiente.

El ODS sera responsable de coordinar el mercado de oportunidad nacional con el despacho regional,
realizado por el EOR, en las fases de predespacho, posdespacho y programacion semanal.

El ODS efectuard la liquidacion de las transacciones entre los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional con
base en los resultados del Despacho Econdémico. Adicionalmente, elaborard un documento de liquidacion
financiera de las transacciones del MEN e incorporara las transacciones que informe el EOR. EI ROM
definira las metodologias de liquidacion y su periodicidad.

Articulo 12. Servicios Complementarios. Con el objeto de asegurar el correcto funcionamiento técnico
del sistema eléctrico, los titulares de instalaciones que formen parte del SIN deben proveer una serie de
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Servicios Complementarios bajo las instrucciones del ODS y sujetos a las condiciones que establezca el
ROM y las Normas Técnicas aplicables.

Articulo 13. Agentes del Mercado Eléctrico Nacional. Las Empresas Generadoras, Empresas
Distribuidoras, Empresas Comercializadoras y aguellos Consumidores Calificados que opten por participar
del Mercado Eléctrico Nacional, seran considerados como Agentes del Mercado Eléctrico Nacional para
todos los efectos de derechos y obligaciones.

CAPITULO 111
El Operador del Sistema

Articulo 14. Operador del Sistema. ElI Operador del Sistema debe cumplir con todas las funciones
descritas en la Ley y con lo establecido en el ROM a fin de garantizar la confiabilidad del sistema eléctrico
y administrar el mercado mayorista de electricidad. Ademas, debe cumplir con lo establecido en el ROM y
la evaluacion de sus funciones se hace de manera primaria por medio del Comité de Agentes.

El modelo de gobernanza del ODS se regira por las siguientes disposiciones:

A. Naturaleza juridica. El ODS sera una entidad sin fin de lucro con personalidad juridica propia y cuyo
objeto social sera el cumplimiento de las obligaciones encomendadas por la Ley y sus reglamentos.

B. Junta Directiva. EI maximo 6rgano de decision del ODS seré la Junta Directiva cuya mision es la de
asegurar que las funciones asignadas al ODS se realicen de manera eficiente y transparente. Para
garantizar una representacion equilibrada, la Junta Directiva estard compuesta por un miembro
propietario y su respectivo suplente, en representacion de las Empresas Generadoras, Empresas
Transmisoras, Empresas Distribuidoras, Empresas Comercializadoras y Consumidores Calificados que
hayan decidido actuar como Agentes del Mercado Eléctrico Nacional. Los miembros de la Junta
Directiva deberan ser profesionales de reconocido prestigio y seran propuestos por los Agentes del
Mercado Eléctrico Nacional y Empresas Transmisoras registradas en la CREE.

Seréa potestad de la CREE validar los mecanismos utilizados para lograr la representatividad equilibrada
requerida en la conformacion de la Junta Directiva. La CREE podré designar directores ad-hoc en la
Junta Directiva del ODS para representar alguna categoria de Agente del Mercado Eléctrico Nacional
0 a las Empresas Transmisoras, en caso de que alguno de estos no estuviere registrado.

La Junta Directiva estara integrada por un presidente, un vicepresidente, un secretario y, en caso de que

todos tengan representatividad, por dos vocales. Los miembros de la Junta Directiva permaneceran
cuatro (4) afios en el ejercicio de sus funciones, pudiendo ser renovados en el cargo una sola vez, en
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caso de no ser reelecto, se mantendrd como miembro de la Junta Directiva hasta que sea nombrado su
sustituto.

Tanto los estatutos del ODS, como sus modificaciones, deben ser aprobados por la CREE para verificar
criterios de independencia, representatividad, transparencia y eficiencia. La CREE dispondra de un
plazo maximo de treinta (30) dias a partir de que le sean propuestos, para aprobar los estatutos, el
reglamento interno, y sus modificaciones.

C. Recursos y medios. EI ODS debe dotarse de los recursos técnicos y humanos adecuados para el
correcto desempefio de sus funciones. Para tal afecto, la CREE aprobara el presupuesto anual del ODS,
el cual debe ser recuperado mediante un cargo que se haga a la demanda final de los usuarios en el SIN.

El ODS percibira los cargos por las funciones de operacion del sistema y administracion de mercado
para recuperar los costos operativos de funcionamiento de la entidad, aprobados por la CREE segun la
metodologia descrita en la Ley y en este Reglamento.

Los Agentes Compradores deben pagar estos cargos mediante un cargo por MW-mes, calculado de
manera proporcional a los Requerimientos de Potencia Firme determinados por el ODS para cada uno
de ellos. EI ODS elaborara anualmente un presupuesto para percibir los Cargos por la Operacién del
Sistema, el cual sera sometido antes del treinta y uno (31) de octubre para la aprobacién de la CREE;
la remuneracion tendrd como base costos auditados de inversién, operacién, mantenimiento y
administracion.

Las Empresas Distribuidoras trasladaran los Cargos por la Operacion del Sistema a sus Usuarios. Los
Consumidores Calificados y Empresas Comercializadoras deberan transferir al ODS el monto
correspondiente al Cargo por la Operacion del Sistema. Los Agentes Compradores deberan pagar los
montos resultantes por la liquidacion que realice el ODS de los Cargos por la Operacién del Sistema
con base en lo establecido en el ROM.

D. Comité de Agentes. EI ODS contara con un Comité de Agentes. La funcién del Comité de Agentes es
la de evaluar peridédicamente el desempefio del ODS, asi como evaluar y elaborar propuestas de medidas
de mejora que podran incluir nuevas regulaciones o la modificacion de las existentes. EI Comité de
Agentes presentara sus informes a la Junta Directiva del ODS y a la CREE.

El Comité de Agentes estara conformado por ocho (8) miembros: dos (2) representantes de las
Empresas Generadoras, dos (2) representantes de las Empresas Distribuidoras, dos (2) representantes
de las Empresas Comercializadoras y dos (2) representantes de los Consumidores Calificados. La
CREE podra nombrar representantes ad-hoc de las Empresas Comercializadoras y de los Consumidores
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Calificados, en caso de que no haya por lo menos uno de estos tipos de Agentes del Mercado Eléctrico
Nacional registrados en la CREE.

E. Impugnaciony recursos contra las decisiones del ODS. Cualquier empresa 0 Consumidor Calificado
gue se considere afectada por las decisiones del ODS podra impugnarlas ante el érgano jerarquico
superior del mismo, por medio de la presentacidn de un escrito dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha en que se le haya comunicado dicha decision. El escrito contendré los hechos y
razones en que funde su impugnacién y la expresion clara de lo que solicite, asi como la demés
informacién y documentacion relevante a la impugnacion.

El 6rgano jerarquico superior dentro del ODS podra requerir la informacion que estime necesaria para
la solucion de la impugnacion planteada y deberd emitir su resolucion de forma escrita dentro de un
plazo de treinta (30) dias habiles contados a partir del recibo o admisién del escrito de impugnacion.

La resolucion a que se refiere el parrafo anterior podra ser objeto de recurso ante la CREE, segun el
procedimiento siguiente:

i.  Elescrito de recurso debera presentarse por medio del representante o apoderado legal de la parte
interesada dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de la resolucion emitida
por la Junta Directiva del ODS, y el mismo contendra, al menos la identificacion de la resolucion
gue se recurre, los hechos y fundamentos de derecho en los que fundamente su recurso, y la
informacidn relevante al recurso interpuesto. Ademas, debera acompafarse junto con el escrito de
recurso, la documentacidn relevante y copia de la resolucién recurrida.

ii. A efectos de resolver el recurso, la CREE podra requerir informacion y realizar las inspecciones
necesarias para esclarecer los hechos relacionados con la impugnacion y el recurso interpuesto.
Previo a emitir resolucion que resuelva el recurso, la CREE podra solicitar informes o dictamenes
obligatorios y facultativos de cualquier de sus unidades, los mismos deberan remitirse en el plazo
méaximo de quince (15) dias habiles para cada uno, a contar desde la fecha en que reciban la
peticion.

iii.  Unavez que la CREE obtenga toda la informacion requerida a efecto de resolver la impugnacion,
decidiré todas las cuestiones planteadas por la parte interesada y cuantas se deriven del expediente
dentro de un plazo de treinta (20) dias habiles, mediante resolucién en la que podré pronunciarse
asi: confirmando, anulando, revocando o modificando la resolucién impugnada, sin perjuicio de
los derechos de terceros.

F. Reposicion. Contra la resolucion emitida por la CREE, referente a la impugnacion, sera susceptible del
recurso de reposicidn, el cual debera ser presentado a la CREE por medio de apoderado legal, dentro
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de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de dicha resolucidn, el cual se resolvera segln
lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo.

Resuelto el recurso de reposicion por parte de la CREE, se agotara la via administrativa, quedando
firme la resolucion emitida por la CREE, lo anterior sin perjuicio del derecho que tiene la empresa o
Consumidor Calificado para acudir a un procedimiento de conciliacion y arbitraje conforme a lo
dispuesto en el articulo 27 de la Ley.

Avrticulo 15. Esquema de funcionamiento. El esquema de funcionamiento del ODS se regird segun lo
establecido en la Ley, este Reglamento, el ROM, asi como los estatutos y el reglamento interno; pero en
todo caso, el ROM definira las responsabilidades y funciones de supervisién de la Junta Directiva. Lo
anterior, sin perjuicio de la facultad que la Ley otorga a la CREE para optar por la implantacion de un
modelo diferente para operar el sistema eléctrico. La CREE podra definir los mecanismos de supervision
al ODS mediante Normas Técnicas o reglamentos.

CAPITULO IV
Agentes Compradores

Articulo 16. Obligaciones de los Agentes Compradores. Las Empresas Distribuidoras y las Empresas
Comercializadoras deben tener cubierta mediante contratos vigentes, por lo menos hasta el final del
siguiente afio calendario, una Demanda Firme no inferior al Requerimiento de Potencia Firme calculado
por el ODS de acuerdo con lo establecido en el ROM. Los Consumidores Calificados que actien como
Agentes del Mercado Eléctrico Nacional deberéan tener contratada, para los siguiente doce (12) meses, una
potencia firme suficiente para cubrir el setenta y cinco por ciento (75%) de su Requerimiento de Potencia
Firme. La CREE podréa revisar el porcentaje del Requerimiento de Potencia Firme que estos deben de tener
cubierto mediante contratos en funcion de la evolucion del MEN, informando el nuevo porcentaje con una
anticipacion de doce (12) meses antes de la fecha de entrada en vigor. Los contratos suscritos por los
Agentes Compradores deben presentarse ante la CREE para verificar el cumplimiento de las obligaciones
antes sefialadas.

Para satisfacer su obligacion de suministro de potencia firme y/o energia, las Empresas Distribuidoras
pueden suscribir contratos Unicamente bajo la modalidad de licitacion publica internacional de acuerdo con
lo establecido en la Ley y sus reglamentos.

Articulo 17. Condiciones para clasificarse como Consumidor Calificado y ser Agente Comprador.

Cuando un Usuario sujeto a tarifa regulada o consumidores con nuevas instalaciones, por convenir a sus
intereses, desee clasificarse como Consumidor Calificado y contratar libremente sus requerimientos de
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potencia o energia, debe cumplir las siguientes condiciones:

A.

Tener una demanda de potencia contratada en el punto de suministro con su Empresa Distribuidora, o
proyectada a contratar, mayor que el limite de demanda fijado mediante Acuerdo emitido por la CREE.
Este limite de demanda podra ser modificado en funcién de los estudios que se lleven a cabo sobre el
desarrollo del Mercado Eléctrico Nacional para ampliar la participacion de los Consumidores
Calificados; las modificaciones deberén ser publicadas en el Diario Oficial La Gaceta. Para cumplir
con este limite de demanda no se podran agregar las demandas por potencia contratadas en diferentes
puntos de suministro del Usuario.

Solicitar por escrito a la CREE su clasificacion como Consumidor Calificado. La CREE verificara el
cumplimiento del limite de demanda establecido regulatoriamente y procedera a aprobar la solicitud,
en caso de que corresponda, en un plazo maximo de treinta (30) dias. En caso de que no sea un Usuario
actual de una Empresa Distribuidora, es decir que se trate de una nueva instalacion, se deberan presentar
las proyecciones de la demanda para los proximos tres (3) afios para verificar el cumplimiento del limite
de demanda establecido regulatoriamente. Una vez aprobada la solicitud, la CREE lo inscribird en un
Registro de Consumidores Calificados.

Solicitar al ODS la autorizacion para realizar transacciones en el MEN como un Agente Comprador,
una vez se haya inscrito en el Registro de Consumidores Calificados. EI ODS notificara, en un plazo
méaximo de treinta (30) dias, al Consumidor Calificado su autorizacion para realizar transacciones en el
MEN si este ha cumplido con los requisitos establecidos en el ROM. En el caso de los Consumidores
Calificados que son actualmente Usuarios de una Empresa Distribuidora, esta solicitud debe indicar la
fecha en la que se propone cambiar de régimen, la cual debe ser no menor que treinta (30) dias después
de la fecha de entrega de la solicitud.

Incluir en la solicitud realizada al ODS, una certificacion de solvencia emitida por la Empresa
Distribuidora que le ha suministrado el servicio, en caso de que aplique. En este caso, el ODS notificara
a la Empresa Distribuidora respectiva del cambio de régimen del Usuario y la fecha en la cual dicho
cambio se hace efectivo.

Cumplir, a partir de su registro como Agente del Mercado Eléctrico Nacional, a todos los efectos de
derechos y obligaciones, y de la notificacion de autorizacion para realizar transacciones en el MEN,
con un periodo minimo de permanencia de tres (3) afios; sin perjuicio de que en caso de que no cumpla
con los requisitos requeridos en el ROM y sus Normas Técnicas, podra perder la autorizacion para
realizar transacciones.
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F. Contar con un sistema de medicion comercial y ser responsable de su instalacion, operacion y

mantenimiento. Los sistemas de medicidn deben cumplir con los requisitos fijados en el ROM y en la

Norma Técnica de Medicion Comercial.

Articulo 18. Condiciones para volver a régimen de Usuario de una Empresa Distribuidora. Cuando
un Consumidor Calificado que tiene contratada su potencia o energia con Empresas Generadoras, Empresas
Comercializadoras o Empresas Distribuidoras a precios libremente pactados, por convenir a sus intereses y
luego de haber cumplido el periodo minimo de permanencia, quiera regresar a régimen de Usuario de una
Empresa Distribuidora sujeto a tarifa regulada, debe cumplir las siguientes condiciones:

A. Solicitar por escrito al ODS de su decision de dejar de participar como Agente del Mercado Eléctrico
Nacional. En esta solicitud debe indicar la fecha en la que se propone cambiar de régimen. Esta fecha
debe ser por lo menos treinta (30) dias después de la fecha de la entrega de la solicitud.

B. Pagar las deudas pendientes que pudiese tener en el MEN y que se deriven de las liquidaciones que
realiza el ODS. La solicitud no sera procesada en tanto persista la deuda.

Después de cumplido lo establecido en los literales anteriores, el ODS notificara a la Empresa Distribuidora,
con copia a la CREE, cuando el Consumidor Calificado finaliza exitosamente el tramite y deja de estar
autorizado para realizar transacciones en el MEN.

Habiéndose cumplido lo establecido en el presente articulo, la Empresa Distribuidora esta obligada a
abastecer al Usuario bajo condiciones de tarifa regulada.

El Consumidor Calificado que haya pasado o regresado a ser Usuario de una Empresa Distribuidora, no
puede regresar a realizar transacciones en el MEN antes de dos (2) afios a partir del inicio del suministro
por la Empresa Distribuidora.

TITULO IV
GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA

CAPITULO I
Empresas Generadoras

Articulo 19. Calculo del Precio de Referencia de la Potencia. El Precio de Referencia de la Potencia es
el costo marginal de la inversién requerida para instalar, conectar a la red y operar una unidad de generacion
cuya tecnologia permita cubrir los picos de demanda al menor costo. Este precio debe incluir un factor de
ajuste que mide el riesgo de faltantes de potencia en el sistema. EI ODS calculara anualmente un valor que
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propondra para que la CREE apruebe como Precio de Referencia de la Potencia. La CREE aprobara la
normativa especifica que contenga el procedimiento para su célculo.

CAPITULO IT
Plan Indicativo de Expansion de la Generacion

Articulo 20. Plan Indicativo de Expansion de la Generacion. EI ODS debe elaborar cada dos (2) afios
un Plan Indicativo de Expansion de la Generacion que servira de sustento para el Plan de Expansién de la
Red de Transmisidn, y orientara la necesidad de contratacion a los Agentes Compradores. El Plan Indicativo
de Expansion de la Generacidn se elaborara con una funcion objetivo de minimizar el costo de suministrar
la demanda eléctrica nacional en el largo plazo, sujeto a las restricciones propias de las diferentes
tecnologias de generacién y asegurando un margen de reserva apropiado de cobertura de la demanda. El
plan indicativo incluira ademas una evaluacion de la situacion y evolucion prevista del margen de reserva
de generacién.

El ODS debe coordinar con la Secretaria la elaboracion del Plan Indicativo de Expansion de la Generacion
con el fin de que el mismo refleje los objetivos de la politica energética nacional.

Este plan debe contemplar un horizonte minimo de planificacién de diez (10) afios. Para la elaboracién del
plan se tendran en cuenta previsiones de crecimiento de la demanda, la generacion existente, los nuevos
proyectos de generacion comprometidos mediante contratos de potencia firme y energia, otros proyectos
de generacién previstos, asi como los resultantes de la aplicacion de medidas de politica energética
establecida por el Estado. EI ODS debe considerar, asi mismo, las previsiones de la evolucion de los precios
de los combustibles y el potencial existente para la generacion renovable. EI ODS elaborara diferentes
escenarios futuros para tener en cuenta las incertidumbres en la materializacion de los parametros
mencionados anteriormente.

La CREE puede requerir la modificacion de la propuesta del Plan Indicativo de Expansién de la Generacion

si a su juicio el mismo no contempla todos los elementos establecidos en este Reglamento y en la Norma
Técnica para la Planificacion Indicativa de la Expansion de la Generacion.
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TITULO V

TRANSMISION DE LA ENERGIA ELECTRICA

CAPITULO1
Empresas de Transmision

Articulo 21. Empresas Transmisoras. El servicio de transmision para el Sistema Principal de
Transmision sera prestado por una 0 mas empresas. Cualquier Empresa Transmisora puede financiar, licitar
y construir las futuras ampliaciones del Sistema Principal de Transmisidn recogidas en los planes de
expansion elaborados por el ODS y aprobados por la CREE.

Las Empresas Transmisoras deben contar con una licencia de operacién en vigor otorgada por la CREE.

Articulo 22. Propietario de activos del Sistema Secundario de Transmision. Las Empresas
Generadoras, Consumidores Calificados o Empresas Transmisoras pueden ser propietarios de activos
pertenecientes al Sistema Secundario de Transmision.

El propietario de un activo perteneciente al Sistema Secundario de Transmision no requerird una licencia
de operacién de transmision.

Articulo 23. Empresas de transmision regionales. Las empresas de transmision regionales pueden ser
propietarias de activos de transmisién nacional bajo las modalidades definidas en la Ley vy el presente
Reglamento, siempre estando sujetas a la regulacion del MER en lo que proceda.

CAPITULO 11
Red de Transmision

Articulo 24. Red de Transmision. La red de transmision estd conformada por los activos de red de alta
tension, que es aquella cuyo nivel de tension de operacion es igual o superior a 60 kV, y que interconecta a
centrales generadoras, a las redes de distribucidn y a los Consumidores Calificados servidos en alta tensién.

Los activos de la red de transmision formaran parte, necesariamente, de al menos uno de los tres siguientes
grupos: instalaciones del Sistema Principal de Transmision, instalaciones del Sistema Secundario de

Transmision e instalaciones de la RTR.

Articulo 25. Registro de Instalaciones de Transmision. Las Empresas Transmisoras deben establecer y
mantener un registro de sus instalaciones de transmision con toda la informacion que sea necesaria relativa
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a los activos de transmision para la correcta operacion del SIN. Este registro incluira, al menos, informacién
sobre la disponibilidad de las instalaciones, los datos necesarios para calcular la capacidad de transmision
y los puntos de conexidn de los usuarios del Sistema Principal de Transmision. Esta informacion debe estar
disponible para el ODS segun lo establecido en el ROM.

Articulo 26. Norma Técnica de Disefio y Operacién de la Transmisidn. Los propietarios de activos de
transmision seran responsables de cumplir con lo establecido en la Norma Técnica de Disefio y Operacion
de la Transmision. Esta Norma Técnica definira criterios de disefio de lineas y subestaciones eléctricas, asi
como requisitos en materia de inspeccion, control, medicién, comunicacion, proteccion y mantenimiento
de estos.

CAPITULO 11T
Expansion de la Red de Transmision

Articulo 27. Plan de Expansién de la Red de Transmision. EI ODS realizara cada dos (2) afios un Plan
de Expansion de la Red de Transmision para un horizonte de diez (10) afios. Este plan se sometera a los
comentarios y sugerencias de los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional y de las Empresas Transmisoras.
El Plan de Expansion de la Red de Transmision contendra las obras de interés general que el ODS propone
ejecutar; el plan definitivo debe ser aprobado por la CREE en un plazo maximo de tres (3) meses, la cual
indicara las obras que se deben licitar de forma obligatoria.

El Plan de Expansién de la Red de Transmision tendrd en cuenta los proyectos de generacion en
construccion, los futuros proyectos de generacion comprometidos mediante contratos con Agentes
Compradores, aquellos incluidos en el Plan Indicativo de Expansién de la Generacion cuya fecha de inicio
de operacidn esté dentro del horizonte de planificacion, la evolucion esperada de la demanda eléctrica y las
caracteristicas del sistema de transmisién existente, incluyendo las interconexiones internacionales y sus
limitaciones.

El objetivo del Plan de Expansion de la Red de Transmision sera la minimizacion de los costos de
suministrar la demanda nacional reduciendo el impacto de las restricciones técnicas impuestas por el
sistema de transmision al Despacho Econdmico, considerando criterios de confiabilidad del suministro, asi
como los criterios de impacto ambiental fijados por la normativa vigente. Los costos por minimizar
incluiran los correspondientes a la inversion, la operacion del sistema de transmision, los costos del
Despacho Econdmico de la generaciéon y la Energia no Suministrada. A este respecto, el ODS debe
considerar particularmente la expansion o refuerzo de aquellos corredores o lineas que al momento del
estudio estén generando los Ingresos Variables de Transmisién mas altos. En la elaboracion de dicho plan,
deben considerarse distintos escenarios para representar las incertidumbres en el desarrollo de las
inversiones en generacion y la evolucion de la demanda. Asimismo, el ODS debe coordinar con la Secretaria
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la elaboracion del Plan de Expansion de la Red de Transmision con el fin de que el mismo refleje los
objetivos de la politica de acceso y cobertura eléctrica nacional.

El Plan de Expansion de la Red de Transmision debe detallar todas las instalaciones necesarias para
alimentar las instalaciones de las Empresas Distribuidoras con un nivel de confiabilidad de suministro
adecuado, asi como posibles planes especificos de mejora de la calidad solicitados por la CREE.

Cuando el Plan de Expansion de la Red de Transmision prevea que instalaciones del Sistema Secundario
de Transmisién deban ser incorporadas al Sistema Principal de Transmision, los propietarios de las citadas
instalaciones deben constituirse en una Empresa Transmisora o vender las instalaciones a cualquier
Empresa Transmisora. Para fines tarifarios, se reconocerd el valor nuevo de reemplazo de tales
instalaciones.

Una vez aprobado el Plan de Expansion de la Red de Transmision, el ODS debe comunicar por escrito al
EOR las ampliaciones resultantes de dicho plan para la respectiva coordinacion con las ampliaciones del
sistema regional, en los plazos y condiciones que estipula el RMER.

Articulo 28. Licitacion de la construccién de las obras de transmisién. El Plan de Expansion de la Red
de Transmision que sea aprobado por la CREE serd de obligatorio cumplimiento para las Empresas
Transmisoras, las cuales deben Ilevar a cabo la construccion de las instalaciones contenidas en dicho plan,
y dentro de los plazos establecidos en este, mediante licitacion pablica internacional competitiva.

Las Empresas Transmisoras mantendran la propiedad de los activos que pasaran a ser considerados para el
calculo de los costos de transmisidn a trasladar a los Peajes de Transmisidn, los cuales son aplicados por el
ODS y se liquidan de acuerdo con lo establecido en el ROM vy la respectiva Norma Técnica.

La remuneracion de las obras que se construyan como resultado del Plan de Expansion de la Red de
Transmision, se realizara en dos periodos:

A. Periodo de amortizacion: El pago que se reconocera serd una anualidad constante la cual se podra
determinar de las siguientes maneras, dependiendo de la modalidad establecida en las bases de
licitacion que apruebe la CREE:

i.  Laanualidad incluird el costo de las inversiones que deba hacer la empresa transmisora para la
construccion de las obras, incluyendo los derivados del proceso de licitacidn, los costos de terrenos
y servidumbres, los costos de supervision, y otros que la CREE determine; asi como los costos de
operacion y mantenimiento, los costos de pérdidas de potencia y energia, y el costo asociado al
valor esperado de las indemnizaciones que la Empresa Transmisora debe pagar si la calidad del
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servicio corresponde con lo establecido en la Norma Técnica respectiva. Esta anualidad se
calculard utilizando la tasa de actualizacion que establezca la CREE, la cual se mantendré fija
durante todo el periodo de amortizacién. El pago de la anualidad se hara por medio de doce (12)

cuotas iguales a ser pagadas en forma mensual durante veinte (20) afios. Este periodo empezar el
dia en que la obra entre en operacion comercial.

La anualidad sera igual al ingreso anual mas bajo ofertado en el proceso de licitacion, y cubrira
todos los costos relacionados con la inversién y operacién de las obras, incluyendo el costo de
capital de las inversiones, los costos de operacion y mantenimiento, los costos de pérdidas de
potencia y energia, y el costo asociado al valor esperado de las indemnizaciones que la Empresa
Transmisora debe pagar si la calidad del servicio corresponde con lo establecido en la Norma
Técnica respectiva. Este pago se dividird en doce (12) cuotas iguales a ser pagadas en forma
mensual durante veinte (20) afios. Este periodo empezara el dia en que la obra entre en operacion
comercial.

B. Periodo de operacion: Seré el periodo posterior al de amortizacion, en el cual la Empresa Transmisora
recibird exclusivamente el ingreso requerido aprobado por la CREE, de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento de Tarifas.

Articulo 29. Obras de interés particular. El interesado en construir nuevas lineas o subestaciones de
transmision por iniciativa propia debe solicitar la autorizacién a la CREE y en su caso la licencia de
operacion o su modificacion, acompafiando la siguiente informacion:

A

D.

Identificacién de los interesados.

Descripcion de las instalaciones.

Estudios técnicos que permitan verificar que las instalaciones que solicita conectar se adecuan a las
Normas Técnicas para el sistema de transmision.

Otra informacion que requiera la CREE.

La Norma Técnica de Acceso y Uso de la Capacidad de Transmision y de Estudios Eléctricos describe el
procedimiento a seguir por los interesados en el desarrollo de obras de interés particular.

La CREE podrd, a solicitud del interesado, aprobar el porcentaje de los costos de inversion y operacion de
una obra de interés particular que se recuperara via tarifa de transmision por un periodo no mayor de quince
(15) afios, basandose en los costos evitados que dichas obras causen en la expansion de la red de
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transmision, como lo determine el ODS. Después de ese periodo de quince (15) afios los costos que se
recuperaran seran los determinados en el Reglamento de Tarifas.

CAPITULO IV
Calidad del Servicio de Transmision

Avrticulo 30. Obligaciones de las Empresas Transmisoras. Las Empresas Transmisoras seran
responsables de prestar el servicio de transmisidn con el nivel de calidad exigido por la Norma Técnica de
Calidad de Transmision y el RMER, asi como de hacerse cargo de las indemnizaciones y sanciones que se
deriven de la aplicacion de dicha normativa.

A

Indicadores de calidad. La Norma Técnica de Calidad de la Transmision establecera los niveles
exigibles en lo relativo tanto a la Calidad del Producto (rango de tensiones admisible, parpadeo (flicker)
y distorsién armoénica) como a la Calidad Técnica del Servicio (frecuencia y duracién de las
indisponibilidades).

El régimen de Calidad Técnica del Servicio diferenciara las Indisponibilidades programadas, derivadas
de la ejecucion de los mantenimientos programados, de las Indisponibilidades no programadas,
ocasionadas por fallas en el sistema de transmision, con el objetivo de determinar la responsabilidad
por las Indisponibilidades y las posibles penalizaciones. La realizacion de mantenimientos
programados debe ser aprobada previamente por el ODS quién puede revocar dicha autorizacién en
caso de que asi sea necesario para preservar la confiabilidad del suministro.

Sanciones por Indisponibilidades. En caso de que el origen de una Indisponibilidad que afecte a
Usuarios y Consumidores Calificados conectados a la red de una Empresa Distribuidora se encuentre
en el sistema de transmisién y se determine la responsabilidad de la Empresa Transmisora, esta debera
compensar a la Empresa Distribuidora por un monto igual a la indemnizacion que esta ha de pagar a
sus Usuarios y aquellos Consumidores Calificados conectados a su red de distribucién. La Empresa
Transmisora también debera compensar a los Consumidores Calificados conectados al sistema de
transmision que sean afectados por Indisponibilidades en su red de transmision cuando se haya
determinado su responsabilidad de acuerdo a lo establecido en la Norma Técnica de Calidad de la
Transmision.

Las Empresas Transmisoras tendran un incentivo o penalizacion derivado del cumplimiento de los
niveles de calidad establecidos en la Norma Técnica de Calidad de la Transmision en lo relativo a las
Indisponibilidades de elementos del sistema de transmision. Este incentivo o penalizacidn no se aplica
a las instalaciones del SIEPAC ni a aquellos elementos del sistema de transmision que formen parte de
laRTR, por los que la Empresa Transmisora percibe el Valor Esperado por Indisponibilidad como parte
del Ingreso Autorizado Regional de conformidad con el RMER.
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C. Registro y notificaciones. Cada Empresa Transmisora debe informar al ODS, dentro de los plazos
fijados en la Norma Técnica de Calidad de la Transmision, cualquier Indisponibilidad forzada u otra
incidencia que afecte a la capacidad de transmision.

Tanto el ODS como las Empresas Transmisoras deben tener un registro actualizado de las
Indisponibilidades del sistema de transmisidn, asi como de su origen y las estadisticas sobre la calidad
resultante.

D. Planes especificos para la mejora de la calidad. La CREE puede requerir a las Empresas
Transmisoras la elaboracion de planes especificos para la mejora de la calidad para determinadas zonas
cuando se observen problemas sistematicos de Calidad del Servicio durante mas de un (1) afio y estos
sean imputables a deficiencias en el sistema de transmision. Dichos planes de mejora deben incluirse
en el Plan de Expansion de la Red de Transmision elaborado por el ODS.

Articulo 31. Responsabilidades de los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional conectados a la red de
transmision. Los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional conectados a la red de transmision estan
obligados a mantener su incidencia sobre la Calidad del Producto dentro de los limites fijados por la
normativa, en lo relativo al desbalance entre fases, distorsion armonica, parpadeo (flicker) y tensién en el
punto de conexion. El incumplimiento de los niveles de calidad exigidos dard lugar a sanciones a los
Agentes del Mercado Eléctrico Nacional conectados a la red de transmision, segun lo dispuesto en la Norma
Técnica de Calidad de la Transmision.

TITULO VI
DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE LA ENERGIA ELECTRICA

CAPITULO1
Empresas Distribuidoras

Articulo 32. Solicitud del servicio y requisitos que deben cumplir los solicitantes del servicio eléctrico.
El punto de entrega del servicio solicitado debe estar dentro de la Zona de Operacion de la Empresa
Distribuidora. Los solicitantes ubicados fuera de la Zona de Operacién de la Empresa Distribuidora deberan
construir las obras necesarias para que el punto de entrega esté dentro de los limites de la Zona de
Operaciodn, o gestionar la construccion de estas por terceros. Estas obras deberan de cumplir con las normas
que regulen la construccion de redes de distribucion.
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Todo solicitante del servicio eléctrico debe presentar a la Empresa Distribuidora una solicitud por escrito o
por otro medio que la Empresa Distribuidora facilite, la cual contendrd, como minimo, y en funcién del
servicio solicitado, lo siguiente:

A. ldentificacion del solicitante del servicio eléctrico o representante legal.

B. Lugar donde se solicita el servicio.

C. Tension de conexion solicitada.

D. Demanda maxima solicitada y su evolucién prevista para los préximos afios.

E. Tipo de conexion.

F. Documento que acredite su existencia, tratandose de personas juridicas.

G. Y lademas informaciony documentacion que contenga el reglamento o norma técnica correspondiente.
La obligacion de pago corresponde al signatario del contrato de suministro; la Empresa Distribuidora no
podréa requerir por saldos pendientes al propietario del inmueble, salvo que este sea el signatario del contrato
de suministro.

Articulo 33. Limites de la Zona de Operacién de cada Empresa Distribuidora. La Zona de Operacién
de cada Empresa Distribuidora alcanzara hasta los doscientos (200) metros de cualquier elemento de la red
de distribucién de su propiedad sefialados en la licencia de operacion otorgada por la CREE, que seran
difundidos en el portal de internet de la Empresa Distribuidora. La Empresa Distribuidora debe informar a
la CREE al menos cada seis (6) meses sobre la modificacion de su Zona de Operacion.

Articulo 34. Modalidades para la ampliacion de la Zona de Operacién. La ampliacién de la Zona de
Operacion, otorgada mediante licencia de operacién a una Empresa Distribuidora, debe ser aprobada por la

CREE. Las modalidades pueden ser las siguientes:

A. Por extension de las redes de distribucion producto de la ejecucién del plan de inversiones aprobado
por la CREE.

B. La CREE puede otorgar, a otra Empresa Distribuidora interesada, parte de la Zona de Operacion de una
Empresa Distribuidora por incumplimiento de esta Gltima en su obligacién de atender a nuevos
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Usuarios. La Empresa Distribuidora interesada en parte de la Zona de Operacion debe demostrar a la
CREE, mediante planes concretos de inversion y de cobertura, que puede atender a los nuevos Usuarios.

C. Si existiera una zona geogréafica no otorgada, esta puede ser solicitada a la CREE por cualquier
interesado para lo cual debera solicitar la licencia de operacidn correspondiente.

D. Cuando, para una zona geogréafica no otorgada en concesion, hubiese mas de un interesado, la CREE
hara un concurso publico para elegir a una Empresa Distribuidora a la que se le otorgara dicha zona.
Para este concurso, las Empresas Distribuidoras interesadas presentardn sus planes concretos de
inversion y cobertura, asi como los plazos para la electrificacion de la zona. La CREE evaluara los
planes presentados y elegird la mejor opcién, tomando en consideracion la inversién, cobertura y el
tiempo mas corto de electrificacion.

CAPITULO I
Licitaciones Internacionales para la Compra de Capacidad Firme y Energia

Avrticulo 35. Licitaciones internacionales. Todo contrato de compra de capacidad firme y energia que
suscriba cada Empresa Distribuidora ser& producto de un proceso de licitacion piblica internacional. No se
puede contratar directamente con ningun proveedor. El procedimiento para la licitacion se detalla a
continuacion:

A. Obligacién de licitar. Para cubrir sus requerimientos de capacidad firme y/o energia, las Empresas
Distribuidoras deben realizar licitaciones publicas internacionales competitivas, de las cuales resultaran
uno 0 mas contratos de capacidad firme y/o energia que cubriran los requerimientos para el suministro
a sus Usuarios. Cuando la necesidad de contratacion de varias Empresas Distribuidoras sea comun, las
licitaciones deben realizarse en conjunto.

B. Modalidad de la licitacién. Con el fin de lograr el menor precio posible, la CREE establecera la
modalidad de la licitacion que podréa ser por sobre cerrado, por subasta o por otro procedimiento que se
establezca mediante los términos de referencia que elaborara la CREE, siempre que garantice la
competencia y la transparencia.

C. Generalidades de los procesos de licitacion. Sin perjuicio en lo dispuesto en los términos de referencia
del proceso de licitacidn, las licitaciones se sujetaran a los siguientes lineamientos:

i.  Los procesos de licitacion publica y adjudicacion de contratos seran supervisados por la CREE.

ii.  Laduracion de los contratos adjudicados no puede ser inferior a diez (10) afios.
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iii.  Los lineamientos que rijan las licitaciones deben ser congruentes con la politica energética
nacional incorporada al Plan Indicativo de Expansion de la Generacion.

iv.  Las Empresas Distribuidoras determinaran la capacidad firme y/o energia a contratar con base en
la proyeccion de los requerimientos de su demanda. Los valores contratados de potencia y energia
seran aprobados por la CREE. Los valores contratados por mas del cinco por ciento (5%) en exceso
por las Empresas Distribuidoras no pueden trasladarse a los Usuarios en las tarifas.

v. En cada proceso de licitacion pueden participar, en igualdad de condiciones, Empresas
Generadoras establecidas en otros paises, bajo estas normas y las del MER.

D. Procedimiento para efectuar las licitaciones publicas internacionales. El procedimiento para las
licitaciones publicas internacionales seré el siguiente:

i.  Las Empresas Distribuidoras presentaran a la CREE, a mas tardar el treinta y uno (31) de octubre
de cada afio, el estudio que define sus requerimientos de capacidad firme y/o energia para un
horizonte de diez (10) afios, incluyendo el margen de reserva del diez por ciento (10%), el cual
podra ser ajustado mediante resolucién emitida por la CREE con base en los andlisis que
correspondan.. Los estudios se presentaran con todos los documentos y célculos que respaldan y
justifican la proyeccion de demanda.

ii.  En el plazo de veinte (20) dias habiles, contados a partir de la recepcién del estudio, la CREE
verificara las proyecciones de demanda de las Empresas Distribuidoras, pudiendo aprobarlas o no.
En el caso que la CREE improbara las proyecciones de demanda, las Empresas Distribuidoras
deberéan corregirlas en un plazo de diez (10) dias habiles contados a partir de la notificacion
respectiva y presentarlas nuevamente a la CREE. Si las proyecciones de demanda todavia no
cumplen con los requerimientos de la CREE, el estudio se dara por improbado y se utilizaran las
proyecciones de demanda que la CREE determine.

iii.  Encaso de que en el horizonte de proyeccién se prevea que su demanda maxima, mas el margen
de reserva regulatoriamente establecido, no estara cubierta mediante contratos de capacidad firme
y/o energia hasta finales del siguiente afio calendario respecto al afio uno (1) de la proyeccidn, las
Empresas Distribuidoras, bajo la supervision de la CREE, deberan convocar a una licitacion
publica internacional. Con el fin de cumplir con esta obligaciéon legal, las Empresas Distribuidoras
deberan efectuar sus licitaciones con una anticipacion minima de cinco (5) afios tomando como
base los estudios de proyeccién de la demanda presentados por las Empresas Distribuidoras, la
politica energética nacional incorporada en el Plan Indicativo de Expansion de la Generacion y
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los tiempos de instalacion y caracteristicas de las distintas tecnologias de generacion. En casos
excepcionales y justificados se podré solicitar la dispensa de este plazo minimo.

iv.  La CREE preparara términos de referencia para que las Empresas Distribuidoras preparen las
bases de licitacion; estos estableceran la metodologia de evaluacion de las ofertas técnicas y
econdmicas, asi como los plazos que debera cumplir el proceso de licitacion.

v.  Las Empresas Distribuidoras deberan conformar una Junta de Licitacion de la manera como se
establezca en los términos de referencia establecidos por la CREE. Las Empresas Distribuidoras,
por medio de la Junta de Licitacion, seran las responsables de preparar las bases de licitacién, las
cuales deberan ser elaboradas en estricto apego y cumplimiento a lo establecido en la Ley, su
Reglamento, y los términos de referencia emitidos por la CREE.

vi.  Las bases de licitacion deben ser remitidas a la CREE para su revision, para que dentro de los
siguientes treinta (30) dias de recibidas ésta las apruebe u ordene su modificacién. La Junta de
Licitacién debe realizar los cambios que se requieran para que las bases de licitacién cumplan con
los términos de referencia y con el marco legal vigente, las que deberéan ser devueltas a la CREE
en un plazo maximo de treinta (30) dias para su aprobacién. Asimismo, sus manuales y adendas
seran evaluadas y aprobadas por la CREE, pudiendo ésta ordenar las modificaciones que considere
necesarias. En caso de que la CREE no se pronuncie dentro del plazo referido en el presente
numeral, se entendera que las mismas han sido aprobadas tal como fueron propuestas.

vii.  Cuando las bases de licitacion hayan sido aprobadas por la CREE, las Empresas Distribuidoras
convocaran a la licitacion publica internacional, mediante la publicacién de estas. Dicha
convocatoria se realizard en un periodo maximo de treinta (30) dias, contados a partir de la
conclusion del plazo de treinta (30) dias referido en el numeral inmediato anterior.

Viii. Una vez publicadas las bases de licitacion, se llevaran a cabo reuniones de aclaracién de las bases,
con el objeto de esclarecer dudas y proporcionar informacion adicional que hubiesen solicitado
los licitantes. Las dudas o aclaraciones podran ser con respecto a cualquiera de los aspectos
previstos 0 no previstos en la convocatoria y en las bases de licitacion publica correspondiente.

ix.  LaJuntade Licitacion presentard a la CREE un informe de evaluacion y solicitud de autorizacion
de adjudicacion de la licitacion publica internacional a la oferta, o conjunto de ofertas que,
cumpliendo con los requisitos establecidos en las bases de licitacion, ofrezcan el menor costo para
la 0 las Empresas Distribuidoras.
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La suscripcion de los contratos debe hacerse dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha en
que la CREE comunique a las Empresas Distribuidoras su autorizacion de adjudicacion. Los
contratos deben suscribirse en apego al modelo 0 modelos de contrato establecidos en las bases

de licitacién. No podran modificarse precios, plazos, ni requerimientos técnicos que fueron
establecidos en las bases de licitacion.

La comunicacion con los participantes en la licitacion sera hecha exclusivamente por medio de la
Junta de Licitacidn hasta el momento en que la CREE autorice la adjudicacion. Los representantes
o empleados de las Empresas Distribuidoras que no sean miembros de la Junta de Licitacion
deberdn de abstenerse de tener comunicacion directa con los participantes de la Licitacion, a
menos que sea a solicitud de la Junta de Licitacion para efectos de aclaraciones.

Toda la informacion del proceso de licitacion, asi como los contratos adjudicados, seran de acceso
publico de conformidad con la Ley.

Las Empresas Distribuidoras deberan entregar a la CREE dentro del plazo de diez (10) dias habiles
después de suscritos los contratos respectivos, una copia integra de estos y sus anexos debidamente
autenticada.

En caso de que exista duda, conflicto o discrepancia entre lo que establecen las bases de licitacion
y los términos de referencia, prevalecera lo descrito en los términos de referencia.

E. Documentos de licitacidén estandar. Estos documentos estaran compuestos por las bases de licitacion
y el modelo o modelos de contrato correspondientes.

F. Contenido minimo de las bases de licitacion. Las bases de licitacion publica internacional deben
contener como minimo:

Informacion general.

Objetivos del proceso de licitacion.

Facultades de la Empresa Distribuidora y de la Junta de Licitacion.
Adquisicion de las bases de licitacion, aclaraciones, adendas y notificaciones.

Instrucciones para los oferentes.
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vi.  Contenido de la oferta.
vii.  Presentacion y apertura de las ofertas.
viii.  Evaluacion técnica y econémica de las ofertas.

iXx.  Formatos de presentacion de documentos.

X.  Requisitos legales, técnicos y econdmicos a cumplir por el oferente.

xi.  Modelo de contrato o contratos y su anexo técnico.

xii. ~ Cronograma del proceso.
xiii.  Otras condiciones que la CREE considere convenientes.
G. Contenido minimo del modelo de contrato. Los términos de referencia estableceran el contenido

minimo del modelo o modelo de contratos.

Junta de Licitacién. Las Empresas Distribuidoras que deban efectuar una licitacion publica
internacional, deben previamente conformar una Junta de Licitacién compuesta por tres (3) integrantes
como minimo. Si la licitacion es realizada por mas de una Empresa Distribuidora, cada empresa tendra
al menos dos (2) representantes. Los aspectos relativos a la conformacidn, funcionamiento y toma de
decisiones de la Junta de Licitacion, los requisitos que deben cumplir los miembros y las funciones que
desempefiaran, sobre la confidencialidad, convocatoria para las reuniones, entre otros aspectos, seran
propuestos por las Junta de Licitacion mediante un reglamento interno que deberd someter a la
aprobacion de la CREE en ocasidn de cada proceso de licitacion.

La Junta de Licitacion realizar las siguientes actividades:

i.  Preparar las bases de licitacion conforme a los términos de referencia elaborados y aprobados por
la CREE. Estas incluiran un cronograma de ejecucion del proceso de licitacion.

ii.  Solicitar a la CREE modificaciones a los términos de referencia, que seran aplicados para elaborar
las bases de licitacion.

iii.  Convocar a la licitacion publica internacional.
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Recaudar los ingresos resultantes de la compra de las bases de licitacion por parte de los
interesados, los que servirén para financiar las actividades derivadas de la licitacion publica.

Interpretar, aclarar el contenido de las bases de licitacion y resolver temas no previstos en las
mismas a solicitud de los participantes del proceso de licitacion, previa aprobacion de la CREE.

Dar respuesta a las interrogantes planteadas por los participantes del proceso de licitacion,
conforme a lo aprobado en las bases de licitacion por la CREE.

Solicitar aclaraciones o informacion adicional a las ofertas presentadas por los interesados.

Previa aprobacion de la CREE, adjudicar las ofertas que cumplan con los objetivos y requisitos
establecidos en las bases de licitacion.

Desarrollar y administrar un portal de internet para cada proceso de licitacion en el que se cargara
toda la informacién relativa al proceso y a la adjudicacion de los contratos. Este portal sera de
acceso publico.

I. Criterios para declarar desierto o fracasado el proceso de licitacion. La CREE establecera en los
términos de referencia los criterios que la Junta de Licitacion podra utilizar para sustentar una solicitud
de declarar desierto o fracasado un proceso de licitacion, siendo estos como minimo:

Que no se presenten ofertas.
Que ningun interesado adquiera las bases de licitacion.
Que ningun oferente cumple con los requisitos previstos por las bases de licitacion.

Que ninguna oferta cumpla con las condiciones establecidas en las bases de licitacién, afectando
asi los intereses de los Usuarios.

En cualquier caso, la Junta de Licitacion debera presentar a la CREE las razones justificadas por las
que propone declarar la licitacion desierta o fracasada. La CREE determinara sobre la procedencia o
improcedencia dentro de los siguientes veinte (20) dias habiles.

J. Evaluacion de las ofertas. El conjunto de ofertas presentadas por los oferentes que participen en el
proceso de licitacion serd verificado para comprobar que cumplan con los requisitos especificados en
las bases de licitacion. La Junta de Licitacion evaluara las ofertas técnica y econémicamente de acuerdo
con lo establecido en las bases de licitacion.

Reglamento General LGIE Pagina | 31



GOBIERNO DE LA

EPUBLICA DE HONDURAS
* k W Kk *x

COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA
CREE

K. Adjudicacion de contratos. La Junta de Licitacion, previa aprobaciéon de la CREE, adjudicaré los
contratos de acuerdo con lo establecido en los términos de referencia y las bases de licitacion. No se
podré adjudicar potencia firme més alla del Requerimiento de Potencia Firme de las Empresas
Distribuidoras, el cual debe estar establecido en los términos de referencia. El plazo de los contratos
derivados de licitaciones publicas internacionales realizadas por Empresas Distribuidoras no podré
prorrogarse por ninguna causa.

Los contratos que suscriban las Empresas Distribuidoras como resultado de una licitacion publica
internacional no podran ser modificados precios, plazos ni requerimientos técnicos que fueron
establecidos en las bases de licitacion.

L. Excedentes de los contratos. Cuando durante la operacion del contrato suscrito como resultado de las
licitaciones, existan excedentes de potencia y energia, estos podran ser transados en el mercado de
oportunidad, debiendo cumplir con el ROM y las Normas Técnicas especificas que emita la CREE.

CAPITULO III
Operacion de las Empresas Distribuidoras

Articulo 36. Equipo de medicidn. El equipo de medicion y la acometida respectiva seran propiedad de la
Empresa Distribuidora y no supondran un costo de conexién para el Usuario. La Empresa Distribuidora
tendra siempre acceso al equipo de medicion para poder efectuar la facturacion y llevar a cabo las revisiones
del equipo que sean necesarias. El equipo de medicion y la acometida deben cumplir con lo establecido en
la normativa correspondiente que emita la CREE. Previa aprobacion de la CREE, la Empresa Distribuidora
puede utilizar medidores prepago para todos o parte de sus Usuarios; la CREE no podra negar su
aprobacion, salvo por causa justificada.

Articulo 37. Facturacion. La Empresa Distribuidora realizard la medicién de todos los pardmetros
requeridos para la facturacion de todos sus Usuarios y aplicara las estructuras tarifarias que correspondan
para obtener el monto de facturacién por servicios de electricidad. A dicho monto se adicionaran las tasas
e impuestos de ley no considerados en el célculo de tarifas y relacionados directamente con el suministro,
para obtener el monto total a incluir en cada factura.

Las facturas se emitiran mensualmente. La CREE emitira las normas de caracter general, bajo las cuales,
en casos especiales y con su autorizacion especifica, podran emitirse con otro periodo. Las facturas incluiran
toda la informacion necesaria que determine la CREE para su verificacion y pago. La Empresa
Distribuidora con el prop6sito de dar facilidad al Usuario y estar acorde al avance tecnolégico, puede
realizar la medicidn y cobro por consumo con nuevos sistemas y tecnologias previamente autorizadas por
la CREE.

Reglamento General LGIE Pagina | 32



GOBIERNO DE LA

EPUBLICA DE HONDURAS
* k W Kk *x
COMISION REGULADORA

DE ENERGIA ELECTRICA
CREE

Avrticulo 38. Garantia previa al suministro. Salvo que cuente con un medidor prepago, cada Usuario debe
entregar a la Empresa Distribuidora una garantia de pago. Esta garantia puede aportarse en forma monetaria
o por medio de una fianza y se calculara, para cada categoria de Usuario, por el monto equivalente a una
factura mensual promedio de un Usuario tipico de su misma categoria. El procedimiento para determinar
el valor de dichas garantias, los criterios para su actualizacion y cualquier otro aspecto relevante seréa
desarrollado en la normativa respectiva.

Avrticulo 39. Pago por Consumo. La Empresa Distribuidora debe poner a disposicion del Usuario las
instalaciones 0 mecanismos necesarios para el pago de cada factura. También puede hacerlo a través del
sistema bancario u otras formas de pago.

Articulo 40. Mora en el pago. La Empresa Distribuidora puede cobrarle al Usuario intereses moratorios
cuando éste no pague su factura en el plazo que le corresponde. El cobro por concepto de mora no puede
exceder del promedio ponderado mensual, en moneda nacional, de la tasa de interés activa del sistema
bancario nacional publicada por el Banco Central de Honduras.

Articulo 41. Cortes y reconexiones.

A. Cortes. El Usuario que tenga pendiente el pago del servicio eléctrico de una o mas facturas mensuales
puede ser objeto del corte inmediato del servicio por parte de la Empresa Distribuidora. La Empresa
Distribuidora hara un cargo por el corte.

Cuando se consuma energia eléctrica sin previa autorizacion de la Empresa Distribuidora o cuando las
condiciones del suministro sean alteradas por el Usuario, el corte del servicio puede efectuarse sin
necesidad de aviso previo al Usuario; lo anterior sin perjuicio de las sanciones a las que se haga acreedor
el Usuario de conformidad con esta Ley, sus reglamentos, Normas Técnicas y otras leyes. Cuando el
corte de energia haya sido realizado por alteracién de la medicion o cuando la conexién hubiera sido
hecha sin aprobacion de la Empresa Distribuidora, previo a la reconexién, esta tltima puede estimar el
monto de la energia consumida y no medida y el Usuario debe pagar este monto a la Empresa
Distribuidora. Sin el cumplimiento de este requisito, no procedera la reconexion. El pago de este monto
no exime al Usuario de las sanciones previstas en la normativa vigente y aplicable.

B. Reconexiones. El Usuario que tenga el servicio suspendido por falta de pago, tiene el derecho a
reconexion cuando haya pagado lo adeudado. La Empresa Distribuidora cobrara por cada reconexion.
La CREE emitird las reglas de caréacter general en donde fijara los importes de corte y reconexion, asi
como los plazos para la reconexion, manteniendo actualizados dichos valores.
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Articulo 42. Errores de medicion y facturacion. Cuando la Empresa Distribuidora cometa un error en la
lectura del medidor o en la emisién de la factura que muestre un consumo de energia mayor que el real
consumido, el Usuario lo hara del conocimiento de la Empresa Distribuidora, la cual debe corregir el error

en la siguiente facturacion. La Empresa Distribuidora indemnizard al Usuario de conformidad con la
normativa respectiva.

Avrticulo 43. Hurto o defraudacion de energia. Toda conexion efectuada sin cumplir con el proceso
establecido en la Ley y sus reglamentos, debidamente comprobada, constituird indicio de la comision de
una conducta ilicita. En caso de que la Empresa Distribuidora detecte dicha situacion debera dar
conocimiento a las autoridades competentes para los fines legales correspondientes.

Articulo 44. Método para determinar el monto de indemnizacion por una deficiente calidad en el
servicio. Cuando se produzcan fallas de larga duracion ocasionadas por la generacion, la transmision, o la
red de distribucion, y que a juicio de la CREE no se deban a un caso fortuito o fuerza mayor, la Empresa
Distribuidora indemnizara a los Usuarios y a los Consumidores Calificados conectados a la red de
distribucién afectados por tales fallas. Los Consumidores Calificados no conectados a la red de distribucion
recibiran su indemnizacién del Agente del Mercado Eléctrico Nacional con el cual hayan contratado su
suministro. El plazo para el pago de las indemnizaciones sera determinado por la CREE de acuerdo con la
metodologia que se establezca en la Norma Técnica de Calidad de la Transmision y en la Norma Técnica
de Calidad de la Distribucion. ElI Agente del Mercado Eléctrico Nacional responsable de la falla que ha
causado la aplicacion de la indemnizacion resarcird a los afectados los costos por concepto de
indemnizacion en que estos hayan incurrido. El procedimiento a seguir para la determinacion del
responsable de la mala calidad en el servicio sera establecido en las Normas Técnicas mencionadas.

Se aplicaran indemnizaciones a los Usuarios cuando se superen las tolerancias establecidas en la Norma
Técnica de Calidad de la Distribucién y en la Norma Técnica de Calidad de Transmision.

CAPITULO IV
Alumbrado Publico

Articulo 45. Cargo por alumbrado publico. Sera responsabilidad de la Empresa Distribuidora el cobro
por la prestacion del servicio de alumbrado pablico a los Usuarios y Consumidores Calificados en su Zona
de Operacion y enterarlo mensualmente a las empresas constituidas para la prestacion de dicho servicio.

El Reglamento de Tarifas establecer las tasas y el techo maximo permitido para determinar el pago por
servicio de alumbrado publico. La CREE aprobara el volumen de energia a facturar mensualmente por
concepto de alumbrado publico. La periodicidad de la revision de estas tasas y techo maximo también
estaran establecidos en el Reglamento de Tarifas.
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CAPITULO V

La Comercializacion

Avrticulo 46. Generalidades de las Empresas Comercializadoras. Las Empresas Comercializadoras no
gozaran de exclusividad zonal respecto de otros Agentes del Mercado Eléctrico Nacional que puedan
competir por la venta de potencia o energia a Consumidores Calificados, ni tendra exclusividad con estos;
es decir, un Consumidor Calificado puede realizar uno o mas contratos con los diferentes Agentes del
Mercado Eléctrico Nacional o del Mercado Eléctrico Regional para satisfacer su demanda. Cuando finalice
el contrato entre un Consumidor Calificado y una Empresa Comercializadora, esta no podra imponer
condiciones que impliquen obstéaculos o costos adicionales para que los Consumidores Calificados busquen
un nuevo suministrador.

Las siguientes disposiciones generales se aplicaran a las Empresas Comercializadoras:

A

Demostrar solvencia econdmica y financiera para inscribirse en el Registro Publico de Empresas del
Sector Eléctrico que lleva la CREE.

Demostrar que cuentan con la capacidad técnica para realizar la actividad de comercializacion para su
inscripcién en Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico; particularmente que son capaces de
atender los reclamos y solicitudes de informacion de sus clientes.

Mantener sistemas contables y comerciales auditables, los cuales incluyen bases de datos, contratos,
facturacion y cobranza. Estos deberan mantenerse de conformidad a normas internacionales en la
materia, y teniendo en cuenta la separacion juridica de actividades requerida en la Ley.

Tener respaldadas las ventas de potencia y/o energia que realicen a Consumidores Calificados mediante
contratos suscritos con Empresas Generadoras, cumpliendo con la obligacion establecida en el Articulo
17 de este Reglamento como Agente Comprador. Los términos de estos contratos, incluyendo plazos y
precios, serdn de libre determinacion por las partes.

Pagar los cargos correspondientes al uso de las redes de transmision y de distribucion, por la operacién
del sistema, por servicios complementarios, por la tasa correspondiente al 0.25% del monto total que
hayan facturado por concepto de energia para financiar a la CREE, asi como los cargos
correspondientes al MER, siempre y cuando la Empresa Comercializadora sea el Gnico suministrador
de un Consumidor Calificado y de conformidad con la liquidacion que realice el ODS de estos cargos.
Las Empresas Comercializadoras podran trasladar estos cargos sus clientes. Cuando un Consumidor
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Calificado tenga mas de un suministrador, el ODS liquidard al Consumidor Calificado los cargos
mencionados anteriormente.

F. Mantener la informacion sobre los contratos firmados con Consumidores Calificados y Empresas
Generadoras, asi como sus transacciones por las liquidaciones del ODS de los tltimos cinco (5) afios,
como minimo.

Las Empresas Comercializadoras estan obligada a mantener las caracteristicas operativas indicadas en su
formulario de inscripcion y estas deben de notificar cualquier modificacion de las caracteristicas o de los
requisitos que la habilitaron para que la CREE pueda verificar y confirmar si esta continda estando
habilitada como empresa del sector eléctrico. Cuando una Empresa Comercializadora programe cesar su
actividad comercial, esta deberd4 comunicarlo al ODS y a la CREE al menos treinta (30) dias antes de la
fecha de cese de actividades.

TITULO VII
USUARIOS AUTOPRODUCTORES

CAPITULO UNICO

Articulo 47. Usuarios Autoproductores. Son Usuarios Autoproductores los Usuarios que posean equipo
de generacién de energia eléctrica dentro de sus propias instalaciones que sea capaz de operar en paralelo
con la red, y que cumpla con los siguientes requisitos minimos:

A. La capacidad de generacién que tenga instalada un Usuario Autoproductor en ningin momento sera
mayor que su demanda maxima, y, en el caso de los usuarios residenciales, no serd mayor de quince
(15) kW en ningun caso, aplicando esta limitacion a la capacidad de generacion en corriente alterna
gue pueda operar en paralelo con la red.

B. Laproduccion mensual estimada de energia del equipo de generacion deberd ser menor que el consumo
promedio mensual del suministro al que ese equipo suplira la energia.

C. A los equipos de generacion que posean algun dispositivo de almacenamiento de energia, no les sera
aplicable el requisito detallado en el literal A anterior, y la produccion mensual estimada de energia
detallada en el literal B debera ser menor o igual que el noventa por ciento (90%) del consumo promedio
mensual del suministro al que suplira la energia. En ningln caso la potencia méxima para inyeccion a
la red superard a la demanda méxima del Usuario.
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Las Empresas Distribuidoras podran limitar la conexion de Usuarios Autoproductores para no sobrecargar
los alimentadores o circuitos y los transformadores, ni causar problemas de Calidad del Servicio.

Las Empresas Distribuidoras podran cobrar una tarifa bindmica por el suministro a los Usuarios
Autoproductores conectados en su red de distribucion.

La CREE emitird normativas que regulen la conexién y la inyeccion de energia de Usuarios
Autoproductores a las redes.

Articulo 48. Inyeccion de excedentes. Las inyecciones de excedentes a la red observaran las reglas
siguientes:

A. Las Empresas Distribuidoras, dentro de los limites de inyeccion que establece la Norma Técnica
respectiva, estan obligadas a comprar el exceso de energia inyectada por los Usuarios Autoproductores
residenciales y comerciales que estén conectados a la red de distribucion, Unicamente cuando esta sea
de fuentes de energia renovable.

B. La Empresa Distribuidora podra aceptar las inyecciones de Usuarios Autoproductores residenciales y
comerciales conectados a la red de distribucion que no utilicen fuentes renovables, asi como de los
Usuarios Autoproductores industriales conectados a la red de distribucidn, siempre y cuando se cumpla
la Norma Técnica emitida por la CREE. La remuneracion de estas inyecciones se hara de la forma
descrita en el Articulo 49.

C. Lainyeccion de energia de los Usuarios Autoproductores conectados a la red de transmisién se realizara
con base en lo establecido en la Norma Técnica respectiva y en el ROM.

Articulo 49. Pago por los excedentes de energia inyectados a la red. Los excedentes de energia
inyectados por los Usuarios Autoproductores a las redes de distribucion y transmision se remuneraran de
la siguiente manera:

A. Enel caso de Usuarios Autoproductores residenciales y comerciales conectados a la red de distribucién
que utilicen exclusivamente fuentes de energia renovable, la energia inyectada serd remunerada a la
tarifa aprobada por la CREE a solicitud de la Empresa Distribuidora, la cual estara basada en los costos
evitados a la Empresa Distribuidora debido a la inyeccion de energia que haga el Usuario
Autoproductor.

B. En el caso de Usuarios Autoproductores residenciales y comerciales conectados a la red distribucion
que utilicen fuentes de energia que no sean exclusivamente renovables y de los Usuarios
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Autoproductores industriales conectados a la red distribucidn, los excedentes de energia inyectados se
pagaran de la siguiente forma:

i.  Siestos son Usuarios de la Empresa Distribuidora, esta remunerara los excedentes al Precio Nodal
del nodo en alta tensién de la subestacion que alimenta el circuito de distribucion en el que esta
conectado el Usuario Autoproductor, durante los Periodos de Mercado en los que se realizo la
inyeccion.

ii.  Siestos son Agentes del Mercado Eléctrico Nacional, el ODS realizara la liquidacion de la energia
inyectada por el Usuario Autoproductor como una transaccion en el mercado de oportunidad,
valorando la energia inyectada a la red al Precio Nodal del nodo en alta tension de la subestacion
que alimenta el circuito de distribucién en el que esta conectado el Usuario Autoproductor, durante
los Periodos de Mercado en los que se realiz6 la inyeccion.

C. En el caso de Usuarios Autoproductores conectados a la red de transmision, el ODS realizara la
liquidacion de la energia inyectada por el Usuario Autoproductor como una transaccién en el mercado
de oportunidad, valorando la energia inyectada a la red al Precio Nodal del nodo en el que se realiza la
inyeccion, durante los Periodos de Mercado en los que se realizé.

Articulo 50. Conexi6n a la red. La conexion de Usuarios Autoproductores a las redes de distribucion y de
transmision se regiran por las siguientes reglas:

A. En el caso de Usuarios Autoproductores conectados a la red de distribucion y que tengan un contrato
de suministro con la Empresa Distribuidora, esta deberd instalar el equipo de medicién bidireccional
que sea capaz de registrar de manera separada los valores de energia y potencia inyectados y tomados
de la red por los Usuario Autoproductores.

B. En el caso de Usuarios Autoproductores conectados a la red de media tension y que sean Agentes del
Mercado Eléctrico Nacional, estos deberan instalar a su costo un equipo de medicion bidireccional que
sea capaz de registrar de manera separada los valores de energia y potencia inyectados y tomados de la
red. La conexion de las instalaciones del Usuario Autoproductor, incluyendo el equipo de medicion
bidireccional, debera cumplir con las Normas Técnicas aplicables. La Empresa Distribuidora debe
verificar que las instalaciones de conexién cumplan con la Norma Técnica respectiva previo a que el
Usuario Autoproductor pueda realizar inyecciones a la red.

C. Los Usuarios Autoproductores conectados en la red de alta tension deberdn de cumplir con los

requerimientos establecidos en la Norma Técnica de Acceso y Uso de la Capacidad de Transmision y
de Estudios Eléctricos.
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TITULO VIII

USO DE LOS SISTEMAS DE TRANSMISION Y DISTRIBUCION

CAPITULO1
Libre Acceso a la Capacidad de Transmision Disponible

Articulo 51. Acceso y uso del sistema de transmisién. Cada Empresa Transmisora debe permitir la
conexion y el acceso no discriminado a la red de transmisién a cualquier Empresa Generadora, Empresa
Distribuidora, Consumidor Calificado u otra Empresa Transmisora que lo solicite, siempre que exista
capacidad de transmision disponible. Cada Empresa Transmisora cobrara Peajes de Transmision aprobados
por la CREE por el uso de la red.

A. Acceso a la capacidad de transmision. Todo interesado en acceder a la capacidad existente de la red
de transmision ya sea Empresa Generadora, Consumidor Calificado, Empresa Distribuidora o Empresa
Transmisora, debe presentar una solicitud de acceso a la Empresa Transmisora titular de los activos de
transmision donde desea conectarse. El procedimiento a seguir se define en la Norma Técnica de
Acceso y Uso de la Capacidad de Transmisién y de Estudios Eléctricos.

Evaluacién de la capacidad disponible. EI ODS comprobara para cada solicitud que existe
capacidad de transmision disponible para permitir la conexion. De comprobarse la existencia de
capacidad de transmision, y a solicitud del interesado, el ODS en coordinacion con la Empresa
Transmisora elaborara las premisas técnicas nacionales para que el interesado elabore los estudios
eléctricos que evallen el impacto de la conexion de sus instalaciones sobre la operacion del SIN.
Una vez presentados, el ODS revisara los estudios eléctricos y decidira sobre sus resultados.

Contenidos de la solicitud de acceso. Esta solicitud debe incluir al menos: caracteristicas técnicas
de las instalaciones del interesado, potencia a intercambiar en el punto de acceso y fecha de puesta
en servicio de las instalaciones.

Contratos de acceso, conexion y uso. Una vez aprobada la solicitud, el solicitante firmara un
contrato de acceso, conexion y uso con la Empresa Transmisora, en el cual se recojan las
condiciones técnicas del punto de conexion, asi como los derechos y obligaciones del solicitante.
La CREE aprobara, a propuesta de la Empresa Transmisora, el formato y los contenidos del
contrato tipo de acceso, conexion y uso.

B. Solicitudes de interconexion. Las empresas de transmision regionales deben realizar una solicitud de
interconexion ante la Empresa Transmisora respectiva con al menos la misma informacion requerida
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para las solicitudes de acceso. La Empresa Transmisora Gnicamente podré rechazar la solicitud cuando
no exista capacidad disponible de acuerdo con lo determinado por el ODS.

C. Plazos. La Empresa Transmisora dispondra de un plazo maximo de treinta (30) dias para resolver las
solicitudes de acceso o de interconexion. En caso de negativa injustificada para resolver la solicitud de
acceso o de interconexion, el solicitante puede denunciar ante la CREE.

D. Nodos de la Red de Transmision Regional. En caso de que el acceso se requiera en un nodo de la
RTR, el procedimiento debe cumplir con lo establecido en el RMER y en la Norma Técnica de Acceso
y Uso de la Capacidad de Transmision y de Estudios Eléctricos.

Articulo 52. Acceso y uso de instalaciones del Sistema Secundario de Transmision. Los propietarios
de activos de transmision del sistema secundario deben conceder acceso a cualquier Empresa Generadora,
Empresa Distribuidora, Consumidor Calificado u otra Empresa Transmisora que soliciten conectarse al
Sistema Principal de Transmision mediante dichos activos. La solicitud s6lo podra denegarse cuando no
exista capacidad disponible suficiente y tras su notificacion al ODS a efectos de que este lo verifique.

El propietario de estos activos tiene el derecho a percibir los cargos por su uso que determine la CREE,
mismos que deben ser liquidados por el ODS.

CAPITULO I
Peaje de Transmision por Uso del Sistema Principal de Transmision y Cargos por la
Operacion del Sistema

Articulo 53. Peajes de Transmision. La Empresa Transmisora percibird los Peajes de Transmision para
recuperar los costos de transmisién aprobados por la CREE segln la metodologia descrita en el Reglamento
de Tarifas. Para el calculo de los Peajes de Transmision, el ODS debe restar los Ingresos Variables de
Transmision resultantes de los costos de transmision aprobados.

Los Peajes de Transmisién no podran reflejar la parte de los costos de los activos de la RTR que sus
propietarios perciben por concepto de Ingreso Autorizado Regional, ni los costos de los activos del Sistema
Secundario de Transmision desarrollados como obras de interés particular, excepto en el caso en que estas
obras de interés particular incrementen la capacidad de la red del Sistema Principal de Transmision. En este
caso, el Peaje de Transmision debe ser recibido por la empresa propietaria de estos activos.

Deben pagar Peajes de Transmision todos los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional en funcion de la

metodologia establecida. Las partes contratantes tienen libertad de acordar el responsable del pago. El ODS
serd el responsable de aplicar y liquidar los cargos por Peaje de Transmision. Los costos asociados a las

Reglamento General LGIE Pagina | 40



GOBIERNO DE LA

EPUBLICA DE HONDURAS
* k W Kk *x
COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA
CREE
desviaciones que ocurran con relacion al costo de Peaje de Transmision previsto originalmente seran
determinados por el ODS, asi como el o los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional responsables. La
metodologia para el calculo anual del Peaje de Transmisidn corresponde a la CREE, asi como la aprobacion
del valor a aplicar que resulte.

CAPITULO 111
Cargos por Uso de las Instalaciones del Sistema Secundario

Articulo 54. Cargos por Uso del Sistema Secundario de Transmision. Los propietarios de activos del
Sistema Secundario de Transmisién tienen derecho a ser compensados econdmicamente por el uso que
terceros hagan de dichos activos.

El monto por recuperar se determinara como el porcentaje de uso que los usuarios distintos al propietario
hagan de las instalaciones, multiplicado por los costos correspondientes a la anualidad de la inversién y los
costos anuales de operacion y mantenimiento. Estos costos seran calculados por la CREE empleando la
misma metodologia utilizada para el calculo de los costos del Sistema Principal de Transmision. El
porcentaje de uso de cada usuario sera proporcional a la capacidad instalada en el caso de Empresas
Generadoras 0 a la potencia firme requerida no coincidente en el caso de Consumidores Calificados.

CAPITULO IV
Libre Acceso a las Redes de Distribucion y Uso Remunerado de las Mismas

Articulo 55. Libre acceso y peaje por el uso de las redes de distribucion. Es libre el acceso a la red de
distribucion. Los Usuarios de la Empresa Distribuidora pagaran el uso de las redes de distribucion mediante
el Valor Agregado de Distribucion. Los Consumidores Calificados conectados a la red de distribucion
deben pagar a la Empresa Distribuidora el peaje por el uso de dicha red de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento de Tarifas.

Los Consumidores Calificados hayan optado por actuar como Agentes del Mercado Eléctrico Nacional que
deseen acceder y conectarse a la red de distribucion deben solicitar dicho servicio a la Empresa
Distribuidora y suscribir un contrato de conexion. La Empresa Distribuidora debe tramitar dicha solicitud
sin trato discriminatorio.
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TITULO IX

REGIMEN TARIFARIO, FISCAL E IMPOSITIVO

CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

Articulo 56. Reglamento de Tarifas. El Reglamento de Tarifas desarrollara, entre otros aspectos, todos
los elementos necesarios para el célculo de las tarifas a los Usuarios finales regulados, la metodologia para
el cargo por el uso de las redes de transmision y distribucién, los periodos en los cuales se deben hacer cada
uno de los estudios tarifarios, asi como los plazos para su aprobacion y puesta en vigencia.

Articulo 57. Base de costos. Las tarifas se deben basar en los costos de generacidn, transmision, operacién
y distribucion. Todos los costos se estableceran con base en empresas eficientes. El horizonte para llevar a
cabo los estudios sera de cinco (5) afios para calcular los costos de distribucién y sera de tres (3) afios para
calcular los costos de transmision. Las empresas estan facultadas a incluir los impuestos dentro de sus
costos a fin de que estos puedan ser recuperados via tarifas.

Articulo 58. Composicion. Las tarifas se componen de una tarifa base y los ajustes periédicos, pudiendo
establecerse cargos por la demanda de potencia que hagan los Usuarios.

Articulo 59. Sistemas Aislados. EI Reglamento de Tarifas debe prever disposiciones especiales para el
establecimiento de tarifas en Sistemas Aislados.

Articulo 60. Audiencias publicas. Previo a la implementacién de un nuevo esquema tarifario, la CREE
realizara audiencias publicas que seran reguladas por lo establecido en el Reglamento de Tarifas.

Articulo 61. Metodologias. EI Reglamento de Tarifas debe desarrollar las metodologias que permitan
calcular cada uno de los costos incluidos, asi como los de aquellos pardmetros que complementan su
calculo, tales como el de la Energia no Suministrada, bloques horarios y la tasa de actualizacion.

Articulo 62. Contratos preexistentes. Los costos de los contratos existentes antes de la vigencia de la Ley
formarén parte las tarifas. EI Reglamento de Tarifas contendra la metodologia para el calculo de los costos
que se trasladaran.

Articulo 63. Fondo Social de Desarrollo Eléctrico. Las Empresas Distribuidoras financiaran el Fondo
Social de Desarrollo Eléctrico (FOSODE), el cual sera administrado por la ENEE, al aportar el uno por
ciento (1%) del total de ventas de energia que hayan facturado a sus Usuarios en el mes previo al mes
anterior; este monto seré trasladado a los Usuarios en la factura mensual. La CREE supervisard y fiscalizara
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que los aportes de las Empresas Distribuidoras se realicen en tiempo y forma, y solicitara a la ENEE un
plan anual de inversiones y un informe anual de ejecucion, pudiendo supervisar el funcionamiento de este
fondo.
TITULO X

INFRACCIONES Y SANCIONES

CAPITULO UNICO
Disposiciones Generales

Avrticulo 64. Clasificacion de las infracciones y multas. Los Actores del Mercado Eléctrico Nacional y
Usuarios que incurran en infracciones seran sancionados mediante multas, las cuales tendran en cuenta la
gravedad de la infraccion, la reincidencia en la comision de infracciones y si el infractor, de manera
voluntaria y antes de ser requerido, solventa la infraccion. Las infracciones se clasifican en muy graves,
graves y leves.

Avrticulo 65. Infracciones contra la libre competencia y transparencia del Mercado Eléctrico
Nacional.

A. Infracciones muy graves. Seran catalogadas como infracciones muy graves cometidas por los Actores
del Mercado Eléctrico Nacional las siguientes:

i. El incumplimiento de las instrucciones dictadas por el ODS.

ii. La no presentacion al ODS de ofertas por capacidad disponible no comprometida en contratos, no
meramente ocasional o aislada, por cualquier Agente del Mercado Eléctrico Nacional titular de
unidades de generacion o que haya adquirido el derecho sobre la produccién de tales unidades.

iii. La reduccidn, sin autorizacién del ODS, de la capacidad de produccion, transmision o distribucién
de energia eléctrica por parte de las empresas que desempefian estas actividades del subsector
eléctrico, sin que medien causas razonables que lo justifiquen.

iv. El desarrollo de précticas dirigidas a impedir la libre formacion de los precios en el MEN.

v. El desarrollo simultdneo de actividades del subsector eléctrico que la Ley considera incompatibles,
asi como realizarlas sin contar con la habilitacion requerida.

vi. Ladenegacion injustificada de acceso a la red de transmision o de distribucion.

Reglamento General LGIE Pagina | 43



GOBIERNO DE LA

EPUBLICA DE HONDURAS
* k W Kk *x
COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA
CREE
vii. La negativa a admitir verificaciones o inspecciones por parte de la CREE, o la obstruccion de su
préctica.

viii. La negativa, no meramente ocasional o aislada, a suministrar a CREE la informacién que solicite
conforme a lo establecido en la Ley.

ix. El incumplimiento por parte de los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional y de las Empresas
Transmisoras de los requisitos aplicables a las instalaciones, de manera que se ponga en manifiesto
peligro a las personas o a los bienes.

x. La comision de dos o mas infracciones graves durante un periodo de doce (12) meses.

B. Infracciones graves. Serdn catalogadas como infracciones graves cometidas por los Actores del
Mercado Eléctrico Nacional las siguientes:

i. La no presentacion ocasional de ofertas por capacidad disponible no comprometida al ODS, por las
Empresas Generadoras que estan obligadas a hacerlo o por quienes tengan el derecho sobre la
produccion de las unidades de generacion.

ii. La negativa ocasional o aislada a suministrar a CREE la informacion que solicite conforme a lo
establecido en la Ley.

iii. El incumplimiento de la Norma Técnica de Calidad de la Transmision, y el no acatar lo que ordene
la CREE para solventar el incumplimiento dentro del plazo que esta determine para cada caso
particular.

iv. El incumplimiento por parte de los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional y de las Empresas
Transmisoras de las medidas de seguridad aplicables aun cuando no se ponga en manifiesto peligro

a las personas o a los bienes.

v. El incumplimiento por los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional, reiterado por tres (3) 0 més
veces, del consumo de la energia eléctrica demandada al ODS.

vi. El incurrir el ODS en retrasos injustificados en el cumplimiento de sus funciones de Despacho
Econdmico o de liquidacion de las transacciones.

vii. Elincurrir el ODS en retrasos injustificados en la comunicacion de los resultados de la liquidacion o
de sus deberes de informacion sobre la evolucion del MEN.
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viii. Cualquier actuacion por el ODS, a la hora de determinar el orden de entrada efectiva en
funcionamiento de las unidades generadoras que implique una alteracién injustificada del resultado
del Despacho Econémico.

C. Infracciones leves. Seran catalogadas como infracciones leves cometidas por los Actores del Mercado
Eléctrico Nacional las que no tengan el caracter de muy graves ni graves de conformidad con los dos
literales anteriores.

Articulo 66. Infracciones contra la eficiente prestacion del servicio de suministro eléctrico por las
Empresas Distribuidoras y acciones ilicitas de los Usuarios.

A. Infracciones muy graves. Seran catalogadas como infracciones muy graves cometidas por las
Empresas Distribuidoras o Usuarios las siguientes:

i. El incumplimiento por parte de las Empresas Distribuidoras o Usuarios de los requisitos aplicables
sus instalaciones, de manera que se ponga en manifiesto peligro a las personas o a los bienes.

ii. La interrupcion o suspension del servicio eléctrico a una zona o grupo de poblacion, sin que medien
causas razonables que lo justifiquen.

iii. La negativa a suministrar energia eléctrica a solicitantes de nuevos servicios sin que existan razones
que la justifiquen.

iv. La aplicacion de tarifas no autorizadas por la CREE.

v. Laaplicacion irregular de las tarifas autorizadas por la CREE, de manera que el precio resulte alterado
en mas de un quince por ciento (15%).

vi. El reiterado incumplimiento de la Norma Técnica de Calidad de la Distribucién, y el no acatar lo que
ordene la CREE para solventar dicho incumplimiento.

vii. La comision de dos 0 mas infracciones graves durante un periodo de doce (12) meses.

B. Infracciones graves. Seran catalogadas como infracciones graves cometidas por las Empresas
Distribuidoras o Usuarios las siguientes:

i. Elatraso injustificado en el inicio de la prestacion del servicio a los solicitantes de nuevos servicios.
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La aplicacion irregular de las tarifas autorizadas, de manera que se produzca una alteracion en el
precio de entre el cinco por ciento (5%) y el quince por ciento (15%).

Cualquier otra actuacion en el suministro o consumo de energia eléctrica que suponga una alteracion
porcentual de la realidad de lo suministrado o consumido superior al diez por ciento (10%).

El incumplimiento de la Norma Técnica de Calidad de la Distribucion, y el no acatar lo que ordene
la CREE para solventar el incumplimiento.

Infracciones leves. Seran catalogadas como infracciones leves cometidas por las Empresas
Distribuidoras o los Usuarios las que no tengan el caracter de muy graves ni graves de conformidad
con los dos literales anteriores.

Articulo 67. Elementos para determinar la gravedad de la infraccion. Para determinar la gravedad de
las infracciones o acciones ilicitas, a efecto de determinar el monto de la multa, la CREE considerara los
criterios siguientes:

A

B.

El dafio causado a Actores del Mercado Eléctrico Nacional, Usuarios o a terceros.

La intencionalidad manifiesta.

La cantidad de afectados.

La duracién de la infraccion.

El no comparecer ante la CREE una vez notificado del inicio del procedimiento sancionatorio.
Aceptacion de los cargos, demostracion de compromiso y responsabilidad en atender diligentemente
las acciones que permitan restaurar o corregir los dafios ocasionados, siempre y cuando tal extremo sea
demostrado fehacientemente durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio.

Falta de entrega, retraso u ocultamiento de informacion.

Presentacion de documentos e informacion falsa.

Beneficios a favor del infractor o de terceros, en el caso que se compruebe que el infractor haya obtenido
beneficios propios o para terceros a raiz de la infraccion.
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J. Participacion conjunta, en caso de que el infractor junto con otros Actores del Mercado Eléctrico
Nacional o Usuarios relacionados a las mismas, participen en la infraccion.

K. Cualquier otra circunstancia debidamente motivada por la CREE.

Si el infractor, de manera voluntaria y antes de ser requerido, solventa la infraccion, podra comprobar tal
circunstancia ante la CREE a efecto de determinar el monto de la multa.

Si un Usuario infractor reincide en una infraccién, se sancionara con el doble del monto de la multa anterior.
Un infractor sera considerado como reincidente, cuando por accién u omision realice dos o mas infracciones
de la misma categoria (leve, grave o muy grave) en un periodo igual o menor a doce (12) meses. La CREE
Ilevara el registro correspondiente en el que se especifiquen los datos relevantes a efectos del presente
parrafo.

Articulo 68. Principios aplicables al procedimiento sancionatorio. Los principios y criterios que rigen
el procedimiento que emplearda la CREE al momento de determinar infracciones e imponer las
correspondientes sanciones administrativas, son los siguientes:

A. Legalidad y garantia del debido proceso. No se podran sancionar infracciones que no estén
determinadas en la Ley, reglamentos, Norma Técnicas o resoluciones basadas en ley, emitida por la
CREE, vigente al momento que se cometa la infraccidn; para la aplicacion de las sanciones se deberan
observar las formalidades, asi como los derechos y garantias establecidas en las leyes.

B. Publicidad. Todas las decisiones de la CREE seran publicas y la misma asegurara la publicacion de
sus actos. Toda persona interesada que esté debidamente legitimada o su representante tiene derecho a
solicitar su expediente y a ser informado sobre su estado.

C. Motivacion de sancion. Las sanciones solo se impondran mediante una resolucién motivada por la
CREE, cuando lo amerite y deben sustentarse en los hechos, fundamentos legales y antecedentes que
le sirven de causa.

Articulo 69. Procedimiento para sancionar las infracciones a la Ley. Cuando los Actores del Mercado
Eléctrico Nacional o los Usuarios cometan infracciones a la Ley, sus reglamentos y Normas Técnicas, seran

sancionados por la CREE mediante el siguiente procedimiento:

A. Inicio de procedimiento. El procedimiento podrd iniciar de oficio o a instancia de parte interesada. En
caso de que se inste de parte interesada, debera presentarse escrito que contenga los hechos, pruebas o
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demés elementos que lleven a la conviccion de que se haya producido una infraccion a la Ley, sus
reglamentos y Normas Técnicas.

B. Informe preliminar de incumplimiento. Cuando la CREE tenga conocimiento de la existencia de una
infraccién a lo dispuesto a la Ley, sus reglamentos y Normas Técnicas, preparara un informe sefialando
los cargos imputados, la sancion que podria imponerse, y en su caso, las circunstancias agravantes o
atenuantes aplicables.

C. Resolucidon sobre determinacion de cargos. En caso de que se cuenten con suficientes pruebas o
elementos de conviccion de que se ha producido una infraccién a la Ley, sus reglamentos y Normas
Técnicas, la CREE, mediante resolucion motivada notificara los cargos imputados al supuesto infractor,
para que dentro de un término no menor que quince (15) dias héabiles y no mayor que treinta (30) dias
habiles, proceda a presentar los descargos correspondientes.

D. Presentacion de descargos. Una vez notificado el supuesto infractor, debera presentar a través de su
apoderado legal un escrito de contestacion sobre cada uno de los cargos imputados en la resolucion en
que se imputaron los cargos. Este escrito debera enunciar todos los medios de prueba de que se hara
valer durante el procedimiento. A efecto de evitar dilaciones durante el procedimiento, las pruebas que
se propongan junto con el escrito de contestacion seran admisibles Unicamente en los casos que puedan
expresar claramente y estén relacionados al hecho que pretendan descargar. Adicionalmente, el escrito
deberd indicar:

i. Ellugar, objetos y demas documentos que deban ser examinados.
ii. Testigos que deban ser examinados.
iii. En su caso, la aceptacion de los cargos imputados.
E. Faltade presentacion de descargos. Si no se presentan los descargos a que se refiere el literal anterior,
la CREE, de oficio, hara constar dicha circunstancia en el expediente y procedera a caducar el término
y procederd a emitir el acto administrativo correspondiente.
F. Evacuacion y valoracion de las pruebas. La evacuacion de las pruebas propuestas y admitidas se
realizardn en un plazo de veinte (20) dias hébiles. El Directorio de Comisionados determinarg, entre
otros, la forma de presentacion de pruebas y su valoracion, pudiendo desestimar las pruebas que no

fuesen ofrecidas conforme a derecho, no tengan relacion con el fondo del asunto, sean improcedentes
0 innecesarias.
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Las pruebas seran seran valoradas de acuerdo al principio de la sana critica, y se ponderard de manera
preferente la realidad material que las mismas reflejen independientemente de las formas juridicas que
las mismas adopten.

G. Evaluacion de los descargos presentados y pruebas evacuadas. La Secretaria General remitird a las
unidades correspondientes, para su evaluacion, elaboracién de informes o dictamenes, incluyendo el
dictamen de la asesoria legal.

H. Resolucion final. Una vez que se hayan emitido los informes o dictamenes finales de las unidades
correspondientes, el expediente serd remitido al Directorio de Comisionados para su resolucion
definitiva. EI Directorio deberéa resolver en un plazo de treinta (30) dias habiles.

La resolucion pondra fin al procedimiento y en su parte dispositiva se decidiran todas las cuestiones
planteadas por las partes involucradas y cuantas del expediente resulten, hayan sido 0 no promovidas
por aquéllas, la misma contendra al menos lo siguiente:

i.  Determinacion de la infraccion;
ii.  Valor de la multa, plazos y elementos o criterios para su determinacion;

iii.  Laforma de acreditar ante la CREE los comprobantes de pago correspondientes;

iv.  La notificacion para que el ODS publique la multa en el informe de transacciones y, en caso
necesario, los cargos por falta de pago oportuno; y

v.  Imponer las deméas medidas u obligaciones tendientes a restablecer la situacion anterior a la accion
ilicita y otras que considere apropiadas, aptas y necesarias para evitar la continuacion de la
infraccion.

I.  Notificacion de las resoluciones. Las resoluciones se notificardn personal o electrénicamente en el
plazo maximo de cinco (5) dias habiles a partir de su fecha. No habiéndose podido notificar personal o
electronicamente el acto dentro del plazo establecido, la notificacion se haré fijando en la tabla de avisos
de la Secretaria General de la CREE.

J. Recurso de reposicion. La resolucion emitida por la CREE, en materia de sanciones, sera susceptible
del recurso de reposicion, el cual debera ser presentado ante la CREE por medio de apoderado legal,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion de dicha resolucidn, el cual se resolvera
segun lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo.
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Resuelto el recurso de reposicion por parte de la CREE, se agotara la via administrativa, quedando
expeditos los recursos previstos en la legislacion sobre lo contencioso-administrativo. La interposicion
de recursos judiciales contra las resoluciones que interponga multas una vez agotada la via
administrativa, no suspenderan el pago de estas.

Lo anterior, sin perjuicio de que las partes se sometan a un procedimiento de conciliacion o arbitraje en
los términos que lo dispone en la Ley.

Publicacion de resoluciones. A requerimiento de la CREE y una vez firme la resolucion, el infractor
debera publicar en un diario de circulacion nacional la resolucién en la que se determine la infraccién
a la Ley, sus reglamentos o Normas Técnicas. La publicacién se efectuara dentro del plazo que indique
la resolucidn, la omision de atender la publicacién en los términos ordenados por la CREE constituira
una falta leve.

Articulo 70. Pago de las multas. El pago de una multa impuesta de conformidad con el procedimiento
sancionatorio se sujetara a las formas, condiciones y plazos siguientes:

A

Una vez firme la resolucion, los infractores sancionados deberan efectuar el pago de la multa ante la
Tesoreria General de la Republica, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes. El infractor
sancionado debera presentar copia del recibo de pago correspondiente ante la CREE, dentro de los tres
(3) dias habiles siguientes a la fecha de pago.

Los retrasos en el pago de la multa devengaran intereses moratorios conforme a la Gltima tasa activa
promedio mas alta del sistema bancario publicadas por el Banco Central de Honduras.

En aquellos casos en los que el infractor no cumpla con el pago en los términos establecidos en el presente
reglamento, la CREE notificara y solicitard a la Procuraduria General de la Republica para efectuar la
reclamacién respectiva en arreglo con la legislacion aplicable.

Articulo 71. Incumplimiento en el pago de la tasa a la CREE. Constituird una infraccion muy grave a la
Ley el incumplimiento, por parte de las Empresas Distribuidoras o los Consumidores Calificados que hayan
optado por actuar como Agentes del Mercado Eléctrico Nacional, de su obligacion en poner a disposicion
de la CREE dentro de los primeros cinco (5) dias de cada mes el punto veinticinco por ciento (0.25%) del
monto total facturado o del monto total de la compra de electricidad liquidada y facturada, segln
corresponda. El pago de la multa no exonera de la obligacion del pago de la tasa que no hubiere pagado.
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Avrticulo 72. Pliego tarifario transitorio. Las Empresas Distribuidoras estan facultadas para proponer a la
CREE pliegos tarifarios sustentados en el Reglamento para el Calculo de Tarifas Provisionales aprobado
mediante Resolucion CREE-016 del 20 abril del 2016 en tanto se finalicen los estudios tarifarios y se
apruebe el pliego de tarifas resultante de la aplicacion del Reglamento de Tarifas aprobado mediante
Resolucion CREE-148 del 24 de junio de 2019. Asimismo, cuando la CREE lo considere oportuno, podréa
introducir modificaciones al régimen transitorio a fin de mejorar la aplicacion de las tarifas.

Articulo 73. Contratos preexistentes. Los contratos de suministro de potencia y energia vigentes firmados
por la ENEE deben ser administrados por la empresa subsidiaria creada por esta para las actividades de

distribucién conforme al Articulo 29 de la Ley.

Avrticulo 74. Vigencia. El presente Reglamento entrara en vigencia a los sesenta (60) dias contados a partir
de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial La Gaceta.
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