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"APROBACION DE INFORME DE RESULTADOS DE LA CONSULTA PUBLICA CREE-CP-08-
2025 Y MODIFICACIONES AL REGLAMENTO DE TARIFAS Y NORMA TECNICA DE CALIDAD
DE LA DISTRIBUCION.”

Comision Reguladora de Energia Eléctrica. Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los diez
(10) dias del mes de septiembre del aiio dos mil veinticinco (2025).

Resultando

1. Que la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE) aprobada mediante Decreto 404-2013
publicado en el diario oficial “La Gaceta” en fecha veinte (20) de mayo de dos mil catorce /7
(2014) y sus reformas, tiene por objeto regular las actividades de generacion, transmisién y
distribucion de energia eléctrica en el mercado eléctrico nacional. : f}'if

4

2. Que mediante Resolucion CREE-148 de fecha veinticuatro (24) de junio de dos mil diecinueve J
(2019), la Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) aprobd el Reglamento de Tarifas
que establece en su Titulo 2, el Procedimiento General de Tarifa de una Empresa
Distribuidora. En particular, en su articulo 32, literal b, establece que dentro de los Otros
Costos Operacionales (OCOP) se deben de incorporar: 1) Los costos reconocidos de pérdidas
de potenciay energia; y 2) Las indemnizaciones por mala calidad del servicio hasta los valores

meta definidos por la CREE.

3. Que mediante Acuerdo CREE-050- 2021 publicado en el diario oficial la Gaceta el tres (03) de
noviembre de dos mil veintiuno (2021}, la Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE)
aprobo la Norma Técnica de Calidad de la Distribucién que establece en sus articulos 54 al 56
El Procedimiento del Célculo del Sendero y la metodologia para el célculo de las
indemnizaciones individuales a compensar a los usuarios por episodios de mala calidad.

4. Que la Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) ha identificado la necesidad de
realizar modificaciones al Reglamento de Tarifas y a la Norma Técnica de Calidad de Ila
Distribucién a fin de determinar los Senderos de Mejora de Calidad y el Sendero de
Recuperacion de Pérdidas para su incorporacién en el Valor Agregado de Distribucion (VAD).

5. Que mediante Acuerdo CREE-118-2025 de fecha diecinueve (19) de agosto de dos mil
veinticinco (2025), la Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) aprobd el inicio de la
Consulta Publica CREE-CP-08-2025 denominada “Moadificaciones al Reglamento de Tarifas y
Norma Técnica de Calidad de la Distribucion Asociadas a la determinacion de senderos de
reduccion de pérdidas y mejora de calidad de Distribucion”.

6. Que la Direccidn de Fiscalizacion emitio el informe de resultados de la Consulta Pablica CREE-
CP-08-2025 mediante el cual dieron repuesta a los comentarios recibidos durante el
transcurso de la consulta publica y a su vez, realizaron entre otras, las recomendaciones
siguientes a la CREE:

a. “Apruebe el presente informe de resultados de la Consulta Publica CREE-CP-08-2025.



b. Instruya a la Secretaria General para que: a) comunique el Informe de Resultados a los
participantes de la consulta publica que hayan suministrado su correo electrénico, de
conformidad con lo establecido en el articulo 10 del Procedimiento de Consulta Publica, b)
publique el acto administrativo en la pdgina web de la Comision Reguladora de Energia
Eléctrica (CREE) conforme con lo establecido en el articulo 3 literal D romano Xl de la Ley
General de la Industria Eléctrica (LGIE).”

Considerando

Que la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE) fue aprobada mediante Decreto No. 404-2013,
publicado en el diario oficial “La Gaceta” el veinte (20) de mayo del dos mil catorce (2014) y
reformada mediante decretos legislativos nimeros 61- 2020, 02-2022 y 46-2022; esta tiene por
objeto, entre otros, regular las actividades de generacién, transmisién y distribucion de
electricidad en el territorio de la RepUblica de Honduras.

Que de acuerdo con lo establecido en la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), el Estado
supervisara la operacién del subsector eléctrico a través de la Comisidon Reguladora de Energia
Eléctrica (CREE).

Que de conformidad con la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), la Comision Reguladora de
Energia Eléctrica (CREE) tiene dentro de sus funciones la de expedir las regulaciones y reglamentos
necesarios para la mejor aplicacién de esta ley y el adecuado funcionamiento del subsector
eléctrico.

Que el Reglamento Interno de la Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) también
reconoce la potestad del Directorio de Comisionados para la toma de decisiones regulatorias,
administrativas, técnicas, operativas, presupuestarias y de cualquier otro tipo que sea necesario
en el diario accionar de la Comisidn.

Que de conformidad con el Procedimiento para Consulta Publica aprobado por la Comision
Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), se establece un mecanismo estructurado, no vinculante,
para la elaboracién participativa de las reglamentaciones y sus modificaciones o de otros asuntos
de tal importancia que la Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) considere lo amerite,
observando los principios del debido proceso asi como los de transparencia, imparcialidad,
previsibilidad, participacién, impulso de oficio, economia procesal y publicidad que garanticen una
participacion efectiva y eficaz en el Mercado Eléctrico Nacional.

Que de acuerdo con el Procedimiento para Consulta Pablica, la Comision Reguladora de Energia
Eléctrica (CREE) convocara e iniciara la consulta publica, cuando considere que el asunto es de tal
importancia para el buen funcionamiento del mercado eléctrico.

Que de conformidad con el Procedimiento para Consulta Publica la Comision Reguladora de
Energia Eléctrica publicard en su sitio web el Informe de Resultados una vez que sea aprobado por
el Directorio de Comisionados, dando por finalizado el proceso.

Que en la Reunién Extraordinaria CREE-Ex-37-2025 del diez (10) de septiembre de dos mil
veinticinco (2025) el Directorio de Comisionados acordé emitir el presente Acuerdo.
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Por tanto

La Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), en uso de sus facultades y de conformidad
con lo establecido en los articulos 1, 3 primer parrafo, literal D romano Il y demas aplicables de la
Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE); articulo 4 y demads aplicables del Reglamento Interno
de la Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE); articulos 4, 5, 6 y 7 del Procedimiento para
Consulta Publica, por unanimidad de votos de los Comisionados presentes,

Acuerda

PRIMERO: Aprobar el informe de Resultados de la Consulta Publica CREE-CP-08-2024 preparado por
la Direccién de Fiscalizacidon de la Comisién Reguladora de Energia Eléctrica (CREE).

-
SEGUNDO: Modificar el articulo 125 del Reglamento de Tarifas publicado en el diario oficial “La
Gaceta” en fecha veinticuatro (24) de junio de dos mil diecinueve (2019). En virtud de lo anterior,
de ahora en adelante debera de leerse de la siguiente manera:

“Articulo 125. La trayectoria de convergencia hacia la meta de PD eficientes es el porcentaje de
reduccién anual a aplicar a las PD de la Empresa Distribuidora de manera tal de alcanzar el nivel de
pérdidas eficientes. La formulaciéon matemdtica para la reduccién anual es la siguiente:

PRA=

Donde:

PRA: Porcentaje de reduccion anual
PT,qq;: porcentaje de pérdidas totales reales de la Empresa Distribuidora a inicio del Ciclo Tarifario
PThetq’ porcentaje de pérdidas totales eficientes objetivo para la Empresa Distribuidora,

5: es la cantidad de afios de duracién de un Ciclo Tarifario.

Para cada afio t del Ciclo Tarifario las pérdidas totales deben actualizarse de la siguiente forma:

PT, = PT;_, * (1 + PRA)
Donde:
PTy: porcentaje de pérdidas totales en el afio t
PT;_1: porcentaje de pérdidas totales en el afio t-1

Cuando la trayectoria de convergencia hacia la meta de PD eficientes se haya planificado para
alcanzarse en un horizonte que exceda un Ciclo Tarifario, el porcentaje de reduccién anual (PRA)
deberd recalcularse al inicio de cada nuevo Ciclo Tarifario, con base en el nivel final de la meta
establecida en la trayectoria y el nivel de pérdidas verificado al cierre del ciclo anterior.”

TERCERO: Modificar los articulos 55 y 56 de la Norma Técnica de Calidad de la Distribucién
publicado en el diario oficial la Gaceta el tres (03) de noviembre de dos mil veintiuno (2021). En
virtud de lo anterior, de ahora en adelante deberd de leerse de la siguiente manera:

“Articulo 55 b. Cdlculo del valor esperado de indemnizaciones. El valor esperado de
indemnizaciones (1Q), el cual forma parte de los costos operacionales considerados en la
determinacion del Valor Agregado de Distribucion, se calculard de la manera siguiente:

1Q = ENSpp X CENS
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Donde:
ENSpr = Energia no suministrada estimada para el periodo tarifario
CENS = Costo de la energia no suministrada

A
ENSPT = Z ENSa

a=1
Donde:

ENS, = Energia no suministrada estimada del alimentador a

ENS, = max(ENSy,sairr, ENSysaipr)
Donde:
ENSysairr = Energia no suministrada estimada del alimentador A correspondiente al indice de
calidad SAIFI
ENSy sa1p1 = Energia no suministrada estimada del alimentador A correspondiente al indice de L
calidad SAIDI

s
Vsaipras — VEsapia
ENSp saipr = Z max (Efact,A,s X 2380 ) 0)

s=1

Donde:

Eface.as = Energia facturada (kWh) del alimentador A en el periodo de control s;

Vsaipr as = Valor del sendero de calidad del indice SAIDI del alimentador A en el periodo de control
S,

VFsaip1,a = Valor final del indice SAIDI para el alimentador A;

4380 = Cantidad de horas en el periodo de control.

s
Vsarrr,as — VFsarr1,a) X Vsaipi,a,
ENSy sairr = z max <Efact,A,s X ”:, X 4380 2,0
& SAIFIAs

Donde:

Vsair1,as = Valor del sendero de calidad del indice SAIFI del alimentador A en el periodo de control
S;

VFsarr; 4 = Valor final del indice SAIFI para el alimentador A.

Articulo 56. Indemnizacion por Calidad Técnica del Servicio. La indemnizacién por una deficiente
Calidad Técnica del Servicio que la Empresa Distribuidora debe pagar a cada Usuario al final del
periodo de control serd calculada segun densidad de carga del alimentador al cual estd conectado
mediante la expresion siguiente:

INDu,s =CENS X ma.X[ENSTIU'u‘S, ENSFIU,‘LL,S]

Donde:
i IND,, s = Indemnizacion por pagar al Usuario u para el periodo de control s (USD);
ii. CENS = Costo de la energia no suministrada (USD /kWh);
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iii. ENSry s = Energia No Suministrada del Usuario u durante el periodo de control s
calculada con base en el indice de tiempo de interrupcién por usuario TIU (kWh);
iv. ENSgy s = Energia No Suministrada del Usuario u durante el periodo de control s

calculada con base en el indice de frecuencia de interrupcién por usuario FIU (kWh).
La ENS por TIU se calcula mediante la expresion siguiente...
La ENS por FIU se calcula mediante la expresidn siguiente...”

CUARTO: Confirmar en todas y cada una de sus partes no modificadas el Reglamento de Tarifas y la
Norma Técnica de Calidad de la Distribucién.

QUINTO: Instruir a la Secretaria General de esta Comision Reguladora para que:

I.  Comunique el Informe de Resultados a los participantes de la consulta publica que hayan
suministrado su correo electrénico, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 del
Procedimiento de Consulta Publica.

Il.  Proceda con la publicacién del presente acuerdo en el Diario Oficial “La Gaceta” en conjunto
con las unidades administrativas.

M. Publique en la pagina web de la Comisidn el presente acto administrativo, de conformidad
con el articulo 3 Literal D, romano Xlt de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE).

SEXTO: Las presentes modificaciones entraran en vigencia a partir de la publicacién de las mismas
en el Diario Oficial “La Gaceta”.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.  ~
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