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CREE

INSPECCION A EMPRESAS GENERADORAS PARA VERIFICACION DEL REGISTRO
PUBLICO

RESUMEN EJECUTIVO

La Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) es el ente encargado de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento de la normativa vigente, con el fin de garantizar la confiabilidad, continuidad y calidad del
servicio eléctrico suministrado a los usuarios. La Direccion de Fiscalizacidn de la CREE, en seguimiento de lo
anterior y en cumplimiento de lo establecido en el Plan Operativo Anual de la institucidn para 2024, en
particular, con respecto al Producto Final 04 del Programa 12; ha elaborado el presente documento con el
fin de presentar los resultados de las actividades de inspeccién realizadas durante el cuarto trimestre de
2024 con relacién a la verificacion de informacion declarada en el registro publico que lleva la Comisidn.

Como resultado de la inspeccidn en las centrales generadoras.

Por lo que el presente informe muestra los resultados de las actividades de inspeccidn realizadas por la
CREE, asi como los principales hallazgos. Para finalizar se plantean conclusiones y recomendaciones que se
derivan del andlisis de la informacién recopilada y validada a través de los procesos en cuestién. A partir de

los resultados de las inspecciones se resaltan las recomendaciones:

1. Emitir un comunicado oficial dirigido a los agentes, con el fin de informar sobre la actualizacién y el
proceso de consolidacion de la ficha definitiva de todos los agentes que operan en el Sistema

Interconectado Nacional (SIN).

2. Darseguimiento al proceso de regularizacion del agente y, en caso de no recibir respuesta en el plazo
establecido, proceder con la elaboracién del informe para el inicio del proceso sancionatorio

correspondiente.

3. Preparar medios visuales e ilustrativos dirigido a los agentes para facilitar el llenado del formulario

de registro para empresas generadoras.

El resumen de los resultados de las inspecciones se describe en las tablas siguientes:
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Verificacion de informacidn del Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico

Empresas generadoras

Nombre de la
sociedad
mercantil

Actor del
MEN

No. de Capacidad
expediente disponible
de Registro verificada

Cantidad de
unidades
generadoras

Observaciones

Tecnologia

Publico (MW)

Cuyagual Empresa G-S70 Hld.roelectrlca 6.1 1
generadora a filo de agua
E 20,1 |
El Pollito mpresa No tiene Fotovoltaica 20 0 .43 paneies
generadora 18 inversores
Pencaligiie Empresa G-563 Hidroeléctrica 13.6 3 unidades
generadora a filo de agua
Fray Lazaro Empresa EG-102 Fotovoltaica 4.7 MW-DC 15'.120 paneles
generadora 4 inversores
E 4 |
Las Lajas mpresa EG-086 Fotovoltaica 10 Mw-DC  -»>60 paneles
generadora 163 inversores

e  Certificado de registro nimero G-S63-01-2018 a nombre de

Hidroeléctricas de Occidente S. de R. L de C. V., central generadora
Proyecto Hidroeléctrico Pencaligle, para esa fecha el proyecto se
encontraba en construccion por lo que no estaba sujeta en ese
momento hasta encontrarse en operacion.

La empresa no cuenta con un numero de expediente asociado

Tiene certificado de registro emitido en el afio 2020 bajo No. G-
S70-01-2019 en donde acredita a la sociedad Hidroeléctrica
Cuyagual S.A de C.V. como agente del mercado eléctrico
hondurefio, central generadora Hidroeléctrica Santa Lucia.

Tiene ficha definitiva a nombre de Energia Solar del Sur S. A de C.V
bajo nimero G-091 emitida en el afio 2023 bajo la resolucién
CREE-18-2023

Se identificd que la informacion declarada en el registro publico de
asociada al expediente EG-102 se encuentra desactualizada, las
secciones pendientes de subsanar serian: informacion de los
socios, capacidad instalada, ubicaciéon de los puntos de conexién al
SIN y la informacion referente a la generacion de energia eléctrica.
Participa en el mercado oportunidad.

El punto de conexion, medicién y entrega coinciden en la linea L-
366 de la subestacion Pavana, a una tension de 34.5 kV.

Tiene ficha definitiva a nombre de Energys Honduras S. A. de C.F
NUmero G-086 resolucién CREE-25-2022.

Se identificd que la informacion declarada en el registro publico de
asociada al expediente EG-86 se encuentra desactualizada, las
secciones pendientes de subsanar serian: informacién general y
particular de la sociedad mercantil propietaria de la central
generadora Las Lajas, capacidad instalada y la informacién
referente a la generacidn de energia eléctrica.
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Observaciones

La central generadora Manzanilla, es proyecto inconcluso por lo
tanto la misma se encuentra inactiva.

La central generadora Las Lajas participa en el mercado de
contrato mediante el contrato No. 012-2014.

El punto de conexion, medicidn y entrega coinciden en la linea L-
363 de la subestacidn Santa Lucia, a una tension de 34.5 kV. A una
distancia aproximada de 14 km de la ubicacidn del equipo de
generacion.

Helios

Empresa
generadora

G-S46

Fotovoltaica

31.54 MW-DC

352,320 paneles
32 inversores

Se ha identificado que la informacién declarada en el registro
publico de asociada al expediente G-S46 se encuentra
desactualizada. El expediente en mencién no contaba la
informacidn bajo el formato del formulario vigente. En
consecuencia, se detectaron ausencias de la informacién referente
a lainformacién del representante legal, direccién de la empresa
apoderado legal, datos generales de los socios, inconsistencia de
la capacidad instalada, nomenclatura de los puntos de medicién y
la capacidad de generacidn anual estimada.

El punto de medicidn se encuentra ubicado en la subestacion
Santa Lucia L350 en 34.5 kV. El punto de conexion y entrega se
encuentra ubicado entre la subestacion Santa Lucia y subestacién
Prado a través de la linea L361 en 34.5 kV. Es importante
mencionar que la central tiene la particularidad de poder entregar
su capacidad a ambas subestaciones, segtn lo requiera el CND.
Tiene ficha definitiva emitida en el afio 2017 a nombre de
Generacion Renovable de Honduras S.A de C.V bajo nimero G-546
y resolucién CREE-195.
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. Verificacién de informacién del Proyecto de Bases de Datos Regulatorios

Empresas distribuidoras

Empresa

Distribuidora

Inicio
Proyecto
BDR

Porcentaje de
cumplimiento

Metodologia
de entrega

Compromiso de entrega de
informacion

Observaciones

Utila Power
Company (UPCO)

Marzo 2024

92 %

Plantilla de
datos
regulatorios

Dia 15 de cada mes

Se verificd la calidad de los datos entregados, se
realizaron las observaciones correspondientes al
personal de la empresa distribuidora, se pacté el
compromiso de subsanacion de la informacién a
partir de la entrega de los datos correspondientes al
mes de noviembre de 2024 que seran entregados el
16 de diciembre de 2024.

Roatan Electric
Company (RECO)

Marzo 2024

85%

Plantilla de
datos
regulatorios

Dia 15 de cada mes

Se verificé la calidad de los datos entregados, se
realizaron las observaciones correspondientes al
personal de la empresa distribuidora, se pactd el
compromiso de subsanacion de la informacién a
partir de la entrega de los datos correspondientes al
mes de noviembre de 2024 que seran entregados el
16 de diciembre de 2024.

Empresa
Nacional de
Energia Eléctrica
(ENEE)

Octubre
2024

68 %

Acceso a base
de datos
mediante VPN

Dia 15 de cada mes

Se verificd la calidad de los datos entregados, se
realizaron las observaciones correspondientes al
personal de la empresa distribuidora, se pacté el
compromiso de subsanacion de la informacién a
partir de la entrega de los datos correspondientes al
mes de noviembre de 2024 que seran entregados el
16 de diciembre de 2024; ademas, se solicito la
entrega de una planificacion del proyecto de
vinculacién Usuario-Red para poder verificar el
cumplimiento de esta.
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| DE FISCALIZACION DEL TRIMESTRE Il DE 2024

Seccion

Inspeccion a la
central hidroeléctrica
Patuca lll

Inspecciones sobre
irregularidades de la
central Park Energy

Recomendacion
Dar seguimiento sobre los hallazgos en la unidad 2 una vez las
revisiones y reparaciones hayan concluido.

La empresa que opera la planta debe de ser responsable de que
se cumplan las medidas de seguridad adecuadas y la creacion de
estas, asi como politicas y procedimientos de operacidn mas
rigurosos, instalar camaras de seguridad en zonas estratégicas
para poder dar seguimiento a cualquier tipo de incidentes e
implementar controles de acceso a diferentes areas y especificar
los cargos o perfiles de los colaboradores que son responsables
del cuidado y supervisidn de dichas areas.

Se debe de configurar el sistema SCADA para que indique como
alarma un bajo nivel de aceite, ya que actualmente no cuenta con
ello. El operador de turno debe de ser mas riguroso con la
inspeccién, no se tiene una bitdcora horaria de todos los
parametros relevantes tal como se dijo en la inspeccion, se deben
de implementar y registrar las variables de interés segun
prioridad e impacto.

Se recomienda se investigue de manera exhaustiva por el
organismo competente, el suceso del derramamiento o drenado
del aceite ya que el evento como tal escapa las competencias de
esta comision.

Se dara seguimiento al informe de la incidencia

Se solicita el informe de traspaso por finalizacion de contrato con
la empresa.

Verificar acuerdos existentes entre ENEE, Park Energy y Green
Valley, en los que se constaten los permisos de las redes privadas
de estos agentes. Se remitid oficio No. CREE-441-2023 el 29 de
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Seguimiento

Al momento de realizar la inspeccion las unidades se encontraban
disponibles, han recibido Unicamente mantenimientos | y Il ya
que no cumplen aun con las horas que dicta el manual para
mantenimientos nivel lll

Elaborar un requerimiento de informacién para tener
conocimiento sobre las mejoras de seguridad en las areas mas
sensibles para la continuidad de la generacidon de la planta. Para
esto se estd en proceso de solicitud de informacién a la ENEE.

Elaborar un requerimiento de informacion para obtener la
informacién de las configuraciones y las bitacoras solicitadas.
Para esto se estd en proceso de solicitud de informacién a la
ENEE.

Elaborar un requerimiento de informacion para tener
conocimiento sobre el caso que estd en investigacién. Para esto
se esta en proceso de solicitud de informacion a la ENEE.

Elaborar un requerimiento de informacion para tener
conocimiento sobre el informe de traspaso por finalizacién de
contrato con la empresa.

Con la informacidén recopilada y los andlisis técnicos y legales de
esta Comision, se planteara una ruta regulatoria que dara inicio
en el primer trimestre del afio 2025.

Estado

Resuelto

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso
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Seccion

Inspecciones  sobre
irregularidades de la
central PECSA

Inspecciones sobre
irregularidades de la
Central BECOSA

Recomendacion
noviembre 2023, el cual fue recibido por ENEE el 04 de diciembre
del 2023 y se brindd un plazo de 10 dias habiles.
Verificar acuerdos existentes entre ENEE, Park Energy y Green
Valley, en los que se constaten los permisos de las redes privadas
de estos agentes. Se remitio oficio No. CREE-441-2023 el 29 de
noviembre 2023, el cual fue recibido por ENEE el 04 de diciembre
del 2023 y se brindd un plazo de 10 dias habiles.
Remitir requerimiento de informacion a Park Energy para conocer
las condiciones contractuales estipuladas con los clientes y las
mediciones de estos de acuerdo con los compromisos en el acta
de inspeccién con orden CREE-024-2023.
Remitir requerimiento de informacién a Park Energy para conocer
las condiciones contractuales estipuladas con los clientes y las
mediciones de estos de acuerdo con los compromisos en el acta
de inspeccién con orden CREE-024-2023.
Verificar acuerdos existentes entre ENEE y las empresas
Honduras Green Power Corporation S.A de C.V (HGPC) y grupo
ELCATEX, en los que se constaten los permisos de las redes
privadas de estos agentes.
Verificar la delimitacidon territorial para cada ZIP del grupo
ELCATEX, esta informacion facilitara el andlisis legal y técnico de
las actividades realizadas por la central generadora PECSA.
Verificar el flujo de energia dirigido a sus clientes y analisis técnico
legal de la red privada para el transporte de energia eléctrica.

Con relacién a la orden: CREE-023-2023:
1. Regularizacion de la comercializacién con usuarios
2. Regularizacién de la construccion de las redes.
3. Seguimiento a la inscripcion del RP

Con relacidn a la orden de inspecciéon CREE-013-2024, se
realizaron las siguientes recomendaciones:

1. Solicitar el proceso de regularizacién de la central generadora
BECOSA.

2. Remitir a la central la recomendacidn para continuar con el
proceso de registro publico que lleva esta esta Comision.

Seguimiento

Con la informacidén recopilada y los andlisis técnicos y legales de
esta Comisidn, se planteara una ruta regulatoria que dara inicio
en el primer trimestre del afio 2025.

Se remitio el oficio CREE-515-2024 a la Empresa BECOSA

Se remitira un requerimiento al oficio respuesta, por no contener
la informacidn solicitada.

Respecto al oficio CREE-383-2024, y el oficio CREE-569-2024
dirigido a la ENEE, con relacion a las redes eléctricas

1. Se elaborara un oficio en seguimiento a las acciones
recomendadas. Se realizar el seguimiento de estas acciones en el
trimestre IV.

2. Se envio el oficio CREE-515-2024 de fecha 27 de agosto de
2024, mediante el literal 2 se menciona la obligacién de las
empresas generadoras de inscribirse y actualizarla informacion
declarada en el registro publico de empresas generadoras de esta
Comision.

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso



Seccion

Inspeccidn a central
generadora La
Ensenada

Inspeccidn central
generadora HGPC

Inspeccidn central
generadora Caracol
Knits

Inspeccion central

Recomendacion

Informe definitivo de falla de la unidad U5.

Solicitar reunidn sobre el tema de disposiciones y requerimientos
de POLP, Mantenimientos y programacion semanal para efectos
del despacho econdémico.

Solicitar reunién sobre el tema de disposiciones y
requerimientos de POLP, Mantenimientos y programacion
semanal para efectos del despacho econémico.

Requerir al Centro Nacional de Despacho un informe respecto
de la inyeccidn al SIN de la Central Caracol Knits, en relaciéon con
el compromiso contractual de energia y potencia que debe
cumplir mensualmente segun el Anexo de su contrato de
suministro.

Analisis de impacto del incremento de mantenimientos

Seguimiento
En respuesta emitida en escrito de fecha 11 de septiembre de
2024, manifestaron que se encuentran en proceso de renovacion
de la inscripcion al registro publico.
Se planteara una ruta a partir de la opinién legal DAJ-OL-013-
2024.
Se elaboro el oficio de seguimiento, realizando las consultas
requeridas sobre el informe requerido. El seguimiento a esta
recomendacidn se continuara en el siguiente trimestre.
De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizd
la notificacion de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacion del PAM de fecha 30 de agosto de 2024.
Se plantea realizar un proceso de regulacion para los agentes del
MEN en temas referentes al despecho econdmico y los diferentes
horizontes de programacion.
De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizd
la notificacién de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacion del PAM de fecha 30/8/2024.
De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizé
la notificacién de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacion del PAM de fecha 30 de agosto de 2024.
Se plantea realizar un proceso de regulacion para los agentes del
MEN en temas referentes al despecho econdmico y los
diferentes horizontes de programacion.

Se realizé el analisis de la energia y potencia facturada del afio
2023 con relacién a lo pactado en el contrato de suministro
No0.036-2010. Se remitiran los resultados obtenidos con el ente
encargado el siguiente trimestre.

Se elaboro el oficio de seguimiento, realizando las consultas

Estado

En proceso

En proceso

Resuelto

Resuelto

En proceso

En proceso



Seccion
generadora
Canaveral

Inspeccion a central
Sociedad
Hidroeléctrica
Olanchana (SHOL)

Inspeccién a central
Laeisz Juticalpa

10

Recomendacion
programados orientados a la limpieza de bocatomas y otras
estructuras de obra civil.

Remitir a la SEN el analisis generado por la central sobre el
impacto de la limpieza de estructuras civiles como causa o
efecto de la irrupcion de vivienda en zonas aledafias al embalse
de la central

Presentacion de la planificacion anual de mantenimiento de la
central SHOL

Requerir informacion al CND respecto a la retroalimentacion
brindada a los agentes en los casos de entrega parcial de la
informacidn solicitada

Presentacion de la planificacidn anual de mantenimiento de la
central Laeisz Juticalpa

Requerir informacion al CND respecto a la retroalimentacién
brindada a los agentes en los casos de entrega parcial de la
informacidn solicitada.

Seguimiento
requeridas en la evaluacién del oficio GD-403-08-2024.
El seguimiento a esta recomendacién se continuara en el
siguiente trimestre.

De acuerdo con la accién anterior, se completara la accion de
seguimiento en el trimestre IV.

De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizd
la notificacion de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacién del PAM de fecha 30/08/2024.

Mediante el oficio CREE-529-2024 11 de octubre de 2024 se
solicita al CND el listado de empresas generadoras que
presentaron el PAM para el afio 2025. En respuesta se recibe el
oficio GD-489-10-2024 de fecha 21/10/2024, donde se ha
identificado la presentacion del PAM de la empresa generadora
SHOL en fecha 5/08/2024.

De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizo
la notificacién de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacién del PAM de fecha 30/08/2024.

Mediante el oficio CREE-529-2024 11 de octubre de 2024 se
solicita al CND el listado de empresas generadoras que
presentaron el PAM para el afio 2025. En respuesta se recibe el
oficio GD-489-10-2024 de fecha 21/10/2024, donde se ha
identificado la presentacién del PAM de la empresa generadora
SHOL en fecha 5/08/2024.

De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizé
la notificacién de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacién del PAM de fecha 30/08/2024.

Mediante el oficio CREE-529-2024 11 de octubre de 2024 se
solicita al CND el listado de empresas generadoras que
presentaron el PAM para el afio 2025. En respuesta se recibe el
oficio GD-489-10-2024 de fecha 21/10/2024, donde se ha

Estado

No iniciado

Resuelto

Resuelto

Resuelto



Seccion

Inspeccidn a central
generadora Cerro de
Hula

Inspeccion a
central generadora
CELSUR

Inspeccion a central
generadora LUFUSSA
1

Recomendacion

Requerir a la central Laeisz Juticalpa para que implemente
canales de comunicacién efectivos con el CND

Requerimiento de seguimiento a entrega del PAM al CND.

Planteamiento de la problematica al CND y explorando soluciones
mediante la NT-SSCC con respecto a la optimizacion del
rendimiento del parque edlico.

Seguimiento al PAM 2024.

Requerimiento de actualizacion de informacion de Registro
Publico.

Seguimiento al PAM 2024.

Mesas de trabajo interinstitucionales (ENEE, SEN, SEFIN y
ADUANAS) para minimizar los atrasos en la obtencion de
exoneracion de impuestos para repuestos y combustibles.

Seguimiento
identificado la presentacion del PAM de la empresa generadora
Laeisz Juticalpa en fecha 02/08/2024.
Se envio el oficio CREE-130-2024 de fecha de marzo de 2024, sin
embargo, en la respuesta al oficio no se recibid
retroalimentacion.
No obstante, para asegurar el envio de la informacion requerida
por el CDN para la planificacion operativa de largo plazo se envid
el oficio CREE-519-2024 a todas las empresas generadoras,
agentes del mercado, para la presentacién correspondiente del
Plan Anual de Mantenimientos.
El 30 de agosto de 2024 se remitié el Oficio CREE-519-2024, y el
20 de agosto de 2024 se envidé un comunicado con el objetivo de
que todas las centrales generadoras presenten su Plan de
Mantenimiento Anual al Centro Nacional de Despacho dentro de
los plazos establecidos por la normativa vigente.
La Comision se encuentra actualmente en proceso de emitir la
Norma Técnica de Servicios Complementarios, en el cual se
establecerdn los criterios con respecto a los servicios de
regulacion de frecuencia.
El 30 de agosto de 2024 se remitid el Oficio CREE-519-2024, y el
20 de agosto de 2024 se envié un comunicado con el objetivo de
que todas las centrales generadoras presenten su Plan de
Mantenimiento Anual al Centro Nacional de Despacho dentro de
los plazos establecidos por la normativa vigente.
Se remitio el Oficio CREE-386-2024 de fecha 8 de agosto de 2024.
Se obtuvo respuesta por parte de la central en fecha 22 de agosto
del presente afio. Se encuentra en proceso de revision.
El 30 de agosto de 2024 se remitio el Oficio CREE-519-2024, y el
20 de agosto de 2024 se envid un comunicado con el objetivo de
que todas las centrales generadoras presenten su Plan de
Mantenimiento Anual al Centro Nacional de Despacho dentro de
los plazos establecidos por la normativa vigente.
Se encuentra elaborado el borrador de oficio para remitirlo a la
SEN.

Estado

Resuelto

En proceso

No iniciado

Cerrado

Cerrado

En proceso

En proceso
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Seguimiento al PAM 2024.

Inspeccion a central
generadora
Chinchayote

Inspeccion a central
generadora La
Vegona

Inspeccidn a central
generadora
AZUNOSA

Inspeccion a central
generadora
GeoPlatanares

Inspeccién al
consumidor
calificado Cerveceria
Hondurena

Inspeccion a la
Sociedad Comercial
GEOPALSA

12

Recomendacion

Requerimiento de informacién sobre el estado del contrato de
servicio de mantenimiento.

Notificar a la central para que realice la actualizacidn del registro
publico de la CREE sobre la capacidad instalada real de la central.

Requerimiento a la central con respecto a la actualizacion de los
datos del Registro Publico de Agentes.

Solicitar al CND las actas de verificacion del punto de medicion y
los documentos de la oficializacién del Sistema de Medicion
Comercial (SIMEC) destinado al célculo de precios y a la
liguidacion de transacciones comerciales y validar el
cumplimiento de las disposiciones planteadas en la Norma
Técnica de Medicién Comercial (NT-MC).

Solicitar a la ENEE una verificacidon del registro de los usuarios
autoproductores que se encuentran actualmente operando y que
deben estar bajo la regulacién y normativa vigente.

Enviéd de informacion con respecto al cambio de la torre de
transmisién 48, que se vio afectada debido a una falla geoldgica.
Solicitud de informacién de datos técnicos y operativos de las
unidades de generacion.

Elaboracion de analisis sobre los datos técnicos y operativos en
cuanto a la sincronizacién de la central al SIN.

Solicitar los perfiles de carga y potencia de las inyecciones
realizadas por la empresa.

Solicitar a la ENEE informacién sobre la construccion de la red
eléctrica propiedad de GEOPALSA.

Seguimiento
El 30 de agosto de 2024 se remitid el Oficio CREE-519-2024, y el

20 de agosto de 2024 se envid un comunicado con el objetivo de
que todas las centrales generadoras presenten su Plan de
Mantenimiento Anual al Centro Nacional de Despacho dentro de
los plazos establecidos por la normativa vigente.

La central generadora VESAM presentd copia de contrato de
servicio de mantenimiento (enfocado en las obligaciones
técnicas/alcance) en fecha 20 de marzo de 2024.

Se remitid el oficio No. CREE-593-2024, se encuentra en proceso
de requerimiento formal.

La Direccién de Fiscalizacidon dara seguimiento el préximo afio
mediante una fiscalizacion general de la Norma Técnica de
Mediciéon Comercial, debido a que este caso ha sido recurrente
en otras centrales generadoras.

Se remitid a la ENEE el Oficio CREE-212-2024 de fecha 6 de junio
de 2024. El cual no se obtuvo respuesta por parte de la ENEE. Se
le dara seguimiento con el proceso correspondiente.

Borrador de oficio solicitando la informaciéon correspondiente al
remplazo de la torre de transmisién N° 48.

La Direccidn de Fiscalizacion dara seguimiento mediante oficio de
solicitud

La Direccidn de Fiscalizacidon dard seguimiento en el préximo
trimestre luego de verificar la normativa correspondiente al caso
de sincronizacién expuesto por el agente productor durante las
inspecciones del PAM 2024.

Se remitio el Oficio CREE-573-2024 con fecha de recibido 24 de
septiembre de 2024. Se encuentra en espera de respuesta por
parte de la ENEE.

El 24 de septiembre de 2024 se remitié el oficio CREE-572-2024
solicitando informacién complementaria a la respuesta
proporcionada.

Se proporciono repuesta mediante Oficio GD-502-10-2024 de

Estado
En proceso

Resuelto

No iniciado

En proceso

No iniciado

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso



Seccion

Inspeccion Central
Térmica Laeisz

Inspeccion Central de
ELCOSA

ENERESA- INHDELVA

ENEE-Brus Laguna

Recomendacion

Remitir informe de inspeccidn a la Direccidn de Asesoria Juridica.

Presentacion de la planificacidn anual de mantenimiento de la
central Laeisz Ceiba

Requerir a la central Laeisz Ceiba para que implemente canales
de comunicacidn efectivos con el CND

Requerir informacion al CND respecto a la retroalimentacion
brindada a los agentes en los casos de entrega parcial de la
informacidn solicitada

Requerir informacion al CND el analisis de proyeccidn de energia
y consumo de combustibles de las centrales generadoras que
participan en el MEO correspondiente al segundo semestre de
2024.
1. Seguimiento a la conexion y transaccién con la
generadora ENERESA.
2. Seguimiento a la actualizacién de la licencia ambiental.

Seguimiento a la actividad de la comercializacion

Actividad de Generacién
Actividad de Distribucion

i |CRZE

COMISION REGULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA

Seguimiento
fecha 24 de octubre de 2024, cuyo analisis se realizara en el
siguiente trimestre.
Se recibié una respuesta por parte de la Direccidon de Asesoria
Juridica adjuntando Opinidn Legal DAJ-OL-013-2024 via correo
electrénico el 26 de agosto de 2024; sin embargo, la opinion legal
aun se encuentra en proceso de andlisis y estudio.
De acuerdo con las acciones realizadas anteriormente, se realizo
la notificacién de las obligaciones a las empresas generadoras
sobre la entrega del PAM, mediante el Comunicado emitido en
fecha de 20 agosto de 2024 y el oficio CREE-519-2024
Presentacion del PAM de fecha 30/08/2024.
Mediante el oficio CREE-529-2024 11 de octubre de 2024 se
solicita al CND el listado de empresas generadoras que
presentaron el PAM para el afilo 2025. En respuesta se recibe el
oficio GD-489-10-2024 de fecha 21/10/2024, donde se ha
identificado la presentacion del PAM de la empresa generadora
Laeisz Ceiba Térmica en fecha 03/08/2024
Para asegurar el envio de la informacién requerida por el CDN
para la planificacion operativa de largo plazo se envié el oficio
CREE-519-2024 a todas las empresas generadoras, agentes del
mercado, para la presentacion correspondiente del Plan Anual de
Mantenimientos.
Se elaborard un oficio en seguimiento a las acciones
recomendadas. Se realizar el seguimiento de estas acciones en el
siguiente trimestre.

Pendiente aprobacién del borrador de oficio preparado por el
Departamento al agente INHDELVA con relacién al punto de
medicidn, asi como solicitar las actas de verificacion e
informacién de la modificacion de las redes construidas.

Solicitar al agente los flujos de energia con la empresa ENERESA,
asi como la documentacidn del licenciamiento ambiental.
Remitir a la ENEE el informe final de la inspeccidn.

Remitir a la ENEE el informe final de los resultados de la
inspeccion.

Estado

Resuelto

Resuelto

Resuelto

Resuelto

No iniciado

En proceso

En proceso
En proceso

En proceso
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ACEYDESA

Inspeccidn a central
generadora EL FARO
Inspeccidn a central
generadora
CUYAMEL

Inspeccion a central
generadora
CHACHAGUALA Il

Central
Hidroeléctrica Rio
Betulia

14

Actividad Comercial
Cumplimiento Normativo

Solicitar los registros de inyeccion del medidor bidireccional
ubicado en el punto de conexiodn a la red.

Verificar el funcionamiento de la central con un Gnico medidor
para ACEYDESA y Biogas y Energia.

Dar seguimiento a la informacién pendiente de entrega por
parte de la central generadora.

Enviar a la Direccion de Asesoria Juridica un Memo respecto a
los hallazgos encontrados.

Validacidn de la presentacion de informacion para la
actualizaciéon de RP de la sociedad mercantil Rentas América
Validacidn de la presentacion de informacion para la
actualizacién de RP de la sociedad mercantil Compafiia
Hidroeléctrica Cuyamel S.A. de C.V.

Validacion de la presentacion de informacion para la
actualizacién de RP de la sociedad mercantil Hidroeléctrica
Omoa S.A. de C.V.

Solicitar la documentacién de la construccidn a la empresa
generadora hidroeléctrica Chachaguala lll, de la linea privada
que esta en direccion a INHDELVA

Solicitar la documentacidn de oficializacion del equipo de
medicién comercial de la central Chachaguala lll, y continuar con
el seguimiento a las acciones mediante el expediente FO3-MC-
2024.

-Seguimiento a la actualizacién de la informacion de expediente
del agente

Proponer la actualizacidn del formato del formulario de
registro publico

Incorporar en el procedimiento registro publico de los
agentes y consumidores calificados la verificacion de los
datos declarados en sitio en sitio previo a emitir una
opinidn técnica y legal, esto debido a los hallazgos e

CReE

Remitir a la ENEE el informe final de los resultados de la
inspeccién

Remitir a la ENEE el informe final de los resultados de la
inspeccion.

Se remitio oficio a la empresa para aclarar la informacién de
conexion y medicion.
Remitir a la ENEE,
mantenimiento.

Se remitié oficio a la empresa para aclarar la informacion de
conexion y medicion.

En vista que no se cuenta con la suficiente informacién para
preparar la solicitud, se esta a la espera de que el agente brinde
la informacion requerida.

El expediente G-S79 esta realizando el correspondiente proceso
de actualizacion, iniciado en fecha 02 de septiembre de 2024.

El expediente G-S12 estd realizando el correspondiente proceso
de actualizacién. Iniciando el proceso en fecha 29 de octubre de
2024.

El expediente G-S46 esta realizando el correspondiente proceso
de actualizacidn. Iniciando el proceso en fecha 22 de octubre de
2024.

Se elabord el borrador de oficio para solicitar la informacién
relacionada con la construccion de la red eléctrica privada,
dirigido a la empresa distribuidora.

Mediante el oficio CREE-569-2024, mediante el cual se solicito la
informacién relacionada a la oficializaciéon y verificacién del
equipo de medicidn de la central generadora Chachaguala Ill.
Asimismo, se realizard el seguimiento de las acciones
correspondientes mediante el expediente FO03-MC-2024.
Pendiente aprobacién de borrador de oficio dirigido a ENEE

para que realice las acciones de

Se realizé borrador para subirlo a la pagina de la CREE

Se estd preparando Memo para dirigirlo a todos los involucrados

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

No iniciado

Resuelto

Resuelto

Resuelto

En proceso

Resuelto

En proceso

resuelto

En proceso
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: COMISION REGULADORA
HONDURAS DE ENERGIA ELECTRICA

Recomendacion Seguimiento
inconsistencias encontradas.

Con la finalidad de homologar la autorizacién de agentes | Pendiente remitir oficio al CND y ENEE
del mercado registrados en el CND y los registrados en la

CREE, se propone un intercambio con el operador en

vista, de que muchos agentes participan en el mercado de

oportunidad sin contar con el documento que los habilita

a realizar transacciones, como lo establece el articulo 5 de

la LGIE

Emitir un comunicado a todos los agentes con relacién a Una vez subido el nuevo formulario se comunicard por las redes
la actualizacidn de informacidn declarada en el registro sociales

publico.

Enviar un oficio a la Empresa Distribuidora como Pendiente aprobacién del borrador de oficio

seguimiento a las actividades de mantenimiento de las
lineas que conectan con la central hidroeléctrica, con el
fin de minimizar las salidas de la planta por la falta de
poda en la red de distribucion.

Seguimiento a la actualizacidn de la informacién de Pendiente aprobacidn de borrador de oficio dirigido a ENEE
expediente del agente
Proponer la actualizacién del formato del formulario de Se realizé borrador para subirlo a la pagina de la CREE

registro publico

Incorporar en el procedimiento registro publico de los Se esta preparando Memo para dirigirlo a todos los
agentes y consumidores calificados la verificacion de los involucrados

datos declarados en sitio en sitio previo a emitir una

opinidén técnica y legal, esto debido a los hallazgos e

inconsistencias encontradas.

Con la finalidad de homologar la autorizacion de agentes Pendiente remitir oficio al CND y ENEE
del mercado registrados en el CND y los registrados en la
CREE, se propone un intercambio con el operador en vista,

Estado

En proceso

En proceso

En proceso

En proceso

resuelto

En proceso

En proceso
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Hidroeléctrica San
Juan
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Recomendacion
de que muchos agentes participan en el mercado de
oportunidad sin contar con el documento que los habilita
a realizar transacciones, como lo establece el articulo 5 de
la LGIE

Emitir un comunicado a todos los agentes con relacion a la
actualizacion de informacién declarada en el registro
publico.

Seguimiento a la actualizacién de la informacién de
expediente del agente

Proponer la actualizaciéon del formato del formulario de
registro publico

Incorporar en el procedimiento registro publico de los
agentes y consumidores calificados la verificacion de los
datos declarados en sitio en sitio previo a emitir una
opinién técnica y legal, esto debido a los hallazgos e
inconsistencias encontradas.

Con la finalidad de homologar la autorizacion de agentes
del mercado registrados en el CND y los registrados en la
CREE, se propone un intercambio con el operador en vista,
de que muchos agentes participan en el mercado de
oportunidad sin contar con el documento que los habilita
a realizar transacciones, como lo establece el articulo 5 de
la LGIE

Emitir un comunicado a todos los agentes con relacion a la
actualizacién de informacién declarada en el registro
publico.

CRZE

COMISION REGULADCORA
DE ENERGIA ELECTRICA

HONDURAS

Seguimiento

Una vez subido el nuevo formulario se comunicara por las
redes sociales

Pendiente aprobacidn de borrador de oficio dirigido a ENEE

Se realizd borrador para subirlo a la pagina de la CREE

Se esta preparando Memo para dirigirlo a todos los

involucrados

Pendiente remitir oficio al CND y ENEE

Una vez subido el nuevo formulario se comunicara por las
redes sociales

Estado

En proceso

En proceso

resuelto

En proceso

En proceso

En proceso
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MARCO LEGAL

Entre las disposiciones legales, reglamentarias y procedimientos técnicos asociados al desarrollo de las

actividades de inspeccién descritas en el presente informe se identifico:

1. Que el articulo 3 literal D romano XVI de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), confiere a la

CREE llevar el registro publico de Empresas del Sector Eléctrico.

2. Que el articulo 5 de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), menciona que las empresas de
generacién deberdn inscribirse en el Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico que lleva la

CREE.

3. Que el articulo 10 de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), indica que los consumidores
calificados que actuen como agentes del mercado deberdn tener contratada capacidad firme
suficiente para cubrir el porcentaje de su demanda maxima de potencia superior a cinco (5) Mega

watts (MW).

4. Que el articulo 10 de el Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica (RLGIE), expone las
disposiciones establecidas en la normativa vigente para la habilitacion legal de las Empresas del
Subsector Eléctrico, en la cual se incluye la inscripcidn y la actualizacidn en el Registro Publico de

Empresas del Sector Eléctrico.

5. Que el articulo 5 de el Reglamento de Operaciéon del Sistema y Administracion del Mercado
Mayorista (ROM), define a los Agentes del Mercado Eléctrico Nacional aquellos inscritos en el

Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico que lleva la CREE.

17
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ANTECEDENTES
La Comisidon Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), en el ejercicio de sus funciones de supervisidon del

subsector eléctrico nacional, tiene la responsabilidad de llevar el registro publico de las empresas del

subsector eléctrico, segun lo establecido en el articulo 3 de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE) y
el articulo 5 que establece que las empresas generadoras deben inscribirse en el Registro Publico de
Empresas del Sector Eléctrico administrado por la CREE, proporcionando toda la informacién solicitada en
el formulario de inscripcidon. Ademas, el Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica (RLGIE) en su
articulo 10, estipula que las empresas inscritas en el registro publico deben reportar a la CREE cualquier

modificacion en la documentacién presentada para su inscripcidon, asi como los cambios en las

caracteristicas de sus instalaciones y operacion.

Debido a que la Comisidn ha identificado que los agentes realizan modificaciones en sus instalaciones y
operacion sin notificar a la CREE estos cambios, por lo que debido a estos hallazgos determind realizar una
inspeccidn para verificar la informacidn declarada en el registro publico, asi como advertir a los agentes las

infracciones de no realizar la actualizacion por los canales establecidos en la Comisién.

Se realizé la seleccion de las centrales considerando que todos los agentes deben estar inscritos en el
Registro Publico de la CREE, verificando el afio en que se extendio el registro definitivo, ademas que de que
estas se encontrardn en operacion ante el CND, para corroborar que la informacidon técnica y legal sea la
misma a la declarada y que no existan cambios, asi como la ubicacion geografica y que estas no se hayan

inspeccionado anteriormente.

18
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< COMISION RECULADORA
URAS DE ENERGIA ELECTRICA

HON

ACRONIMOS

CND: Centro Nacional de Despacho

CREE: Comisién Reguladora de Energia Eléctrica

ENEE: Empresa Nacional de Energia Eléctrica

LGIE: Ley General de la Industria Eléctrica

NT-MC: Norma Técnica de Medicion Comercial

NTC: Norma: Técnica de Contratos

NT-MEO: Norma Técnica de liquidacién del Mercado Eléctrico de Oportunidad

RLGIE: Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica

RP: Registro Publico

SG: Secretaria General

SIN: Sistema Interconectado Nacional
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PROCEDIMIENTO

Para cumplir con los objetivos del plan de trabajo, y documentar los resultados de las inspecciones se
prepard el plan de trabajo que contiene la metodologia para el cumplimiento de los objetivos planteados
mediante las actividades administrativas previo al traslado al sitio y las labores planificadas a ejecutarse en

sitio operativas en sitio siguientes:

Elaboracién de la orden inspeccion.
Notificacidén a los agentes por los canales oficiales.
Movilizacién al central objeto de la inspeccidn

Lectura de la orden de inspeccidn al personal representante de la central.

S S

Elaboraciény lectura del acta de inspeccién al personal representante de las centrales generadoras.

Ruta y cronograma

Conforme al Plan de Trabajo aprobado el cronograma de actividades fue realizado por los dos equipos de

acuerdo con la ubicacién de las centrales segun la planificacidon siguiente:

Gira de inspeccion |

El equipo 1 llevé a cabo una inspeccidén programada entre los dias 29 y 31 de octubre, abarcando tres
instalaciones fotovoltaicas ubicadas en el departamento de Choluteca. La inspeccidn dio inicio en la Central
Fotovoltaica Fray Lazaro, bajo la orden de inspeccién CREE-034-2024, donde se verificaron las condiciones

operativas, el rendimiento del sistema de generacidn y la integracion con la red eléctrica.

Posteriormente, el equipo continud en la Central Fotovoltaica Las Lajas, siguiendo la orden de inspeccién
CREE-035-2024. En esta instalacion, se centraron en la evaluacion de los paneles solares, la infraestructura
de conexidn y el estado de los equipos auxiliares, verificando que la informacion declarada por la planta

fuese conforme al formulario tanto de la informacidn legal como técnica.

La inspeccién concluyé en la Central Fotovoltaica Helios, conforme a la orden de inspeccién CREE-036-2024,

donde se realizd una revision detallada de los sistemas de conversidon de energia y de las medidas de

20
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mantenimiento implementadas. El objetivo principal de la inspeccién fue verificar técnicamente la
operacion de las plantas y garantizar que la informacién declarada reflejara con precisidén sus condiciones

operativas.

Gira de inspeccion Il

El equipo 2 llevé a cabo la inspeccidn planificada en el periodo comprendido del 5 al 7 de noviembre,
cubriendo tres instalaciones energéticas clave en la regidn. La jornada inicié en la Central Hidroeléctrica
Cuyagual bajo la orden CREE-, ubicada en el municipio de Quimistan, donde se evaluaron las condiciones
operativas y los aspectos técnicos relacionados con la generacién hidraulica. Posteriormente, el equipo
continud con la revision de la Central Fotovoltaica El Pollito, también situada en Quimistan, enfocandose
en los sistemas de generacion solar y su integracion a la red eléctrica. Finalmente, la inspeccién concluyé
en la Central Hidroeléctrica Pencaligiie, ubicada en el municipio de Atima, con un andlisis detallado de su
infraestructura hidraulica y operativa. Estas visitas permitieron obtener un panorama integral del

desempeiio y las condiciones de las instalaciones supervisadas.

Actividades ejecutadas durante la inspecciéon

Con el propésito de alcanzar los objetivos establecidos en la inspeccion, se llevé a cabo un conjunto de
acciones que permitieron evaluar de manera integral el estado actual del sistema de cada empresa
inspeccionada. En primera instancia, se realizaron entrevistas al personal encargado, quienes
proporcionaron informacién valiosa sobre los procesos operativos y el desempefio de los equipos.
Paralelamente, se verificd la veracidad de los datos obtenidos mediante la utilizacion de un formato
disefiado especificamente para tal fin, el cual permitié sistematizar y comparar la informacién recopilada.
Adicionalmente, se solicitdé a los entrevistados que suministraran documentacién complementaria que
respaldara sus declaraciones, lo que contribuyé a fortalecer la confiabilidad de los hallazgos. Finalmente, se
procedid a realizar una inspeccién minuciosa de los equipos de generacién, prestando especial atencién a
los puntos de conexion, a fin de identificar posibles anomalias o deficiencias que pudieran comprometer la

eficiencia y seguridad del sistema.
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INFORME DE INSPECCION CENTRAL FRAY LAZARO

OBIJETIVO
Objetivos especificos
1. Verificacidn de la informacién provista por la sociedad mercantil Energia Solar del Sur S.A. de C.V.
(ENSSUR) con expediente de registro publico nimero EG-102 como empresa generadora.
2. Verificacion del estado y funcionamiento de las unidades de generacién.
3. Verificacidn de los puntos de conexion, entrega y medicion de la central.
PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION
Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segln el aspecto del
analizado:
Aspectos generales
El 29 de octubre de 2024 se realiz6 el proceso de inspeccidn con previo aviso a la central generadora Fray
Lazaro, que forma parte del expediente de registro publico como empresa generadora EG-102 de la sociedad

mercantil ENSSUR.

La Tabla 1 contiene un resumen de los hallazgos obtenidos durante la inspeccién a la central generadora
Fray Lazaro. En particular, se verificaron aspectos como ser la informacion general, informacion técnica de

las unidades de generacion (ver Figura 1) y los puntos de conexidn al Sistema Interconectado Nacional (SIN).

INFORMACION VERIFICADA EN SITIO

Tecnologia de generacidn Solar fotovoltaico
Combustible/Recurso Sol
Capacidad instalada total 4.7 MW en D.C.

15,120 paneles

4 inversores

Paneles de 315 Wp;
Inversores de 1,100 kW
Subestacion: Pavana

Cantidad de unidades de generacion

Capacidad por unidad de generacién

Informacion de conexién Barra/Linea: L366
Nivel de tension: 34.5 kV
Capacidad de almacenamiento N/A
Contrato de suministro No. 32-2014
Licencia ambiental Num.: 003 -2016 — Categoria 4

Tabla 1 Resumen de informacion verificado en sitio
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Figura 1 Unidades de generacion de la central Fray Ldzaro (fuente propia)
A continuacidn, se presenta un desglose visual de los resultados de la validacién por seccion. El andlisis del
Grafico 1 muestra que existe en la actualizacién de la informacidn verificada en el Registro Publico de la
CREE, especialmente en las secciones legales la mayoria de los apartados no cuentan con informacion
actualizada. Por otro lado, en las secciones técnicas se observan algunos avances, como en la informacién
general técnica y en la informacion sobre el equipo de generacidn, aunque todavia se verificaron datos
pendientes por ser actualizados. Se destaca que ciertos apartados criticos, como la informacion de conexién
y la capacidad y generacidn de energia eléctrica, carecen por completo de actualizacién. En general, el
grafico refleja la necesidad urgente de completar y verificar la informacién pendiente, tanto legal como
técnica, por parte del agente, para asegurar el cumplimiento de los requisitos regulatorios, en la informacion
técnica, se verificd un 82 % de actualizacidn, mientras que el 18 % restante corresponde a informacion no
actualizada. Cabe mencionar que, la informacién de almacenamiento de combustible no aplica para este

tipo de central generadora.

Conforme con lo establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa generadora

debera actualizar la informacién descrita en la tabla descrita en el AAnexo 1 Informacién pendiente de

actualizacion.
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Secciones del formulario

m informacién actualizada m informacién no actualizada

Grdfico 1 Revision del formulario de RP — Fray Ldzaro (fuente propia)

Operacion

Actualmente la central generadora Fray Lazaro se encuentra activa, participa en el mercado eléctrico
nacional mediante el mercado de oportunidad, su despacho depende de la curva de irradiacién solar, por lo
que inicia cuando los sensores detectan la irradiacién solar y finaliza cuando se deja de percibir. Se informé
que la energia destinada al consumo propio del plantel proviene de la produccién de la planta solar y durante

los periodos de ausencia del recurso se toma el servicio, esta se abastece de la red eléctrica.

Puntos de conexién
La central generadora Fray Lazaro tiene ubicado su punto de medicién, entrega y conexién al SIN, en la

subestacion Pavana a través de la linea L-366 en 34.5 kV (ver Figura 2).
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HONDURAS

Subestacion Pavana L366 34.5 kV
Recloser

Eil 1200 A/34.5 kY

E,‘:l Punto de medicién
T633_3034_103M1/M2

2 (1] 2,
15 kKVA
!
G G
Serviclos
auxiliares Inversor Inversor
1,050 kW 1,050 kW
Figura 2 Ubicacion de los puntos de conexion al SIN (fuente propia)

Otros hallazgos
16082023-01 emitida por el CND de fecha 16 de agosto de 2023, se identificé que la central Fray Lazaro

De acuerdo, con el acta de verificacion para equipo de medicidn comercial No. AV-CND-PL2023-2024-
cuenta con la verificacidn del punto de medicién comercial bajo la denominaciéon T663_3034_103M1/M2,

conforme con lo establecido en la Norma Técnica de Medicidon Comercial, para lo cual concluyeron que la

certificacion y oficializacién tiene una validez de dos (2) afos a partir de la fecha de emisién del acta de

verificacion en mencidn.

CONCLUSIONES
A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:
La informacidn declarada dentro del expediente de registro publico con numero EG-102 de la

1.
sociedad mercantil ENSSUR. se encuentra desactualizada, haciendo hincapié en la falta de
actualizacion de la informacidn correspondiente a la ubicacidn de los puntos de interconexion, la

capacidad de generacién anual estimada y demas datos técnicos generales. Respecto a la
distribucién de la sociedad esta seccién ya fue subsanada por la sociedad mercantil.

Cabe mencionar, que es obligacion de los agentes del MEN, actualizar e informar cualquier
modificacion de las instalaciones o de la operacién, dentro del plazo establecido por el Reglamento
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de la Ley General de la Industria Eléctrica (RLGIE).

2. Sobre la operacién y funcionamiento de las unidades de generacién, se encuentra activa

participando en el mercado de oportunidad.

3. Se verificd que el punto de conexion, medicidn y entrega se encuentra ubicado en la Subestacion
Pavana L-366 a una tension de 34.5 kV. Asimismo, cuenta con la verificacién del punto de medicidn

comercial por el operador del sistema bajo el registro T663_3034_103M1/M2.

RECOMENDACIONES

A partir de los andlisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la sociedad mercantil ENSSUR,
para que realice la actualizacion de la informaciéon declarada, dentro del periodo de 20 dias habiles

en conformidad con el RLGIE Articulo 10 literal B.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacion Tipo (accion  Medio de verificacion Fecha estimada Estado
o (Pendiente, en
documento) proceso,
finalizado)

Seguimiento del proceso de
actualizacidn expediente EG-
102 de la sociedad mercantil
ENSSUR-

Escrito Secretaria General 26/11/2024 En proceso

27



L D ] s S
..l:."i.."‘. s
) i,
e T L T I -
N .., * e, . e,
L ] * » L AR
J e, e .,
o -
¥ - "t. e, a
A T, < COMISIGN REGULADORA
M I o HONDURAS | 5 energia ELECTRICA
* 4 »
¥ . "-_"'..
"« ... ANEXOS

Anexo 1 Informacion pendiente de actualizacion

INFORMACION POR

ACTUALIZAR DECLARADO VERIFICADO
INFORMACION GENERAL
Socio 1 — 26,783 acciones 40.17 % Punto no requiere actualizacion. Subsanado
Socio 2 — 1,000 acciones 1.5 % por la sociedad mercantil durante reunidn

Informacién de los socios Socio 3 — 22,227 acciones 33.33 % efectuada en fecha 05/12/2024.

Socio 4 — 16,670 acciones 25 %
INFORMACION TECNICA
Estado Inactiva Actualizar al estado Activa
Capacidad y tipo de

. 48 MW No cuenta con equipo de almacenamiento
almacenamiento
Ubicacidn de la casa de Se deben registrar las coordenadas en
magquinas 13°22'32.072N, 87°18'12.70"W formato de grados decimales (ejemplo

13.4867, -87.1867)

Capacidad por unidad de Indican que actualmente tienen 15,120

89,405 paneles de 655 Wp

generacion paneles de 315 W
Capacidad instalada (kW) La capacidad que indican es de 4.7 MW DC
48 MW *Se recomienda colocar el dato en AC

considerando el factor de eficiencia de los
inversores, 4.7 MW DC/4.4 MW AC

Energia anual estimada 45,050 MWh 7,277,93(,) kWh (Se recomienda colocar el
dato del dltimo)

Factor de planta 10 % Coeficiente de rendimiento de la planta es
de 70.49 %

Punto de conexion Pavana, barra B619, 230 kV L 366 de la subestacion Pavana en 34.5 kV

Punto de medicidn Pavana, barra B619, 230 kV L 366 de la subestacion Pavana en 34.5 kV

Punto de entrega Pavana, barra B619, 230 kV L 366 de la subestacion Pavana en 34.5 kV
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INFORME DE INSPECCION DE LA CENTRAL LAS LAJAS

OBIJETIVO
Objetivos especificos
1. Verificacidn de la informacién provista por la sociedad mercantil ENERGYS HONDURAS S.A. DE C.V.
con expediente de registro publico nimero EG-086 como empresa generadora.
2. Verificacion del estado y funcionamiento de las unidades de generacién.

3. Verificacidn de los puntos de conexion, entrega y medicion de la central.
PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto del

analizado:
Aspectos generales

El 30 de octubre de 2024 se realizé el proceso de inspeccidon con previo aviso a la sociedad mercantil
ENERGYS HONDURAS S.A. DE C.V que forma parte del expediente de registro publico como empresa
generadora EG-086, el cual contiene dos centrales generadoras de tecnologia solar denominadas Las Lajas

y Manzanilla.

En las Tabla 2 y Tabla 3 contiene un resumen de los hallazgos obtenidos durante la inspeccion de las
centrales generadoras registradas en el formulario de la sociedad mercantil ENERGYS HONDURAS. En
particular, se verificaron aspectos como ser la informacién general, informacién técnica de las unidades de

generacion (ver Figura 3) y los puntos de conexidn al Sistema Interconectado Nacional (SIN).

INFORMACION VERIFICADA LAS LAJAS |

Tecnologia de generacién Solar fotovoltaico
Combustible/Recurso Sol
Capacidad instalada total 10 MW en D.C.
Cantidad de unidades de generacion 34'5(.50 paneles

163 inversores
Capacidad por unidad de generacién 160 inversores de 60 kW;
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3 inversores de 125 kW,
34,560 paneles de 310 W
Subestacion: Santa Lucia

Informacion de conexidn Barra/Linea: L321
Nivel de tensién: 34.5 kV

Capacidad de almacenamiento N/A

Contrato de suministro No.012-2014

Licencia operativa 048-2016 Categoria 2

Tabla 2 Resumen de informacion verificado en sitio (Las Lajas)

INFORMACION VERIFICADA MANZANILLA ‘

Tecnologia de generacion Solar fotovoltaico
Combustible/Recurso Sol
Capacidad instalada total 0 MW

Cantidad de unidades de generacion 0
Capacidad por unidad de generacién 0

Informacién de conexion 0

Capacidad de almacenamiento N/A

Contrato de suministro No.011-2014

Licencia ambiental Num.: 002-2016— Categoria 4
Tabla 3 Resumen de informacion verificado en sitio (Manzanilla)

T R —— T ———
s e - —_— . — ; =l

Figura 3 Unidades de generacion de la central Las Lajas (fuente propia)

De acuerdo con la estructura del formulario actual, se validé que el 9 % de la informacién general se
encuentra vigente, estos datos comprenden la informacidn general del representante legal, apoderado legal
e informacién de la sociedad mercantil, los resultados obtenidos por seccidn se describen en el Grafico 2 del
grafico muestra que, en cuanto a la informacidn legal, el 82 % corresponde a informacion no actualizada,
mientras que Unicamente el 18 % estd actualizada. Este resultado refleja un déficit considerable en la
actualizacion de los datos legales, lo cual requiere atencidn prioritaria para cumplir con los requisitos del

Registro Publico de la CREE y garantizar una verificacion de la informacidn registrada.
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Apoderado legal Direccion de la Distribucion del Documentacion Informacion de la Informacion Representante legal Total
Empresa capital social general sociedad mercantil especifica

Secciones del formulario

H Informacién actualizada B Informacién no actualizada

Grdfico 2 Revision del formulario de RP -ENERGYS HONDURAS (fuente propia)

Dado que en el formulario de inscripcién de la sociedad mercantil se declaran dos centrales generadoras, se
muestra el detalle de verificacion por central. Con respecto a la informacion técnica de la central Las Lajas
se validé que el 67 % de los datos estd conforme a la informacidn declarada, esta ultima contiene los datos
técnicos de la tecnologia de generacion y las interconexiones al SIN, asimismo, la informacién técnica de la
central Manzanilla se validé que el 73 % de los datos esta conforme a la informacion declarada. En el Grafico

3 se observa el desglose de las secciones técnicas correspondientes por central generadora.
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Informacién de Informaciénde  Informacion Informacion Informacién | Informacién de Informaciénde Informacion Informacion Informacion
conexion la licencia general técnica sobre el equipo sobre la conexion lalicencia  general técnica sobre el equipo sobre la
ambiental de generacion  capacidad y ambiental de generacién  capacidad y
generacion de generacion de
energia eléctrica energia eléctrica
Infomacion Manzanilla Informacion Las Lajas

Secciones del formulario
® Informacion Actualizada M Informacién No actualizada

Grdfico 3 Informacidn técnica del formulario de RP -ENERGYS HONDURAS (fuente propia)
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Conforme con lo establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa generadora
deberd actualizar la informacidn descrita en la tabla descrita en el Anexo 1 Informacidon pendiente de

actualizacion.
Operacion

Actualmente la central generadora Las Lajas se encuentra activa, integra su capacidad de la generacidn en
el mercado eléctrico nacional participando en el mercado de contratos, mediante el contrato de suministro
con la empresa distribuidora No.012-2014. El despacho de energia depende de la curva de irradiacién solar,
por lo que inicia cuando los sensores detectan la irradiacion solar y finaliza cuando se deja de percibir. Se
informé que la energia destinada al consumo propio del plantel proviene de la produccion de la planta solar

y durante los periodos de ausencia del recurso se toma el servicio, esta se abastece de la red eléctrica.

La central generadora Manzanilla fue un proyecto que no inicié su construccion e implementacion, por lo

cual su estado es inactivo.

Puntos de conexion
La central generadora Las Lajas tiene ubicado su punto de medicién, entrega y conexién al SIN, en la
subestacion Santa Lucia a través de la linea L-363 en 34.5 kV (ver Figura 4). Para conectar al SIN utilizan una
red eléctrica de aproximadamente 14 km, desde la central hasta la subestacion Santa Lucia.

\ Punto de medicién

conexion y enfrega L363-
5KV
L33
345KV - 14km

2MA 2004 20 2hVA 2HVA
5048k US048k usoaw | 10| ws0sel 5048 kv

G G G G G

Arreglo 1 Arregla 2 Arteglo 3 Areglo 4 Arreglo §
6,812 paneles 310 W 6,812 paneles 310 W 6,912 paneles 310W 6912 paneles 310 W 6,812 paneles 310W
32 inversores B0KW 32 inversores B0KW 32 inversores BOKW 32 inversores 60kW 32 inversores G0KW

Figura 4 Subestacion Santa Lucia ubicacion de los puntos de conexion al SIN (fuente propia)

Otros hallazgos

De acuerdo con el acta de verificacién para equipo de medicién comercial No. AV-CND-PL2023-2024-
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862023-01 emitida por el CND de fecha 12 de abril de 2024, se identificd que la central Las Lajas cuenta con
el punto denominado T634 3553 105M1/M2. Sin embargo, segin las observaciones indica que los
transformadores de potencial (TP’s) instalados no cuentan con devanados exclusivos, por lo que estarian
incumpliendo con lo establecido en la seccion 3.1.1 Uso exclusivo de transformadores de tensién y de

corriente de la Norma Técnica de Medicion Comercial.

Informacion confidencial
El personal designado manifestd que la centra generadora Las Lajas cuenta con un contrato de cesion de

derechos y obligaciones asociado al contrato de suministro con la empresa distribuidora No.012-2014.

CONCLUSIONES

A partir de los andlisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. La informacién declarada dentro del expediente de registro publico con numero EG-086 de la
sociedad mercantil ENERGYS HONDURAS S.A. DE C.V. se encuentra desactualizada, haciendo
hincapié en la falta de actualizacién de la informacidn correspondiente al representante legal, asesor
legal, sociedad comercial, los socios y la ubicaciéon de la empresa, asimismo, se identificd la
inconsistencia en la informaciéon declarada para ambas centrales generadoras respecto a la
informacién técnica general y sobre el equipo de generacion. Cabe mencionar, que es obligacién de
los agentes del MEN, actualizar e informar cualquier modificaciéon de las instalaciones o de la
operacion, dentro del plazo establecido por el Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica

(RLGIE).

2. Sobre la operacién y funcionamiento de las unidades de generacién de la central generadora Las
Lajas, estd se encuentra activa, asimismo se verificd el funcionamiento y operacion de la central en

el SIN.

La central generadora Manzanilla es un proyecto inconcluso, se verificd que no cuenta con equipo

de generacidn ni interconexién al SIN, por consiguiente, mantiene su estado inactivo.

3. Se verificéd que el punto de conexidn, medicidn y entrega de la central generadoras Las Lajas se
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encuentra ubicado en la Subestacién Santa Lucia L-363 a una tensién de 34.5 kV, cuyo punto de
medicién es denominado T634_3553_105M1/M2, que actualmente no esta oficializado de acuerdo

con el acta de verificacion de medicién comercial emitida por el operador del sistema.

RECOMENDACIONES

A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la sociedad mercantil ENERGYS
HONDURAS S.A de C.V., para que realice la actualizacion de la informacién declarada, dentro del

periodo de 20 dias habiles en conformidad con el RLGIE Articulo 10 literal B.

2. Validar el proceso de cesién del contrato de suministro No.012-2014, suscrito entre la sociedad
mercantil ENERGYS HONDURAS y la Empresa Distribuidora, a un tercero, bajo el marco regulatorio

del subsector eléctrico.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacion Tipo (accién o Medio de Fecha estimada Estado
documento) verificacion (Pendiente, en
proceso,
finalizado)

Seguimiento del proceso de
actualizacidn expediente EG-
086 de la sociedad mercantil
ENERGYS HONDURAS.
Solicitar una opinién a la
Direccién de Asesoria Juridica
de esta Comision, con la
2 | finalidad de determinar sila Memoridndum | Informe/documento = Semana 4 (2025) En proceso

ejecucidn del contrato de

cesion es valida bajo el marco

regulatorio vigente.

Escrito Secretaria General 27/11/2024 En proceso
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INFORMACION POR
ACTUALIZAR

Informacién general de la
sociedad mercantil, que
incluye las siguientes
secciones:
Representante legal,
asesor legal, direccién de
la empresa, sociedad
mercantil, socios.

Ubicacion de la casa de
magquinas

Capacidad por unidad de
generacion

Capacidad instalada (kW)

Numero de la licencia
ambiental

Factor de planta

Capacidad por unidad de
generacién

Factor de planta

40

" Anexo 1 Informacién pendiente de actualizacion

DECLARADO

INFORMACION GENERAL

Informacidén de la sociedad mercantil

ENERGYS HONDURAS.

* C R E

[ ]
- COMISION REGULADORA
HONDURAS | 5 energia ELECTRICA

VERIFICADO

Esta informacidn, junto con los campos
correspondientes, requiere validacién y
verificacidn por parte de la CREE, de
acuerdo con la documentacidn de soporte
necesaria y los requisitos establecidos para
el Registro Publico y el Acuerdo vigente del
Formulario de Inscripcion.

INFORMACION TECNICA LAS LAJAS

13°15'56.8" N, 87°16'17.3" W

160 inversores de 60 kW;
34,560 paneles de 310 W

10 MW AC

Otorgada mediante Resolucion No.

0659-2019

18 %

Las coordenadas deben ser registradas
preferiblemente en formato decimal,
ejemplo (13.4895, -87.6578)

Se recomienda realizar la actualizacidn:
160 inversores de 60 kW;

3 inversores de 125 kW;

34,560 paneles de 310 W

La capacidad que indican es de 10.7 MW
DC/10 MW AC* Se recomienda colocar el
dato en AC considerando el factor de
eficiencia de los inversores.

Dado que el plazo ya ha caducado, se
consulto si el proceso de renovacion estd en
curso. Se informé que hubo un error
relacionado con la vigencia, atribuido a
SERNA, y se ha comunicado que se emitira
el respaldo necesario para acreditar la
subsanacion solicitada ante dicha entidad.
Pendiente actualizacién al dato. Como
referencia tomar la del dltimo afio.

INFORMACION TECNICA MANZANILLA

160 inversores de 60 kW;
34,560 paneles de 310 W

18 %

Se requiere integrar el dato correspondiente
a los inversores.

Dado que el proyecto no se ha construido ni
implementado, no se puede declarar un
factor de planta
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INFORME DE INSPECCION DE LA CENTRAL HELIOS
OBIJETIVO

Objetivos especificos
1. Verificacidn de la informacidn provista por la sociedad mercantil Generacién Renovable de Honduras
S.A. de C.V. con expediente de registro publico nimero G-S46 como empresa generadora.
2. Verificacion del estado y funcionamiento de las unidades de generacién.
3. Verificacidn de los puntos de conexidn, entrega y medicion de la central.
PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION
Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto del
analizado:
Aspectos generales
El 31 de octubre se realizé el proceso de inspeccién con previo aviso a la central generadora Helios, que
forma parte del expediente de registro publico como empresa generadora G-S46 de la sociedad mercantil

Generacion Renovable de Honduras S.A. de C.V.

La Tabla 4 contiene un resumen de los hallazgos obtenidos durante la inspeccién a la central generadora
Helios. En particular, se verificaron aspectos como ser la informacion general, informacién técnica de las

unidades de generacioén (ver Figura 5) y los puntos de interconexion al Sistema Interconectado Nacional

(SIN).
INFORMACION VERIFICADA EN SITIO
Tecnologia de generacién Solar fotovoltaico
Combustible/Recurso Sol
Capacidad instalada total 31.54 MW en D.C.

352,320 paneles

32 inversores

95,280 paneles de 87.5 W.
27,600 paneles PLUS de 87.5 W; 144,160 paneles
de 90 W

24,720 paneles PLUS de 90 W; y
59,760 paneles PLUS de 92.5 W
Inversores de 800 kW

Punto de conexion y entrega
Informacién de interconexion Subestacion: Santa Lucia
Barra/Linea: L350

Cantidad de unidades de generacion

Capacidad por unidad de generacién
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INFORMACION VERIFICADA EN SITIO

Nivel de tension: 34.5 kV

Punto de medicion

Subestacidn: Santa Lucia/Prados
Barra/Linea: L361

Nivel de tensidon: 34.5 kV

Capacidad de almacenamiento N/A
Contrato de suministro No. 18-2014
Licencia ambiental NUm.: 136-2014 — Categoria 3

Tabla 4 Resumen de informacion verificado en sitio

Figura 5 Unidades de generacion de la central Helios (fuente propia)

El Grafico 4 presenta un desglose visual de los resultados de la validacion por seccidn. El analisis del grafico
muestra una desactualizacién generalizada en la informacion del Registro Publico de la CREE, evidenciando
gue la mayor parte de las secciones evaluadas presentan informacién desactualizada o incompleta. Aspectos
criticos como la informacidon de conexion, documentacion general, licencia ambiental y capacidad de
generacion reflejan una falta total de registros actualizados, mientras que secciones como la informacion
técnica y sobre equipos de generacién muestran que la informacion esta parcialmente actualizada, pero
aun requieren ser completadas. La Unica seccién que se encuentra completamente actualizada es la
relacionada con el representante legal. En términos generales, los resultados reflejan la necesidad de que
el agente gestione de manera prioritaria la actualizacion de los datos faltantes para garantizar el
cumplimiento de los requisitos establecidos por la CREE y facilitar una verificacién efectiva de la informacién
registrada. En resumen, el porcentaje de informacién actualizada corresponde al 46 % y el porcentaje de

informacién desactualizada corresponde al 54 %.
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Secciones del formulario

Grdfico 4 Revision del formulario de RP - Helios (fuente propia)

Conforme con lo establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa generadora
debera actualizar la informacién descrita en la tabla descrita en el Anexo 1 Informacién pendiente de
actualizacion.

Operacion

El sistema de generacion de la central HELIOS cuenta con tecnologia seguidora que permite realizar el
seguimiento de irradiancia, lo que hace que los paneles solares modifiquen su posicién, rotando el médulo

sobre el eje de la estructura, aprovechando el recurso.

El despacho de energia al SIN es automatico, al detectar la irradiancia los inversores se activan lo que iniciaria
su despacho y al dejar de percibir estos se apagan. Cabe mencionar que el control operativo de esta central
se encuentra en Tegucigalpa, este personal es el que realiza la comunicacidn directa, incluyendo la inyeccién
de reactivo y la limitacidon de generacidn a la red eléctrica, en coordinacion con el Centro Nacional de
Despacho (CND). Asimismo, cuenta con un sistema de control de medicion SCADA, que permite el monitoreo

de los equipos de generacidn e indicadores del sistema tanto en planta como en el centro de control. Esta
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central generadora participa en el mercado eléctrico nacional a través del mercado de contrato mediante el

contrato de suministro con la empresa distribuidora No. 18-2014.

Puntos de conexion

La central Helios tiene ubicado su equipo de medicion en la subestacidon Santa Lucia L350 en 34.5 kV. El

punto de conexidon y entrega se encuentra ubicado entre la subestacién Santa Lucia y subestacion Prado a

través de la linea L361 en 34.5 kV. Es importante mencionar que la central tiene la particularidad de poder

entregar su capacidad a ambas subestaciones, segin lo requiera el CND, realizando las maniobras

correspondientes. Para conectar la central generadora al SIN, se utiliza una red eléctrica de

aproximadamente 10.4 km en 34.5 kV. Ver Figura 6 y Figura 7.

Punto de conexién:Subestacion: Santa Lucia
Linea L350/ 34.5 kV

Punto de medicién:Subestacion: Santa Lucia
Linea L361(Subetacion Prados) 34.5 kV

(3)2 MVA T
34 5/0.48 kv

G

(5) Arreglo 1
21,840 paneles
6 inversores B0kW

@2mva [ 1 (3)2 MVA T @2ma [ 1
34.5/0.48 kv 34 5/0 48 kv 34.5/0.48 kv
G G G ; ;
(5) Arreglo 2 (3) Arreglo 2 (3) Arreglo
21,840 paneles 21,840 paneles 22,800 paneles 310 W Servicios auxiliares
6 inversores BOkW 10 inversores 60kW 10 inversores B0kW

Figura 6 Diagrama unifilar de la central Helios

Figura 7 Subestacion Santa Lucia ubicacion de los puntos de conexion al SIN (fuente propia)
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Otros hallazgos

De acuerdo, con el acta de verificaciéon para equipo de medicion comercial No. AV-CND-PL2023-2024-
862023-01 emitida por el CND de fecha 08 de junio de 2023, se identificd que la central Helios cuenta con
la verificacion del punto de medicién comercial bajo la denominaciéon T634_3556_103M1/M2, conforme
con lo establecido en la Norma Técnica de Medicidn Comercial, para cual se concluyeron que la certificacién
y oficializacién tiene una validez de dos (2) afios a partir de la fecha de emisién del acta de verificacién en

mencion.

CONCLUSIONES

A partir de los andlisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Lainformacion declarada dentro del expediente de registro publico con numero G-S46 de la sociedad
mercantil Generacion Renovable de Honduras S.A. de C.V. se encuentra desactualizada, debido a que
no cuentan con la informacién registrada bajo el formulario vigente, en consecuencia, se
identificaron ausencias referentes a la informacién del apoderado legal, datos generales de los socios
y representante legal. Asimismo, se identificé la inconsistencia de la capacidad instalada debido a las
caracteristicas de la tecnologia, punto de medicién y factor de planta. Cabe mencionar, que es
obligacion de los agentes del MEN, actualizar e informar cualquier modificacion de las instalaciones
o de la operacion, dentro del plazo establecido por el Reglamento de la Ley General de la Industria

Eléctrica (RLGIE).

2. Sobre la operacién y funcionamiento de las unidades de generacién, se encuentra activa, asimismo

se verificé el funcionamiento y operacion de la central en el SIN.

3. Severificd que el punto de conexidn y entrega se encuentra ubicado en la Subestacién Santa Lucia L-
361 a una tensidn de 34.5 kV. Asimismo, cuenta con la verificacién del punto de medicién comercial
por el operador del sistema bajo el registro T634_3556_103M1/M2 y actualmente se encuentra
ubicado en la subestacién Santa Lucia, linea L-350 que a través de los dispositivos de proteccidn se

encuentra conecta a la subestacion Prados.

50



CRZE

COMISION RECULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA

HonpuRss
RECOMENDACIONES

A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la sociedad mercantil Generacion
Renovable de Honduras, para que realice la actualizacion de la informacion declarada, dentro del

periodo de 20 dias habiles en conformidad con el RLGIE Articulo 10 literal B.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacién Tipo (accion  Medio de verificacion Fecha estimada Estado
o (Pendiente, en
documento) proceso,
finalizado)

Seguimiento del proceso de
actualizacion expediente EG-
G-S46 de | iedad
1 Pf asocie ?, Escrito Secretaria General 28/11/2024 En proceso
mercantil Generacion
Renovable de Honduras S.A.

de C.V..
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Anexo 1 Informacion pendiente de actualizacion

INFORMACION POR
ACTUALIZAR

Representante legal

Asesor legal

Sociedad mercantil

Direccion de la
empresa

Informacién especifica

Capacidad y tipo de
almacenamiento
Capacidad por unidad
de generacion

Capacidad instalada
(kw)

Factor de planta
Punto de medicidon
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VERIFICADO

INFORMACION GENERAL

Teléfono y correo en blanco

Espacios vacios
RTN 0801-9013-610647

Correo: cree-genersa@terra-
energia.com

Informacién de los socios

En el Sistema de Registro en Linea de Empresas de
Generacidn Eléctrica no se solicitaba el correo del
Representante Legal; sin embargo, en el Acuerdo
vigente del Formulario de Registro Publico, este campo
es ahora un requisito.

Personal indica que desconocen el apoderado legal de
la sociedad, integrar esta informacidn en la seccion
correspondiente del formulario

Para completar el proceso, la sociedad debera remitir
el RTN.

Actualizar correo

En el Sistema de Registro en Linea de Empresas de
Generacion Eléctrica no se solicitaba este campo, sin
embargo, en el documento adjunto como
"Certificacion Consejo Genersa" se encontraron estos
datos: Nombre legal completo y Porcentaje de
propiedad

Sin embargo, personal a cargo indica no tener
conocimiento y solicitaran la informacién para
proporcionarla

INFORMACION TECNICA

352,320 paneles de 89.55 W

25,000 kW

11.90 %
Linea L-361 entre la subestacion
de Subestacion Santa Lucia y Los
Prados en 34.5 kV

No cuenta con equipo de almacenamiento

Adicionar estas filas, completando los campos

solicitados, como, por ejemplo:

95,280 paneles de 87.5 W;

e 27,600 paneles PLUS de 87.5 W; 144,160 paneles
de 90 W

e 24,720 paneles PLUS de 90 W; y

e 59,760 paneles PLUS de 92.5 W

e Inversores de 800 kW

Se recomienda colocar el dato en AC considerando el

factor de eficiencia de los inversores.31 MW DC/25

MW AC

Verificar el dato, ya que actualmente indican es 27 %

Verificar el dato, ya que se visualiza el punto de
medicién en la L350 de la subestacién Santa Lucia
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INFORME DE INSPECCION A LA CENTRAL HIDROELECTRICA CUYAGUAL, PROYECTO
HIDROELECTRICO SANTA LUCIA S.A.

OBJETIVO
1. Verificar la informacién provista por la sociedad mercantil Hidroeléctrica Cuyagual S. A con expediente
de registro publico nimero G-S70 de empresas empresa generadoras.

Objetivos especificos
1. Verificacidon del estado y funcionamiento de las unidades de generacidn.

2. Verificacion de los puntos de conexién, entrega y medicién de la central.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION
Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto del

analizado:
Antecedentes de la central generadora

El Proyecto Hidroeléctrico Santa Lucia tuvo sus inicios como una iniciativa del fondo cafetalero, cuyo objetivo
era identificar oportunidades para desarrollar energia limpia en zonas estratégicas. En 2011, tras realizar
varios estudios de factibilidad en diferentes regiones, se seleccioné el sitio para su implementacién. En ese
momento, la zona presentaba desafios significativos debido a la falta de acceso vial, lo que dificultaba tanto

el traslado de materiales como la movilizacidn de equipos necesarios para los estudios preliminares.

Entre los afos 2014 y 2015, se completaron los estudios técnicos y la construccidn de un tramo carretero
esencial para garantizar el acceso al drea del proyecto. Esta infraestructura tuvo un costo estimado de

L.14,000,000.00 y representd un avance clave en la viabilidad del desarrollo.

Sin embargo, el proyecto enfrentd contratiempos debido al impacto de los fendmenos naturales ETA e IOTA,
gue danaron severamente la tuberia principal, obligando a suspender las operaciones por un periodo de
nueve meses. Estos eventos resaltaron la vulnerabilidad del proyecto ante fenédmenos climaticos extremos

y la necesidad de implementar medidas de mitigacion para asegurar su continuidad operativa.
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Aspectos generales
El 05 de noviembre de 2024 se realizé el proceso de inspeccidn con previo aviso a la central hidroeléctrica

Cuyagual proyecto Santa Lucia, ver Figura 8 que forma parte del expediente de registro publico como

empresa generadora G-S70.

Figura 8 Instalaciones de la central hidroeléctrica Cuyagual

La Tabla 5 contiene un resumen de los hallazgos obtenidos durante la inspeccién a la central generadora,
en particular, se verificaron aspectos como ser la informacién general, informacidn técnica de las unidades

de generacidn y los puntos de conexién al Sistema Interconectado Nacional (SIN).

INFORMACION VERIFICADA EN SITIO

Tecnologia de generacidn Hidroeléctrica a filo de agua
Combustible/Recurso agua
Capacidad instalada total 6.1 MW

Cantidad de unidades de generacion | 1
Capacidad por unidad de generacién 6.1
Subestacion: Naco

Informacion de conexion Barra/Linea: L364
Nivel de tension: 34.5 kV
Capacidad de almacenamiento 12,000 m3
Contrato de suministro No. 115-2014
Licencia ambiental Num.: 027 -2015 — Categoria 2

Tabla 5 Resumen de informacion verificado en sitio
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La planta opera con una unidad tipo Pelton de 6.1 MW de capacidad instalada. A pesar de que esta unidad

cuenta con caracteristicas técnicas que permiten su ajuste para operar a una mayor capacidad, esto no ha
sido necesario debido a que el contrato de suministro establece una potencia especifica. Ademas, se observa

el transformador de potencia, encargado de elevar el voltaje para la transmisidn de energia, y el centro de

control, donde se supervisan y gestionan las operaciones de la planta. En la Figura 9 siguiente se muestra el

soporte fotografico.

Figura 9 Unidad de generacion, transformador y equipo de control de la operacion

Operacion
de 12,800 metros cubicos, disefiada para optimizar la operacién durante periodos criticos. Este volumen de

La central hidroeléctrica cuenta con una cdmara de compensacidn con una capacidad de almacenamiento
agua permite regular y estabilizar el flujo hacia las turbinas, garantizando una operacidn confiable y
eficiente. Durante los horarios pico de demanda energética, la cdmara se utiliza para inyectar energia
adicional a la red, asegurando que la central pueda responder a las fluctuaciones del sistema.

El sistema genera energia con un voltaje nominal de 4,160 V, que es transformado a 34.5 kV para su entrega
a la red. Este proceso de transformacién permite la compatibilidad con los niveles de voltaje requeridos en

el sistema eléctrico, asegurando que la energia generada pueda ser integrada de manera efectiva para su
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distribucién. La configuracion técnica refleja un disefio adaptado a las demandas operativas de la central y

a las necesidades del sistema eléctrico.

La central hidroeléctrica a filo de agua esta equipada con una infraestructura técnica disenada para operar
de manera eficiente y cumplir con las demandas del sistema, en la Figura 10 se muestran los puntos
recopilados de la presa, antecdmara, casa de maquinas y puntos de conexion. Dispone de una red de 5.3
kildmetros de tramo privado, cuya conservacion es responsabilidad de la empresa, manteniéndola en
condiciones éptimas. La energia necesaria para la operacién interna es suministrada por la ENEE, a través
de las claves de suministro 1965985 y 1965984. En la imagen se muestra la distancia y la identificacion de

presa, interconexién, entrega y puntos de medicion.

Figura 10 Ubicacion de la ubicacion de la empresa

La obra abarca una extensidn total de 8.3 kildémetros, con un caudal turbinable minimo de 0.26 m3/s y un
maximo de 1.2 m3/s, permitiendo alcanzar una potencia minima de 0.7 MW. El sistema tiene una capacidad
de almacenamiento que varia entre 1,600 m3y 12,800 m3, lo que posibilita la regulacion del flujo requerido

para las operaciones.

La planta estd conectada a la subestacién Naco, situada a una distancia aproximada de 68.5 kildémetros
desde la casa de maquinas. Ademas, dispone de sistemas auxiliares que permiten continuar las operaciones
en caso de interrupciones en el suministro eléctrico por parte de la ENEE, contribuyendo a la continuidad

de su funcionamiento en situaciones imprevistas.
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.. Verificacidn de la informacién declarada en el Registro Publico
El andlisis indica que el 23 % de la informacidn esta actualizada correctamente, mientras que el 77 % restante

corresponde a datos que requieren ajustes o validacidn por parte de la empresa ante el expediente de la

CREE conforme al formulario vigente. Este proceso de actualizacién debe ser llevado a cabo por la
organizacién para completar el expediente y garantizar que los datos registrados cumplan con los estandares

regulatorios y administrativos establecidos. La responsabilidad de realizar estas actualizaciones recae en la

empresa, como parte de sus obligaciones de mantenimiento y gestion documental.
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Grdfico 5 Informacion del acta técnica levantada de la generadora Cuyagual

El Proyecto Hidroeléctrico Santa Lucia S.A. se encuentra actualmente en una situacién irregular en cuanto a su registro formal ante la CREE. A pesar
de contar con una ficha temporal, el proyecto atin no ha completado el proceso para obtener la ficha definitiva, lo cual es un requisito indispensable
para operar legalmente. El Grafico 5 muestra que la informacion actualizada presenta un alto porcentaje de desactualizacion del 27 %, mientras

que la informacién no actualizada refleja un 73 %.
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Puntos de conexion

La empresa generadora tiene definida su interaccidén con el sistema eléctrico mediante infraestructura
técnica especifica. El punto de conexion se encuentra en el municipio de Quimistan, integrado al circuito de
distribucién L-364 con un nivel de tensién de 34.5 kV, el cual alimenta la subestacién Naco. En las Figura 11

y Figura 12 se muestra la caja de medicién y salida de la red privada de la central, asi como un bosquejo

unifilar de la planta.

Circuito L-364

Red de distribucion privada
con distancia de 5.3 km

4,160 V/34.5 kV
Interruptor

A 50 kvA {
-| Medicién | - ! b
NS 1

Interruptor hterr‘;.utor -

7
G
S

Sistema auxiliar Inte

Figura 11 Red de salida de la central Figura 12 Unifilar de la central

El punto de entrega o punto de frontera de interconexion entre la linea privada de la Hidroeléctrica Santa
Lucia y la ENEE, ubicado en la aldea Rio Blanco, Pinalejo, municipio de Quimistan, departamento de Santa
Barbara a una distancia de 5.3 kildémetros desde la planta generadora (ver Figura 13). Este tramo de
conexién fue construido por la empresa y transferido a la ENEE. El punto de entrega y conexion no pudo ser

verificado debido a la distancia y acceso.
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Figura 13 Punto frontero Figura 14 Medidor principal y de Figura 15 Restauradores de la central
respaldo

e o s

Por su parte, el punto de medicidn esta localizado en la salida del punto de alta tensién dentro de la planta
generadora (ver Figura 14). Este permite registrar la cantidad de energia despachada desde la instalacion,
con base en los pardmetros técnicos requeridos para su integracidn al sistema eléctrico. La empresa tiene

restauradores en puntos estratégicos para su operacion (ver Figura 15).

Otros Hallazgos

La central hidroeléctrica ha cumplido con la entrega al Centro Nacional de Despacho (CND) de la informacion
operativa requerida, incluyendo el histérico de caudales y la disponibilidad de generacién. Estos datos son
esenciales para la planificacién y operacién eficiente del sistema eléctrico nacional, permitiendo al CND
evaluar la contribucién de la planta en términos de capacidad y confiabilidad. Adicionalmente, el Plan Anual
de Mantenimiento fue presentado de acuerdo con los lineamientos establecidos y aprobado sin
observaciones por parte del CND, lo que refleja el cumplimiento de las normativas técnicas y la adecuada

gestidn de las actividades de mantenimiento programadas.

Asi mismo la empresa declaré que se presentd un daio en las tarjetas de comunicacidn remota tanto del
medidor principal como del medidor de respaldo. Si bien los medidores contintan operativos, la lectura de
los datos debe realizarse de manera presencial. Asimismo, se informd que el circuito al que estdn conectados
presenta problemas de bajo voltaje, lo que ha ocasionado salidas no programadas de operacién de la planta.

Adicionalmente, la empresa indicd que se estan desarrollando planes de mitigacién para enfrentar los
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periodos criticos recurrentes cada afo, debido al impacto que estos tienen en la continuidad y eficiencia de

la operacidn.

CONCLUSIONES
1. Como resultado de la verificacion, se identificd la necesidad de solicitar la ficha definitiva en el
registro publico y actualizar la documentacion clave, entre la cual destacan: la identificacion y
poderes del representante legal, documentos de la sociedad mercantil, concesion de derechos de
agua, informacidén técnica general y de conexidn, asi como detalles sobre los equipos de generacidn.
Mantener esta informacién actualizada es fundamental para garantizar el cumplimiento normativo

y la transparencia en las operaciones.

2. Lla planta se encuentra en operacidon, no obstante, se reportan dificultades debido a salidas

constantes ocasionadas por problemas de voltaje en el circuito L-364.

3. Sereportandificultades en la operacidén de la plantay en la ejecucidn de proyectos de mejora debido
a retrasos significativos en los pagos, lo que genera limitaciones econdmicas que afectan su

desempefiio y planificacion.

RECOMENDACIONES
1. Remitir un oficio de seguimiento a la ENEE enfocado en el plan de pagos programado para las
liguidaciones de los agentes del mercado, para verificar las fechas de liquidacidn, el estado de
cumplimiento de pagos y cualquier desviaciéon identificada respecto a los plazos acordados, con el
fin de garantizar una planificacidn eficiente en la operacidn y evitar retrasos en la compensacién a

los agentes generadores.

2. Realizar una solicitud a la ENEE respecto al circuito L-364 para evaluar la calidad del producto
eléctrico, que incluya mediciones de parametros eléctricos como tensidn, frecuencia, armdnicos y

factor de potencia, con el objetivo de identificar desviaciones respecto a los estandares de calidad.

3. Darseguimiento al proceso de regularizacién del agente, en caso de no recibir respuesta en el plazo
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establecido, proceder con la elaboracidon del informe para el inicio del proceso sancionatorio

correspondiente.

4. Preparar medios visuales e ilustrativos dirigido a los agentes para facilitar el llenado del formulario

de registro para empresas generadoras.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacion Tipo (accién o Medio de Fecha Estado
documento) verificacion estimada (Pendiente,
en proceso,
finalizado)
1

Remitir un oficio a la ENEE con el
propdsito de dar seguimiento a las

L Documento Oficio Dic 2024 Pendiente
labores de mantenimiento del
circuito L-364.
2 | Emitir un comunicado oficial
dirigido a los agentes, con el fin de
informar sobre la actualizacion y el
S s L. Ly Semana 4 .
proceso de consolidacién de la Accion Publicacién (dic 2024) Pendiente
ficha definitiva de todos los
agentes que operan en el Sistema
Interconectado Nacional (SIN).
3 | Dar seguimiento al proceso de
regularizacién del agentey, en caso
de no recibir respuesta en el plazo L
. Preparacion Enero
establecido, proceder con la ., . .
., . Accidén de informe 2025(semana Pendiente
elaboracion del informe para el . .
L . . sancionatorio 4)
inicio del proceso sancionatorio
correspondiente.
4 . .
Coordinar subir a las plataformas Enero
elementos visuales para mejorar la . L .
. P ) . Accién publicacion 2025(semana Pendiente
calidad del llenado de formulario a)
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INFORME DE INSPECCION A LA CENTRAL FOTOVOLTAICA EL POLLITO

OBIJETIVO
1. Verificar la informacion provista por la sociedad mercantil Generadores Solares, S.A. (GESOLSA)
empresa que participa como agente generador en el mercado eléctrico nacional.
Objetivos especificos
1. Verificacidon del estado y funcionamiento de las unidades de generacidn.
2. Corroborar el estado y operacién de la planta.

3. Verificacidn de los puntos de conexidn, entrega y medicion de la central.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto del

analizado:

Antecedentes:

El proyecto fotovoltaico “El Pollito” se origind tras la adquisicion de un terreno y proyecto de una empresa
qgue no pudo completar una licitacién de energia solar debido a la falta de financiamiento. El desarrollo del
proyecto comenzé desde cero y se completd en cinco meses, iniciando operaciones el 1 de septiembre de

2015. Las pruebas iniciales demostraron factibilidad para operar con la ENEE.

Aspectos generales

El dia 6 de noviembre de 2024, en cumplimiento de la Orden de Inspeccion CREE-038-2024 (ver Figura 16),
el equipo de inspeccidn designado por la Comision Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) realizé una visita
técnica a las instalaciones de la central fotovoltaica denominada "El Pollito", propiedad de la empresa
GENERADORES SOLARES, S.A. La planta se encuentra ubicada en Monte Gabriel Naco, municipio de
Quimistan, departamento de Santa Barbara, en las coordenadas 15.3806503, -88.2013831.
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Figura 16 Inspeccidn en las instalaciones de la empresa

Operacion y datos nominales

La planta cuenta con 73,143 paneles solares policristalinos organizados en 3,483 series de 21 paneles cada

una, con estructuras fijas y una potencia DC de 2.4 kW la capacidad total corresponde a 20 MW, pero en

promedio la potencia ronda entre los 12 y 15 MW. La operacién es monitoreada a través de un sistema

SCADA, el cual permite la deteccién de fallas y el control remoto de los procesos. Ademas, se utiliza un

sistema Power Plant Control (PPC) que facilita la comunicacién interna, el monitoreo de potencia activa y

reactiva, asi como la gestidn de frecuencia y voltaje. Ver Tabla 6)

INFORMACION VERIFICADA EN SITIO

Tecnologia de generacién
Combustible/Recurso
Capacidad instalada total

Cantidad de unidades de generacion

Capacidad por unidad de generacién
Informacién de conexién
Capacidad de almacenamiento

Contrato de suministro
Licencia ambiental

fotovoltaica

sol

20 MW

73,143 paneles potencia en
18 inversores

2.4 kW -DC

Subestacion: Naco
Barra/Linea: L363

Nivel de tension: 34.5 kV
N/A

007-2014

Tabla 6: resumen de informacion técnica "El Pollito"
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La planta fotovoltaica se encuentra activa y en operacion, realizando la inyeccién de energia a la red
eléctrica de manera continua. Actualmente, su produccidn es liquidada a través del mercado de contratos,

lo que permite canalizar la energia generada hacia los acuerdos establecidos.

Figura 17 Equipos asociados a la operacion (paneles, inversores y transformadores

Como se muestra en la Figura 17 la central fotovoltaica "El Pollito" utiliza paneles solares policristalinos con
una capacidad nominal de 300 watts por panel. El horario de operacidon promedio de la planta inicia a las
6:30 a.m. y concluye a las 17:00 horas, variando ligeramente segun la temporada del aio. Los picos maximos
de generacidn se registran entre las 11:00 y las 13:00 horas, cuando la radiacidn solar alcanza su punto mds

alto.

En términos de parametros eléctricos, el voltaje de generacidn es de 405 V, mientras que el voltaje de
entrega a la red es de 34.5 kV, lo que permite la interconexidn eficiente con la subestacion. La planta cuenta
con 9 transformadores, cada uno con una capacidad de 2.2 kVA, lo que suma una capacidad total de 19.8
kVA. La infraestructura eléctrica incluye 18 inversores, con una configuracién donde cada transformador

opera con dos inversores.
Entrega del Plan Anual de Mantenimientos

En cuanto a la gestién de mantenimiento, la empresa informé que cuenta con un Plan Anual de
Mantenimiento, sin embargo, aldn no ha sido entregado al Centro Nacional de Despacho (CND). El personal

destacd que las actividades de mantenimiento, especialmente aquellas que requieren la salida de operacién
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de la planta, presentan dificultades debido a la negativa del CND para otorgar permisos, argumentando que
la planta brinda estabilidad a la red. Por esta razén, los permisos para mantenimiento deben estar

debidamente sustentados antes de su ejecucidn.

Verificacion de la informacion declarada en el Registro Publico

Durante la verificacién de la informaciéon del Registro Publico de Empresas del Sector Eléctrico, se constato
gue la empresa no ha completado su proceso de inscripcion como generadora. Por lo tanto, la empresa debe
presentar formalmente la solicitud de inscripcién y actualizar la documentacién correspondiente, tal como
lo establece el marco legal vigente. La informacién pendiente incluye la solicitud formal de inscripcién en el
Registro Publico de Empresas Generadoras, la tarjeta de identidad o pasaporte del representante legal, y el
poder de administracion debidamente inscrito en el Registro Mercantil. Asimismo, es necesario presentar
el carné de colegiacion y el documento de representacion del apoderado legal, el registro de constitucion
de la sociedad mercantil o documentos equivalentes que acrediten su autorizacidén para ejercer actividades
comerciales en el pais, y el Registro Tributario Nacional (RTN) de la sociedad mercantil. También se requiere
la distribucién accionaria actualizada, la licencia ambiental aplicable a la operacién de la central, los
contratos de operacién de las centrales de generacion propiedad de la sociedad y los documentos que
acrediten la conexion a la red de distribucion o transmision. Finalmente, debe entregarse la informacion
técnica detallada y la documentacion sobre los equipos de generacion. Es fundamental que la empresa
complete y entregue estos requisitos para regularizar su situacién administrativa ante la CREE y cumplir con

la normativa vigente.
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En el andlisis realizado, se observa que, si bien la empresa no cuenta con un nimero de expediente formal, existe un apartado del formulario en
linea registrado a nombre de "Los Pollitos". Esto permitié la recopilacidn parcial de datos para realizar comparaciones con la informacion disponible.
Sin embargo, no se encontré documentacion fisica o digital en los expedientes de la CREE que respalde los requisitos establecidos. Como resultado,
el porcentaje de informacion verificada y cotejada corresponde Unicamente al 27 %, mientras que el 73 % restante carece de soporte documental

gue permita su validacidon o comparacion, evidenciando la ausencia de informacién clave para completar el proceso de verificacién. Ver Grafico 6.
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La central esta conectada a la subestacién Naco, ubicada a 8 kildmetros de distancia, mediante una red de

distribucién privada que tiene capacidad de ampliacidn, lo que facilita el transporte de la energia generada.

En las Figura 18 y Figura 19 se representa un bosquejo unifilar de la planta y el punto de medicion tanto

principal como de respaldo que se ubica en los paneles del cuarto de control de la subestacion.

Hadia la Subestacién
1-363
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Figura 19 Medidor principal y de respaldo

Arreglos

Figura 18 Unifilar de la central
La interconexion de la central se realiza a través de la subestacion Naco, circuito L-363. El punto de medicion

y entrega de la energia generada también se encuentra en la misma subestacidn. En la Figura 20 se muestra

el punto que interconecta la central fotovoltaica con la subestacién Naco desde la central.
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Figura 20 Salida de la central generadora hacia la subestacion

Otros Hallazgos

Durante la inspeccidn, a través de tomas aéreas realizadas con tecnologia de termografia, se identificaron
varios puntos calientes en los arreglos fotovoltaicos. Estos puntos representan posibles anomalias en los
paneles solares, tales como celdas dafnadas, conexiones defectuosas o suciedad acumulada, que pueden
generar pérdidas de eficiencia en la generacion de energia y, en casos extremos, riesgos de
sobrecalentamiento. Se recomendé al personal técnico realice una inspeccion detallada de los mddulos
afectados para determinar las causas especificas y ejecutar las acciones correctivas necesarias, garantizando

asi la operacion éptima de la planta fotovoltaica. Ver la Figura 21.
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Figura 21 Tomas termogrdficas de los paneles
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CONCLUSIONES
1. Como resultado de la inspeccién, se constatdé el estado operativo de la central fotovoltaica "El
Pollito" y se identificaron las necesidades de regularizacién y actualizacién de la informacién legal y
técnica. Asimismo, se verificaron las caracteristicas de operacion y los equipos de generacidn,
destacando la necesidad de coordinacién con el CND para la ejecucién oportuna de los

mantenimientos.

2. La central fotovoltaica opera como agente registrado en el Centro Nacional de Despacho (CND) y

participa en el mercado de contratos, donde su liquidacion se realiza conforme al contrato vigente.

RECOMENDACIONES
1. Notificar a los agentes del sector los compromisos que establece el marco legal con relacién a los

cambios de operacién deben ser actualizados ante la CREE.

2. Dar seguimiento al proceso de regularizacion del agente y, en caso de no recibir respuesta en el
plazo establecido, proceder con la elaboracién del informe para el inicio del proceso sancionatorio

correspondiente.

3. Preparar medios visuales e ilustrativos dirigido a los agentes para facilitar el llenado del formulario

de registro para empresas generadoras.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacion Tipo (accién Medio de verificacion Fecha Estado (Pendiente, en
o estimada proceso, finalizado)
documento)

1 Emitir un comunicado
oficial dirigido a los
agentes, con el fin de
informar sobre la
actualizacién y el
proceso de
consolidacion de la
ficha definitiva de
todos los agentes que
operan en el Sistema

(semana 4)

Dic 2024 pendiente

accion publicacion
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No. Recomendacion Tipo (accién Medio de verificacion Fecha Estado (Pendiente, en
o estimada proceso, finalizado)
documento)
Interconectado

Nacional (SIN).

2 | Dar seguimiento al
proceso de
regularizacion del
agentey, en caso de
no recibir respuesta en
el plazo establecido, documento Oficio e mfor.me de . Enero 2025 pendiente
proceder con la proceso sancionatorio
elaboracién del
informe para el inicio
del proceso
sancionatorio

correspondiente.
4 Coordinar subir a las
lataformas elementos
p. . L. ., Enero 2025 .
visuales para mejorar Accion publicacion Pendiente
. (semana 4)
la calidad del llenado
de formulario
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INFORME DE INSPECCION A LA CENTRAL HIDROELECTRICA PENCALIGUE

OBIJETIVO
Verificar la informacién provista por la sociedad mercantil Hidroeléctricas de Occidente S de R. L. de C.V,,
(HIDROCCI) con expediente de registro publico nimero G-S63 quien participa como agente en el mercado
eléctrico como empresa generadora.
Objetivos especificos

1. Verificar del estado y funcionamiento de las unidades de generacidn.

2. Corroborar el estado y operacién de la planta.

3. Verificar de los puntos de conexidn, entrega y medicidn de la central.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto del

analizado:
Ubicacion y Antecedentes

La central hidroeléctrica Pencaligiie esta ubicada en Bocatoma, Atima, mientras que su casa de maquinas
se encuentra en Nueva Celilac, con coordenadas 15.0049335, -88.4761314. El proyecto surgid del interés
del accionista principal, en aprovechar la cuenca de la zona. El nombre “Pencaliglie” proviene del origen

lenca y significa “Cerro de piedras huecas”.

El proyecto inicié en 2011, con estudios realizados hasta 2013. Durante 2014 fue suspendido por falta de
fondos, pero reinicié en 2015, deteniéndose nuevamente hasta 2016. Finalmente, la construccién concluyé
en agosto de 2018, iniciando operaciones en septiembre del mismo afio. Sin embargo, las operaciones

fueron interrumpidas temporalmente durante una semana debido a los huracanes Eta e lota.

Aspectos generales

El dia 7 de noviembre de 2024, en el municipio de Atima, departamento de Santa Barbara, los inspectores
de la CREE realizaron una visita técnica a la central hidroeléctrica “Pencaliglie”, propiedad de la empresa
Hidroeléctrica Occidente, S.A. de C.V. (HIDROCCI), con expediente en el Registro Publico nimero G-S63. Ver

Figura 22.
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Figura 22 Inspeccion en la central Pencaligiie

Datos nominales

La planta cuenta con tres unidades de generacidn equipadas con turbinas Pelton, las cuales estan en
operacion. La capacidad nominal de las unidades se distribuye en dos turbinas de 7 MW y una de 3 MW,
sumando una capacidad instalada total de 13.6 MW. La planta tiene una capacidad adicional de 4.4 MW
gue podria serinyectada a la red. La infraestructura eléctrica incluye cuatro transformadores, tres asignados

a las unidades de generacién y uno adicional propiedad de la ENEE. Ver Tabla 7.

INFORMACION VERIFICADA EN SITIO

Tecnologia de generacidn Hidroeléctrica a filo de agua
Combustible/Recurso agua
Capacidad instalada total 13.6 MW

Cantidad de unidades de generaciéon | 3
Capacidad por unidad de generacién 7 MW
Subestacion: Nispero

Informacion de conexion Barra/Linea: L332
Nivel de tension: 34.5 kV
Capacidad de almacenamiento 35,000 m3 embalse/ 18,000 m? reservorio
Contrato de suministro No. 078-2010- 30 afos
Licencia ambiental NUm.: 096 -2016 — Categoria 3

Tabla 7 Informacidn técnica de la planta

Operacion

La presa tiene un drea de 35,000 m3/s, equipada con dos rejillas de limpieza, una en la bocatoma y otra en
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la cdmara de carga, para el manejo de sdlidos. La tuberia de presion y el tunel de presion, con dimensiones
de 2.20 metros de ancho y 3.35 metros de altura en forma de herradura, conducen el caudal hacia las
unidades de generacidn. El voltaje de generacién es de 4.16 kV, mientras que el voltaje de entrega hacia la
red es de 34.5 kV. En la Figura 23 se muestran las unidades de generacién y uno de los transformadores a

los que se tuvo acceso.

El minimo de operacion de la planta es de 1 MW, con un caudal de 0.20 m/s. La distancia desde la central
hasta la subestacién mas cercana es de aproximadamente 42 kildmetros. Se inyectan reactivos para
mantener el balance entre la potencia generada y el reactivo inyectado. No obstante, |la capacidad de la

linea limita la inyeccién de energia a los niveles establecidos en el PPA (Power Purchase Agreement) vigente.
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Figura 23 Unidades de generacion y transformador

Verificacion de la informacion declarada en el Registro Publico
Se identificd la necesidad de que la empresa presente la solicitud para la obtenciéon de la ficha de registro

definitiva ante la Comisién. Adicionalmente, deberd actualizar y completar la documentacion requerida, que

94 L
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incluye: tarjeta de identidad o pasaporte del representante legal, poder de administracion inscrito en el
Registro Mercantil, carné y documento de representacion del apoderado legal, registro de constitucién y
RTN de la sociedad mercantil, distribucion accionaria, informacién de conexién a la red, datos técnicos y

detalles sobre los equipos de generacion.
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En el Gréfico 7 se evidencia la necesidad de actualizar la informacién por parte del agente, destacando la importancia de iniciar el proceso de
solicitud para obtener la ficha definitiva que lo habilita como empresa generadora. El andlisis reflejado en el grafico muestra que el 42 % de la

informacién se encuentra actualizada, mientras que el 58 % restante aun requiere ser completada.
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Puntos de conexion

El punto de conexion de la central hidroeléctrica se encuentra en el circuito L-332 de la subestacion Nispero.

El punto de medicidn se ubica dentro de la planta e incluye un medidor principal y uno de respaldo. Ver
Figura 24 y Figura 25.

Hacia el circuito L-332 subestacién nispero
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Figura 25 Unifilar de la planta

Figura 24 Medidor principal y de respaldo

El punto de entrega de la energia generada se encuentra a 10 kildémetros de la planta y corresponde a

activos propiedad de la empresa, quienes ademas realizan el mantenimiento de dicha infraestructura. Ver
Figura 26.

Figura 26 Punto de entrega
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“ - . Otros Hallazgos

Entrega de Informacidn Operativa al CND:
Se constaté que la entrega del Plan Anual de Mantenimiento se encuentra pendiente, con un plazo

de entrega hasta noviembre. Las comunicaciones con el Centro Nacional de Despacho (CND) se

1.
realizan a través de llamadas telefdnicas y correos electrénicos, tanto para notificar mantenimientos

programados como para otras coordinaciones operativas.
Como parte de las acciones de mitigacion ambiental, la empresa implementa un plan de manejo

apoyado por otros proyectos propios. Entre las actividades identificadas se encuentran:
Reforestacion: Cuentan con un vivero y realizan la siembra de especies nativas y maderables.

Ver Figura 27.
Actividades humanas: La caza y los incendios fueron reportados como factores que afectan el

area del proyecto.

Figura 27 Vivero de la planta para reforestacion
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1. La inspeccidn realizada a la central hidroeléctrica Pencaliglie permitié verificar la operacién de sus

tres unidades de generacidn y su infraestructura asociada.

2. Se constatd la necesidad de completar el proceso de obtencién de la ficha de registro definitiva, asi

como la actualizaciéon de la informacidn técnica y legal ante la CREE, debido a que existe un

importante porcentaje de informacion del expediente asociada al agente que debe ser actualizada.

3. La planta tiene una capacidad instalada de 18 MW, opera de manera funcional, inyectando energia

a la red a través del circuito L-332 de la subestacién Nispero. Adicionalmente, se evidencié la

implementacion de acciones ambientales y de reforestacion para mitigar los impactos de la actividad

humana en la zona del proyecto.

RECOMENDACIONES

1. Dar seguimiento al proceso de regularizacién del agente y, en caso de no recibir respuesta en el

plazo establecido, proceder con la elaboracién del informe para el inicio del proceso sancionatorio

correspondiente.

2. Preparar medios visuales e ilustrativos dirigido a los agentes para facilitar el llenado del formulario

de registro para empresas generadoras.

MATRIZ DE SEGUIMIENTOS

No. Recomendacion Tipo (accién o
documento)
1 | Emitir un comunicado
oficial dirigido a los
agentes, con el fin de
informar sobre la
actualizacion y el .,
accién

proceso de
consolidacién de la ficha
definitiva de todos los
agentes que operan en
el Sistema
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Medio de verificacion

publicacion

Fecha
estimada
(semana

2024)

diciembre
2024

Estado (Pendiente, en
proceso, finalizado)

pendiente



Recomendacion

Interconectado Nacional
(SIN).

Dar seguimiento al
proceso de
regularizacion del
agentey, en caso de no
recibir respuesta en el
plazo establecido, se
procedera con la
elaboracion del informe
para el inicio del proceso
sancionatorio
correspondiente.
Coordinar subir a las
plataformas elementos
visuales para mejorar la
calidad del llenado de
formulario

Tipo (accién o
documento)

documento

Accion

Medio de verificacion

oficio e informe de
proceso sancionatorio

publicacion

HONDURAS

Fecha
estimada
(semana

2024)

enero 2025

Enero 2025
(semana 4)
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Estado (Pendiente, en
proceso, finalizado)

pendiente

Pendiente
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INSPECCION A EMPRESAS DISTRIBUIDORAS CON RELACION AL PROYECTO BASE DE
DATOS REGULATORIOS (BDR)

RESUMEN EJECUTIVO

La Comisidn Reguladora de Energia Eléctrica (CREE) en su papel como ente regulador del subsector eléctrico
del pais, vela por el cumplimiento de la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), asi como de las normas
y reglamentos que esta comisién emite. La CREE mediante la Direccién de Fiscalizacidon verificd el
cumplimiento respectivo al proyecto Base de Datos Regulatorios (BDR) mediante las ordenes de inspeccién
CREE-031-2024, CREE-032-2024 y CREE-033-2024, las cuales involucran a las empresas Utila Power Company
(UPCO), Roatan Electric Company (RECO) y Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE),

correspondientemente.

Los resultados en porcentaje de cumplimiento del proyecto BDR en cada una de las empresas mencionadas

se muestran a continuacion:

Porcentaje de cumplimiento por segmento de datos
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Grdfico 8 Porcentaje de cumplimiento de Utila Power Company (UPCO)

La empresa Utila Power Company (UPCO) refleja un cumplimiento general del 92% de los datos solicitados

mediante el proyecto BDR, se espera que las correcciones y actualizaciones de la informacion se presenten
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o . amastardar el 16 de diciembre de 2024 y de manera gradual en los casos que apliquen segun lo establecido

en el acta de inspeccion correspondiente.
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Grdfico 9 Porcentaje de cumplimiento de Roatan Electric Company (RECO)

La empresa Roatan Electric Company (RECO) refleja un cumplimiento general del 85% de los datos

solicitados mediante el proyecto BDR, se espera que las correcciones y actualizaciones de la informacién se

presenten a mas tardar el 16 de diciembre de 2024 y de manera gradual en los casos que apliquen segun lo

establecido en el acta de inspeccidn correspondiente.
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Porcentaje de cumplimiento por segmento de datos
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Grdfico 10 Porcentaje de cumplimiento de Empresa Nacional de Energia Eléctrica (ENEE)
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. Asihwismo, se verificaron los campos solicitados mediante el proyecto BDR a la Empresa Nacional de Energia
Eléctrica, resultando la misma con un cumplimiento general del 68%, de igual manera, se espera recibir las
correcciones en las anomalias encontradas en los datos entregados a la fecha, tanto en la calidad de datos
entregados como en su formato de entrega, todo lo anterior a mas tardar el lunes 16 de diciembre de 2024,

asi como todas las recomendaciones realizadas mediante el acta de inspeccién correspondiente.
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MARCO LEGAL

Entre las disposiciones legales, reglamentarias y procedimientos técnicos asociados al desarrollo de las

actividades de inspeccién descritas en el presente informe se identifico:

111

Que la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE), aprobada mediante el Decreto 404-2013
publicado en el diario oficial “La Gaceta” en fecha 20 de mayo de 2014 y sus reformas, tiene por
objeto regular las actividades de generacidn, transmision, distribucidn y comercializacion de energia
eléctrica en el territorio de la Republica de Honduras. Asimismo, la Ley establece que es una funcién
de la CREE la aplicacion y fiscalizacion del cumplimiento de las normas y reglamentos que rigen la
actividad del subsector eléctrico, para lo cual podra realizar las inspecciones que considere con el
fin de confirmar la veracidad de la informacion que las empresas del sector o los consumidores le

hayan suministrado.

Que, el articulo 6 del Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica se faculta a la Comisién
a requerir a los Actores del Mercado Eléctrico Nacional toda la informacién para realizar la funcién
de supervision del subsector eléctrico, determinando a su vez que todas las empresas del sector
estan obligadas a proporcionar los datos, informacion, documentacion y colaboracidn que requiera

la CREE.

Que, el articulo 7 y 8 del Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica respectivamente
determina la confidencialidad de la informacién y documentos suministrados, asi como los

principios aplicables a las visitas de inspeccién de la CREE.

Que, el articulo 9 del Reglamento de la Ley General de la Industria Eléctrica determina el
procedimiento y los requisitos para las inspecciones realizadas por la Comisidn; sefialando que el
procedimiento de inspeccidn iniciard cuando la CREE emita una orden de inspeccion por escrito, ya
sea en fisico o electrénico, con al menos tres dias de antelacion y exceptuado de dicha antelacién

los casos que se trate de una inspeccion sin previo aviso.
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ANTECEDENTES

La Comisidon Reguladora de Energia Eléctrica (CREE), en el ejercicio de sus funciones de supervisidon del
subsector eléctrico nacional, tiene la responsabilidad de supervisar el cumplimiento de la normativa vigente
por parte de los actores del subsector eléctrico, segun lo establecido en el articulo 3 literal F) romano |) de
la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE). Ademas, el Reglamento de la Ley General de la Industria
Eléctrica (RLGIE) en su articulo 6, estipula que la CREE podra requerir de los actores del mercado eléctrico
nacional y usuarios, toda la informacién para realizar la funcidn de supervision del subsector eléctrico que

le confiere la ley.

En fecha nueve (09) de abril del presente afio, se remitidé a las empresas distribuidoras que operan en
sistemas aislados, Roatan Electric Company (RECO) y Utila Power Company (UPCO), una comunicacion
administrativa por los medios oficiales de comunicacidn, en la que se notificé el inicio del Proyecto de Bases
de Datos Regulatorios (BDR) haciendo mencion a la estructura de informacidn solicitada y sus tiempos de

entrega por los medios que se pactaran entre las partes.

En fecha veintinueve (29) de abril del presente afio, se remitié a la Empresa Nacional de Energia Eléctrica
(ENEE) una comunicacién administrativa por los medios oficiales de comunicacion, oficio CREE-160-2024
notificando la solicitud de la informacién correspondiente al Proyecto de Bases de Datos Regulatorios (BDR),
haciendo mencién a las reuniones previas que se sostuvieron para comunicar la idea del proyecto y la

estructura de los datos solicitados.

Debido a que la Comisidon ha identificado algunas inconsistencias en las entregas previas de informacién por
parte de las empresas distribuidoras que operan en sistemas aislados y la entrega parcial de la Empresa
Nacional de Energia Eléctrica; por lo anterior, la CREE determind realizar una inspeccién para verificar la
informacién declarada en las entregas previas, asi como advertir a los agentes las infracciones de no realizar

las entregas periddicas de la informacidn por los canales establecidos por la Comisidn.
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ACRONIMOS

e CREE: Comision Reguladora de Energia Eléctrica
e UPCO: Utila Power Company

e RECO: Roatan Electric Company

e ENEE: Empresa Nacional de Energia Eléctrica

PROCEDIMIENTO

Para cumplir con los objetivos del plan de trabajo, y documentar los resultados de las inspecciones se
prepard la metodologia para el cumplimiento de los objetivos planteados mediante las actividades

administrativas previo al traslado al sitio y las labores planificadas a ejecutarse:

Elaboracién de la orden inspeccion.
Notificaciéon a los actores por los canales oficiales.

Movilizacién a la ubicacidn de la empresa distribuidora objeto de la inspeccién.

Lo o N o

Lectura de la orden de inspeccidn al personal representante de la empresa.

10. Entrevista con el personal encargado.

11. Verificacion de la informacién con un formato previamente realizado.

12. Solicitud de informacién soporte de la entrevista.

13. Elaboracién y lectura del acta de inspeccidn al personal representante de la empresa.

RUTA Y CRONOGRAMA

Conforme al Plan de Trabajo aprobado el cronograma de actividades fue realizado por el equipo designado

de acuerdo con la ubicacion de las empresas segun la planificacién siguiente:

Gira de Inspeccion |

Fue realizada por el equipo en las fechas comprendidas entre el 11 de noviembre al 15 de noviembre de
2024, en dos (2) empresas distribuidoras ubicadas en el departamento de Islas de la Bahia, la primera

empresa inspeccionada fue UPCO, seguida de RECO. Ver Figura 28

113



CRZE

COMISION RECULADORA
DE ENERGIA ELECTRICA

. A o " .
..' "_. LA T ’
- L Y., e,
* ."-_,, : LI
.i,‘;"._..
HONDURAS
...... Yo
swesoaTegtdgam

Viernes 15 de noviembre de 2024

Gira de
) inspeccion #1
®
) 4
Utila

Miércoles 13 de noviembre de 2024
Miércoles 13 de noviembre de 2024

Salida de Tegucigalpa

.
.
LI Lunes 11 do noviembre de 2024
.
.

Lunes 11 de noviembre de 2024

Figura 28 Ruta de inspeccion G-1

Gira de inspeccion Il
El equipo realizé la inspeccidn del 28 al 29 de noviembre, en las oficinas de la Unidad Técnica de Control de
Distribucion (UTCD). De acuerdo con el cronograma de actividades de |la Figura 29iError! No se encuentra el o

rigen de la referencia. se describe la ruta de viaje que inicié realizando una visita en las oficinas

administrativas ubicadas en Tegucigalpa.
Salida de Oficinas CREE

Jueves 28 de noviembre de 2024
Viernes 29 de noviembre de 2024

Oficinas ENEE-UTCD 2
ueves 28 de noviembre de 2024

N
yiemes 29 de noviembre de 2024
Figura 29 Ruta de inspeccion G-2
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INFORME DE INSPECCION UTILA POWER COMPANY (UPCO)

OBIJETIVO
Objetivos especificos
1. Verificar los datos contenidos en los sistemas de informacion y/o aplicativos correspondiente a los

datos solicitados en el Proyecto de Bases de Datos Regulatorios.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto a
analizar:

Aspectos generales

El 12 de noviembre se realizd el proceso de inspeccidon con previo aviso a la empresa distribuidora UPCO,
gue opera en el municipio de Utila, departamento de Islas de la Bahia, Honduras.

Datos verificados

La Tabla 8 contiene un resumen de los resultados obtenidos durante la inspeccién. En particular, se verificd

la existencia de informacidn reportada en los campos correspondientes con el formato solicitados.

Verificacion de informacion solicitada
Cantidad de Cantidad de

Cantidad de campos Porcentaje de

Segmento de datos campos .. campos que no ..
en cumplimiento cumplimiento

solicitados aplican
Usuarios 16 11 2 81%
Usuarios
12 8 0 67%

autoproductores
Informacioén

. 38 18 20 100%
Comercial
Promedios 16 0 16 100%
Mora 8 5 63%
Reclamos 19 16 1 89%
Centro MT/BT 8 8 0 100%
Equipos de maniobras 10 10 0 100%
Subestaciones 7 7 0 100%
Interrupciones 9 9 0 100%

Tabla 8 Resumen de cumplimiento verificado

De acuerdo con la estructura de la plantilla de datos solicitada, se validé que el 92% de la informacién se
encuentra en una entrega correcta, estos datos comprenden los segmentos de datos detallados en la tabla

anterior. La presenta un desglose visual de los resultados de la validacion por seccion.
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Porcentaje de cumplimiento por segmento de datos
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Grdfico 11 Porcentaje de cumplimiento verificado (UPCO)

Conforme con lo establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa distribuidora

debera entregar la informacién pendiente, salvo los campos que por su naturaleza de operacién no apliquen.

Cumplimiento general
200
150 39
12 ]
100 ——
50
0
Campos en incumplimiento Cantidad de campos
Campos en cumplimiento Campos gue no aplican
Grdfico 12 Resumen de campos correspondientes a UPCO
Otros hallazgos

Durante la entrevista con el personal encargado de atender la inspeccidon por parte de la empresa, se
comento que debido a un cambio en su sistema de informacién han realizado la migracién de las bases de
datos y esto ha resultado en una depuracidn en la base de datos, lo que resultard en una diferencia de la
informacién presentada con anterioridad versus la informaciéon a presentar con el nuevo sistema de
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“informacién, reflejdndose mas especificamente en la cantidad de usuarios de la empresa debido a la
depuracion de los usuarios inactivos en la base de datos.
Se confirmd durante la entrevista que el personal de la empresa utiliza otros libros de hojas de célculo para

el llenado de los datos en la plantilla que remiten a esta comisidon, esto puede ocasionar que los datos no

sean recibidos de manera adecuada o en el formato correcto al llegar a la Comisidn, dado que son archivos

gue no se poseen al momento de realizar los analisis.
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CONCLUSIONES
A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Lainformacién solicitada mediante las plantillas del proyecto BDR a la empresa distribuidora UPCO,
reflejan un cumplimiento gradual que se ha incrementado desde el inicio del proyecto hasta la fecha,
sin embargo, cabe mencionar que es necesaria la depuracién y correccién de algunos campos en
cuanto a su formato o referente a la entrega de informacidon que posiblemente se encuentre

incompleta.

2. Sobre las entregas de informacidn, se menciona la necesidad de que UPCO atienda a las fechas
pactadas entre las partes para la remisidn de los datos a la CREE, la cual estd dispuesta para los dias

15 de cada mes, o en su defecto el siguiente dia habil del mismo.

3. Se verificd que la informacion reportada en las plantillas en ocasiones estd enlazada a otros libros
de hoja de cdlculo utilizados internamente por la empresa distribuidora para el llenado de los datos

a reportar.

RECOMENDACIONES

A partir de los andlisis descritos en el presente informe se concluye que:

2. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la empresa distribuidora, para que
realice las correcciones pertinentes en la informacidn a presentar en los meses subsiguientes, dicha
informacidn se espera con actualizaciones y/o correcciones en la entrega correspondiente al mes de

noviembre 2024 que debera realizarse a mas tardar el lunes 16 de diciembre de 2024.
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INFORME DE INSPECCION ROATAN ELECTRIC COMPANY (RECO)

OBIJETIVO
Objetivos especificos
1. Verificar los datos contenidos en los sistemas de informacién y/o aplicativos correspondiente a los

datos solicitados en el Proyecto de Bases de Datos Regulatorios.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto a
analizar:

Aspectos generales

Datos verificados

La Tabla 9 contiene un resumen de los resultados obtenidos durante la inspeccidn. En particular, se verificd

la existencia de informacidn reportada en los campos correspondientes con el formato solicitados.

Verificacion de informacion solicitada
Cantidad de Cantidad de

Cantidad de campos Porcentaje de

Segmento de datos campos en cumplimiento campos que no cumplimiento

solicitados aplican
Usuarios 16 14 2 88%
Usuarios 12 12 0 100%
autoproductores
Informaqon 38 91 g 6%
Comercial
Promedios 16 16 0 100%
Mora 8 5 63%
Reclamos 19 17 1 89%
Centro MT/BT 8 5 2 88%
Equipos de maniobras 10 7 2 90%
Subestaciones 7 5 2 100%
Interrupciones 9 6 0 67%
Tabla 9 Resumen del cumplimiento verificado
Otros hallazgos

De acuerdo con la estructura de la plantilla de datos solicitada, se validé que el 85% de la informacién se
encuentra en una entrega correcta, estos datos comprenden los segmentos de datos detallados en la tabla
anterior. La jError! No se encuentra el origen de la referencia. presenta un desglose visual de los resultados d
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Grdfico 13 Porcentaje de cumplimiento verificado (RECO)

Conforme con lo establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa distribuidora

debera entregar la informacién pendiente, salvo los campos que por su naturaleza de operacién no apliquen.

Cumplimiento general

200
150 21 *
100 I
50
0
Cantidad en campos en... Cantidad de campos
Cantidad de campos en... Cantidad de campos que n...
Grdfico 14 Resumen de campos correspondientes a RECO
Otros hallazgos

Durante la entrevista con el personal encargado de atender la inspeccidon por parte de la empresa, se
comentd que solamente tienen el levantamiento completo de los equipos en uno de los tres circuitos de
distribucién que se encuentra en la isla.

Se confirmo que el equipo designado por la empresa sigue trabajando en las labores de levantamiento de la
red para completar la informacidn, asimismo se establecieron los compromisos por parte de la distribuidora

de colocar la informacidon que se falla generando producto de la labor de levantamiento.
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CONCLUSIONES
A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Lainformacioén solicitada mediante las plantillas del proyecto BDR a la empresa distribuidora RECO,
reflejan un cumplimiento gradual que se ha incrementado desde el inicio del proyecto hasta la fecha,
sin embargo, cabe mencionar que es necesaria la depuracién y correccién de algunos campos en
cuanto a su formato y terminar de complementar la informacion faltante en ciertos de los campos

discutidos.

2. Sobre las entregas de informacidon, se menciona la necesidad de que RECO complete el
levantamiento de todos los circuitos de distribucidn que pertenecen a la empresa para finalizar con

la informacidn y poder validar el resto de la informacion.

3. Se verificé que hay parte de la informacién que no se estd colocando en las plantillas solicitadas de
manera mensual, por lo que se solicitd que toda la informacidén que este siendo recolectada de

manera gradual se agregue a los reportes.

RECOMENDACIONES

A partir de los andlisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la empresa distribuidora, para que
realice las correcciones pertinentes en la informacidn a presentar en los meses subsiguientes, dicha
informacidn se espera con actualizaciones y/o correcciones en la entrega correspondiente al mes de

noviembre 2024 que debera realizarse a mas tardar el lunes 16 de diciembre de 2024.
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INFORME DE INSPECCION EMPRESA NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA (ENEE)
OBIJETIVO

Objetivos especificos
1. Verificar los datos contenidos en los sistemas de informacidn y/o aplicativos correspondiente a los

datos solicitados en el Proyecto de Bases de Datos Regulatorios.

PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA INSPECCION

Como producto del proceso de inspeccion se identificaron los hallazgos siguientes segun el aspecto a
analizar:

Aspectos generales

En las fechas del 28 hasta el 29 de noviembre se realizd el proceso de inspeccidon con previo aviso a la
Empresa Nacional de Energia Eléctrica — Unidad Técnica de Control de Distribucion (ENEE-UTCD), la cual

opera en 17 departamentos del pais en el sistema interconectado nacional (SIN).

Datos verificados
La Tabla 10 contiene un resumen de los resultados obtenidos durante la inspeccidn. En particular, se verificd

la existencia de informacidn reportada en los campos correspondientes con el formato solicitados.

Verificacion de informacion solicitada

Generacion de Usuarios

0,
Autoproductores 8 0 0 0%
Usuarios o
Autoproductores 4 0 0 0%
Informacién Comercial 34 28 2 88%
Precision de Medidores 5 2 0 40%
Medidores 17 8 0 47%
Promedios (Promedios 0
ANT) 15 10 0 67%
Mora 10 7 0 70%
Reclamos 16 15 0 70%
Subsidios 7 5 0 71%
Fuerza Mayor 13 0 0 0%
Reconexidn 7 4 0 57%
Conexion 6 3 1 67%
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Verificacion de informacion solicitada
Cantidad de Cantidad de

LI
*

Cantidad de campos Porcentaje de
Segmento de datos campos o campos que no -
o en cumplimiento : cumplimiento
solicitados aplican
Reclamos Campo
10 7 0 30%
(PQR) ’
Consulta 7 0 7 100%
Facturacién con
actu ac; onco - a a -
Promedios
Interrupcién
errupcio 5 0 0 0%
Programada
Usuarios 16 8 0 50%
Consumidores
e 12 0 0 0%
Calificados )
Centro MT/BT 8 4 0 50%
Equipos de Maniobras 8 5 0 63%
Subestaciones 5 4 0 80%
Distorsién Armdnica
. 17 0 17 100%
de Corriente en BT )
Distorsion Armodnica
. 17 0 17 100%
de Corriente en MT ?
Flicker 10 0 10 100%
Desbalance de
., 7 0 7 100%
Tension
Instalacion de Medidor 10 0 10 100%
Factor de Potencia 12 0 12 100%
Huecos y Picos de
., y 9 0 9 100%
Tension
Medicion de Tensién 13 0 13 100%
VarlaC|on.de 1 0 8 23%
Frecuencia
Dlstor5|2n Armonica o i o 100%
de Tension
Procgq[mlentos de 13 0 13 100%
Medicion
Procgfjlmlento de € i e 100%
Tension
Procedimiento de
L ., 12 0 12 100%
Medicién de Tension ?
Procedimiento de
Variacién de 6 0 6 100%
Frecuencia
Procedimiento de
, 12 0 12 100%
Energia
Interrupciones 10 0 0 0%
Reposiciones 5 0 1 20%




Cantidad de
Segmento de datos campos
solicitados
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Verificacion de informacion solicitada
Cantidad de

Cantidad de campos Porcentaje de

campos que ho

en cumplimiento cumplimiento

aplican

Reclamo por
.p 5 0 5 100%
Interrupciones
Indemnizacion Global 10 0 0 0%
Indemnizacion
.. 12 0 0 0%
Individual

Tabla 10 Resumen de cumplimiento verificado

De acuerdo con la estructura de la plantilla de datos solicitados, se validé que el 68% de la informacion se

encuentra en una entrega correcta, estos datos comprenden los segmentos de datos detallados en la tabla

anterior. La jError! No se encuentra el origen de la referencia. presenta un desglose visual de los resultados d

e la validacion por seccion.
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Porcentaje de cumplimiento por segmento de datos

Indemnizacién individual
Indemnizacion global
Reclamos por interrupciones
Reposiciones

Interrupciones

Procedimientos de energia
Procedimiento de variacion de frecuencia
Procesamiento de mediciones de tensién
Procedimientos de tensién
Procedimientos de medicion
Distorsién Armonica de tension
Variacion de frecuencia
Mediciones de tensidn

Huecos y picos de tensidn
Factor de potencia

Instalacién medidor
Desbalance de tension

Flicker

Distorcion Armonica de corriente en MT
Distorciéon Armonica de corriente en BT
Subestaciones

Equipos de maniobras

Centro MT/BT

Consumidores calificados
Usuarios

Interrupcion programada
Facturacién promedios
Consulta

Reclamos campo

Conexién

Reconexion

Fuerza mayor

Subsidio

Reclamos

Mora

Promedios

Medidores

Precision de medidores
Comercial

Usuarios autoproductores
Generacion de UAP

0% 20%

0%
0%

100%
s 20%
0%

100%
100%
100%
100%
100%
100%

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%

~
w
X

e 80%
. 63%
P e 50%

0%

. 50%

0%

0%
s s s 100%
e 30%
. 67%
. 579%

0%

. 71%
0 . 949%
T s 70%
e 67%

I . 47%

e 40%
S . 889%

0%

0%
40% 60%

80% 100%

Grdfico 15 Porcentaje de cumplimiento verificado (ENEE)
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Conforme con los establecido en la normativa vigente, el personal encargado de la empresa distribuidora

deberd entregar la informacién pendiente, salvo los campos que por naturaleza de operacién no apliquen.

Cumplimiento general

500
192 439

400
300
104 -
200
106 ]
©
Cantidad en campos en... Cantidad de campos

Cantidad de campos en... Cantidad de campos que n...

Grdfico 16 Resumen de campos correspondientes a ENEE

Otros hallazgos

Durante la inspeccidon en la Empresa Nacional de Energia Eléctrica — Unidad Técnica de Control de
Distribucion (ENEE-UTCD), se gestiond el acceso a la red mediante una VPN para acceder a la base de datos
gue contiene la informacion preparada por ENEE-UTCD posteriormente ser verificada por la comision.
Respecto a la informacion restante de entrega (ver jError! No se encuentra el origen de la referencia.), la e
mpresa se comprometid a cumplir con la informacién restante seglin se determina en el acta de inspeccion;
se establecio y se acordd la comunicacidn entre personal de la comisidn y personal de la ENEE para terminar
de establecer el acceso al VPN, de esta manera se podra obtener informacién de manera inmediata y poder
realizar los andlisis correspondientes.

Durante la entrevista de inspeccidn los representantes de la Unidad Técnica de Control de Distribucién
(UTCD) mostraron la gestion de activos en el sistema de informacidn geografica en el que se almacenan los
datos correspondientes al sistema de distribucién, posterior a esto, los inspectores realizaron las consultas
de las vinculaciones Usuario-Red que debe poseer la empresa distribuidora, mismas que mencionaron no
poseer debido a que no habian tenido la necesidad de realizar dicho procedimiento, por lo que los
inspectores solicitaron la remisidn de una planificacidn para la recoleccion de estos datos y posterior entrega

de esta informacién a la Comisidn; el compromiso de entrega de esta planificaciéon quedo estipulado para el
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lunes 16 de diciembre de 2024.

CONCLUSIONES

A partir de los analisis descritos en el presente informe se concluye que:

1. La informacidn solicitada mediante las plantillas del proyecto BDR a la empresa ENEE, refleja un
cumplimiento gradual en la entrega de informacién, sin embargo, existen inconsistencias en algunas
entregas de informacidn debido a la calidad de sus datos o el formato de entrega de estos.

2. Sobre lainformacién de calidad de servicio, se constatd la no existencia de las relaciones necesarias
para los analisis de calidad con base en la norma técnica de calidad de distribucion.

3. Existenvarias unidades encargadas del proceso de recoleccién de informacidn y llenado de las tablas
solicitadas por parte de la UTCD, por lo que se sugirié la presencia de los encargados y se dejaron
establecidos los contactos de apoyo de ambas partes.

RECOMENDACIONES
1. Realizar el seguimiento de acuerdo con el compromiso y deber de la empresa distribuidora, para

gue realice las correcciones pertinentes en la informacidn a presentar en los meses subsiguientes,
dicha informacion se espera con actualizaciones y/o correcciones en la entrega correspondiente al

mes de noviembre 2024 que deberd realizarse a mas tardar el lunes 16 de diciembre de 2024.
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