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Introducción  

La Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE), es una entidad desconcentrada de la 

Presidencia de la República la cual funciona conforme a lo establecido en la Ley General de la 

Industria Eléctrica (LGIE) y su reforma actual mediante Decreto No. 46-2022 “Ley especial para 

garantizar el servicio de la energía eléctrica como un bien público de seguridad nacional y un 

derecho humano de naturaleza económica y Social”. 

El presupuesto proviene de fondos propios, generados por ingresos de aplicar una tasa del punto 

veinticinco por ciento (0.25%) del monto total facturado o del monto de la compra de electricidad 

liquidada y facturada por parte de las empresas distribuidoras o consumidores calificados. 

El presente informe resume la ejecución Física del Plan Operativo Anual (POA) y Financiera del 

Presupuesto vigente correspondiente al tercer trimestre de 2024, en cumplimiento a lo 

establecido en el Artículo No. 253 de las Disposiciones Generales del Presupuesto General de 

Ingresos y Egresos de la República para el año 2024 y el Artículo 32 de la Ley Orgánica del 

Tribunal Superior de Cuentas.  

El informe refleja la planificación institucional desarrollada en el Sistema de Gerencia Pública 

por Resultados y Transparencia (SIGPRET) y en el Sistema de Administración Financiera 

Integrada (SIAFI) conforme al Acuerdo CREE-06-2024 del POA Reformulado y a la estructura 

programática aprobada por la CREE, obteniendo como resultado la evaluación de la ejecución 

física de los programas 11, 12, 13 y el Programa de Fortalecimiento Institucional, realizando el 

comparativo presupuestario de lo planificado y lo ejecutado, evaluando la gestión de la 

institución para que se realicen las acciones preventivas o correctivas con el fin de mejorar la 

eficiencia y eficacia de la gestión de la CREE.  

Por otra parte, se describe la ejecución del presupuesto vigente de la CREE y las incorporaciones 

aprobadas y habilitadas por la Secretaría de Finanzas (SEFIN). 

La evaluación aplicada en el presente informe se basa en la Metodología de Evaluación por 

Resultados de la Dirección de Gestión por Resultados (DIGER), así como las directrices emitidas 

por el Tribunal Superior de Cuentas para la evaluación de la “Eficacia” definida por la Ley 

Orgánica del Tribunal Superior de Cuentas como: “El cumplimento de los objetivos y metas 

programadas en un tiempo establecido”; la cual está relacionada con el grado de ejecución 

promedio de todos los productos finales que conforman el POA, asimismo de la “Eficiencia” 

definida como “La relación idónea entre los bienes, servicios u otros resultados producidos y los 

recursos utilizados para obtenerlos y su comparación con un estándar establecido”, mismo que 

hará referencia al grado de ejecución del presupuesto de gastos que estén ligados directamente 

al cumplimiento del POA.  
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1. Plan Estratégico Institucional 

El Plan Estratégico vigente de la CREE se realizó basado en los lineamientos de gobierno y su 

enfoque es de resultados (PEI-ER) siendo creado en el marco del modelo de Gestión por 

Resultados.  

La CREE cuenta con un direccionamiento estratégico, para lo cual tiene el compromiso de buscar 

la excelencia en todas las actividades que desarrolla, por consiguiente, se planteó la siguiente 

misión y visión: 

Misión: Velar por el cumplimiento de la Ley General de la Industria Eléctrica y 

desarrollar un marco regulatorio que propicie un sector eléctrico competitivo que resulte 

en un suministro eficiente, confiable y sostenible en beneficio de los usuarios. 

Visión: Ser una entidad que lidera la implementación de un sector eléctrico competitivo, 

con resultados eficientes y estándares de calidad mundial, que contribuya con el 

desarrollo sostenible de Honduras. 

1.1 Vinculación de la Planificación Estratégica Institución con la Planificación del 

Gobierno 

La planificación estratégica de la CREE, tiene la siguiente vinculación con la planificación 

del Gobierno de la República de Honduras:  

Objetivo 

Estratégico de 

Gobierno (PEG) 

3 

Fortalecer e incrementar el rol del Estado en la economía, 

mejorando la provisión de servicios públicos, la formulación 

y ejecución de políticas públicas, y la corrección de las 

distorsiones de mercado; con el fin de impulsar un desarrollo 

humano sostenido y sustentable. 

Resultado de 

Gobierno 

(PEG) 

14 

Incrementada la producción de energía renovable con la 

participación del Estado, con el fin de garantizar mayor 

acceso equitativo a la población 

Objetivo Visión 

de País 
3 

Una Honduras productiva, generadora de oportunidades y 

empleo, que aprovecha de manera sostenible sus recursos, y 

reduce la vulnerabilidad ambiental 

Meta Visión de 

País 
3 

Elevar al 80% la tasa de participación de energía renovable 

en la matriz de generación eléctrica del país. 
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1.2 Objetivos Estratégicos Institucionales 

La CREE tiene estructurado en su Plan Estratégico, tres objetivos principales que se asocian 

a los programas que conforman la estructura programática, siendo estos los siguientes: 

Objetivo 

Estratégico 1 

Programa 11 

 

Lograr el desarrollo de la industria eléctrica bajo ambiente de 

competencia en la medida de lo posible y regular adecuadamente las 

actividades en que el nivel de competencia sea menor o nulo, 

buscando un suministro eficiente, confiable y sostenible, y 

promoviendo la inversión en el sector con calidad mundial 

Objetivo 

Estratégico 2 

Programa 12 

 

Lograr el funcionamiento del sector eléctrico según el modelo 

establecido por la ley, y un suministro con costos eficientes y calidad 

deseada por medio del cumplimiento con la normativa. 

Objetivo 

Estratégico 3 

Programa 13 

 

Determinar tarifas que reflejen costos eficientes, con la calidad 

deseada. 

2. Actividades de la Dirección de Planificación y Coordinación de Gestión 

Como parte de las actividades principales de la Dirección de Planificación y Coordinación de 

Gestión, es el impulso del desarrollo de la institución por medio de la mejora de procesos, una 

planificación estratégica bien definida y que cumpla los objetivos de la CREE y los lineamientos 

estratégicos del gobierno de la República, es por tal razón que en el trimestre trimestre se 

continuó con el desarrollo de actividades que ayuden a cumplir los objetivos trazados, 

fortaleciendo los sistemas de monitoreo de las actividades relacionadas con el POA.  

2.1 Monitoreo del Plan Operativo Anual 2024 

La Dirección de Planificación y 

Coordinación de Gestión continuó por 

medio de la herramienta Microsoft Planner 

da seguimiento de la producción 

programada en el Plan Operativo Anual 

(POA) 2024 al 3er trimestre 2024, de los 

programas 11, 12, 13 y Programa de 

Fortalecimiento Institucional, asimismo, se 

establecieron reuniones estratégicas con 

todas las Direcciones de la CREE con el objetivo de mejorar la eficiencia y eficacia de la 

institución, por medio de un monitoreo de ejecución de actividades en todas las áreas.  
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A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Planificación y Coordinación de 

Gestión publicadas en las redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 11 de julio, la CREE publica 

funcionarios de la Comisión Reguladora de 

Energía Eléctrica (CREE), realizan jornada de 

reforestación en la capital, con el apoyo de la 

A.M.D.C. bajo el lema "Reforesta hoy, 

ilumina el mañana". 

Fuente: https://n9.cl/r95mwc 

 

 

En fecha 18 de julio 2024, la CREE publica “La 

CREE y SEN discuten la propuesta de la Guía 

de Relacionamiento Comunitario para 

Proyectos de Energía en Honduras.” 

Fuente: https://n9.cl/v86ba 

 

 

 

En fecha 2 de agosto 2024, la CREE publica 

Diversas colaboradoras de la Comisión 

Reguladora de Energía Eléctrica asistieron al 

curso Programa de Género y Energía frente a 

los nuevos desafíos de la transición energética 

impartido por Capevlac de la Organización 

Latinoamericana de Energía. 

Fuente: https://n9.cl/v3x4o 

 

 

https://n9.cl/r95mwc
https://n9.cl/v86ba
https://n9.cl/v3x4o
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En fecha 2 de agosto 2024, la CREE publica “Con la finalidad 

de entender, aplicar y respetar los conceptos de Género el 

Comité de Género e ingenieras de la Comisión Reguladora de 

Energía Eléctrica asistieron al proceso formativo Sistema 

Sexo - Género impartido por la Escuela de Género de la 

Secretaría de la Mujer.” 

Fuente: https://n9.cl/81uee 

 

 

 

 

En fecha 05 de agosto 2024, la CREE 

publica participación en mesas de 

trabajo para la actualización del Plan 

Estratégico de Gobierno (PEG), 

coordinado por la Secretaría de 

Planificación Estratégica (SPE). 

Fuente: https://n9.cl/ow25ux 

 

 

En fecha 7 de agosto 2024, la CREE publica 

Funcionarias del área de Compras y 

adquisiciones junto al Comisionado Wilfredo 

Flores Ph.D de la CREE participaron en él; " 

Evento de inteligencia artificial y 

contratación pública en ALC", un diálogo 

regional para fortalecer la competencia en 

América Latina y el Caribe. 

Fuente: https://n9.cl/hbxq7 

https://n9.cl/81uee
https://n9.cl/ow25ux
https://n9.cl/hbxq7
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En fecha 15 de agosto 2024, la CREE publica 

funcionarios de distintas áreas de La Comisión 

Reguladora de Energía Eléctrica de Honduras (CREE), 

se reunieron con representantes de la Unidad 

Reguladora de Servicios de Energía y Agua de 

Uruguay en seguimiento a las actividades de 

Cooperación Externa con la finalidad de coordinar 

intercambios institucionales. 

Fuentes: https://n9.cl/hv0t6 

 

En fecha 15 de agosto 2024, la CREE publica reconocimiento de 

parte del Instituto de Acceso a la Información Pública (IAIP), por el 

"Cumplimiento en la Publicación de la Información de Oficio en su 

Portal de Transparencia Activa Periodo julio-diciembre 2023" 

Fuente: https://n9.cl/esryf  

 

 

 

 

En fecha 6 de septiembre 2024, la CREE publica, 

Personal de la Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE), a través del Comité de Probidad y 

Ética en un acto cívico "Conmemoran el 203 

aniversario de Independencia Patria", con el 

compromiso de trabajar con amor y respeto al pueblo 

hondureño. 

Fuente: https://n9.cl/5t1uc 

 

 

https://n9.cl/hv0t6
https://n9.cl/esryf
https://n9.cl/5t1uc
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En fecha 12 de septiembre 2024, la CREE 

publica, La Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE), presenta "Avances 

Estratégicos 2024", en los que se compartió 

con representantes de la Cooperación 

Internacional acreditada en Honduras y 

cooperantes internacionales temas del sector 

Regulatorio, Fiscalización, Legal y Género. 

 

Fuente: https://n9.cl/ot19kw 

En fecha 27 de septiembre 2024, 

la CREE publica, Comité de 

Probidad y Ética de la CREE 

participa en la XII Feria de 

Comités organizada por el 

Tribunal Superior de Cuentas, por 

su destacado desempeño en la 

promoción de valores y velar por 

el cumplimiento del Código de 

Conducta del Servidor Público en 

nuestra institución. 

Fuente: https://n9.cl/bsimoa 

3.Actividades de la Dirección de Asesoría Jurídica  
 

La Dirección de Asesoría Jurídica tiene como propósito general, dirigir, planificar, coordinar y 

supervisar los asuntos jurídicos de la Comisión y las actividades de las unidades de la Dirección 

bajo su cargo, brindando orientación en la elaboración de regulación y en la investigación de 

infracciones y aplicación de sanciones. 

 

3.1 Bitácora de control de normativas y reglamentos publicados  

A continuación, se presenta la bitácora de control de normativas y reglamentos publicados 

https://n9.cl/ot19kw
https://n9.cl/bsimoa


 

 

8 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

 

 

No. Normativa Estado 

1 

Elementos normativos de almacenamiento de 

energía 

(En desarrollo) Revisión 

comentarios de consulta pública.  

2 

Norma técnica de cogeneración (En fase final) Se realizó 

socialización de norma para su 

discusión. 

3 

Elementos normativos para sistemas aislados (En desarrollo) Revisión de 

productos entregados  

4 Elementos normativos para regular la fiscalización Concurso Fracasado 

5 

Norma técnica de diseño y construcción de redes 

de distribución 

En proceso / se realizó reunión con 

ENEE 

6 

Norma técnica de diseño y construcción de 

subestaciones En proceso 

7 

Norma de diseño y construcción de redes de 

transmisión En proceso 

8 

Norma de medición de usuarios regulados Concurso Fracasado y en proceso 

de relanzamiento 

9 

Norma técnica de servicios complementarios Se aprobaron productos 

complementarios a la norma 

(Norma técnica de voltaje, 

potencia reactiva y desconexión de 

carga 

10 Norma técnica de liquidaciones En revisión técnica 

A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Asesoría Jurídica publicadas en 

las redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 14 de agosto 2024, la CREE publica algunos derechos y 

obligaciones que tienes como usuario. 

Fuente: https://n9.cl/pavu3f  

 

 

 

 

 

https://n9.cl/pavu3f
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En fecha 9 de septiembre 2024, la CREE publica, 

“Benchmark de los procedimientos sancionatorios 

internacionales en comparación a lo contemplado en la 

Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE) y su 

Reglamento (RLGIE)” CPRI-CREE-12-2024 

Fuente: https://n9.cl/6nfz67 

 

 

 

En fecha 18 de julio 2024, la CREE publica concurso 

privado “Análisis de contratos prexistentes conforme a la 

Normativa vigente” CPRN-CREE-01-2024 

 

Fuente: https://n9.cl/smyf57 

 

 

 

4. Actividades de la Dirección de Talento Humano 

La Dirección de Talento Humano de la CREE tiene como propósito coordinar la gestión del 

talento humano de la CREE, con el fin de velar por el desarrollo profesional y humano de los 

colaboradores, para contribuir a un eficaz desempeño promoviendo las buenas prácticas y 

salvaguardar un clima laboral positivo. 

 A continuación, se detallan algunas actividades de nuevos recursos y actividades de la 

Dirección de Talento Humano: 

https://n9.cl/6nfz67
https://n9.cl/smyf57
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4.1 Capacitación del sistema de Declaración Jurada en Línea 

En el mes de marzo se llevó a cabo la capacitación de 

incorporación al sistema de Declaración Jurada en Línea 

del Tribunal Superior de Cuentas (TSC) al personal de la 

CREE que aplican al cumplimiento de la ley junto con el 

apoyo de personal del TSC. 

 

 

 4.2 Comité de Género-dirección de Talento Humano 

 
En conjunto con la analista de género y el analista 

de planificación y evaluación se realizó reunión 

con SEMUJER con el fin de crear un comité de 

género y así promover la igualdad de género y la 

inclusión en todos los aspectos del trabajo y la 

cultura organizacional. 
 

 

4.3 Pruebas Psicométricas 

 Con el fin de realizar una evaluación del 

rendimiento cognitivo, de personalidad, de 

habilidad, de aptitudes los colaboradores de 

nuevo ingreso realizaron pruebas 

psicométricas que nos permiten comprender y 

medir diferentes aspectos del funcionamiento 

psicológico y cognitivo en una variedad de 

contextos. 

N° Nivel de Prueba Cantidad 

 
1 

 
Mandos medios 

 
8 

2 Operativo 3 

3 Operativo I 1 
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4.4 ONADICI-COCOIN 

Para dar cumplimiento al plan anual para la 

implementación del marco rector de 

Control Interno Institucional de los 

Recursos Públicos (MARCI) recibimos 

capacitación para todos los miembros del 

COCOIN. 

 

La dirección de Talento Humano presentó los productos correspondientes al primer trimestre de 

acuerdo con el plan Anual de Trabajo COCOIN-CREE. Los productos son los siguientes: 

• Plan Anual de Vacaciones 

• Plan Anual de Necesidad de Personal 

• Plan Anual de Capacitaciones 

• Plan Anual de Rotación de Personal 

4.5 Capacitación para creación de la unidad de modernización 

La Secretaría de Transparencia capacitó a personal de la 

CREE sobre la importancia de crear una unidad de 

modernización, dicha unidad será la responsable de 

formular, dirigir y supervisar las políticas, planes y 

proyectos de modernización y simplificación 

administrativa en las dependencias gubernamentales. 
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A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Talento Humano publicadas en 

las redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 13 de septiembre 2024, la CREE publica, 

“Adquisición de un Sistema ERP para la gestión de Talento 

Humano de la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica 

(CREE)” LPRN-CREE-01-2024 

Fuente: https://n9.cl/hepzo 

 

 

 

5.Actividades de la Dirección de Regulación 

La Dirección de Regulación, tiene como función principal la emisión de normas técnicas, 

reglamentos y procedimientos para la regulación de las actividades del subsector eléctrico 

hondureño, con el objetivo estratégico de lograr el desarrollo de la industria eléctrica bajo 

ambiente de competencia en la medida de lo posible, buscando un suministro eficiente, confiable 

y sostenible, y promoviendo la inversión en el sector con calidad mundial. 

 

A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Regulación publicadas en las 

redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 12 de julio 2024, la CREE publica la Socialización de Elementos Normativos para 

Sistemas de Almacenamiento de Energía 

Fuente: https://n9.cl/bw7ck8 

 

 

 

 

 

https://n9.cl/hepzo
https://n9.cl/bw7ck8
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 En fecha 18 de julio 2024, la CREE 

publica “Con una participación de 

más de 180 actores del mercado 

eléctrico e interesados en general, la 

Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE) realizó de manera 

virtual la Socialización de los 

"Elementos Normativos para 

Sistemas de Almacenamiento de 

Energía". Invitamos a estar pendiente 

de nuestras redes sociales y página web para que participen en la Consulta Pública 

correspondiente.” 

Fuente: https://n9.cl/40vn9 

En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica Invitación a 

consulta pública CREE-CP-04-2024 Elementos Normativos 

para Sistemas de Almacenamiento de Energía (SAE) 

Fecha: https://n9.cl/ivgdu 

 

 

 

 

En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica invitación a 

concurso público “Elaboración de propuesta de 

Elementos Normativos para ser incorporados en la 

regulación de la medición de los usuarios regulados” 

CPRI-CREE-05-2024 

Fuente: https://n9.cl/c9fsjs 

 

 

https://n9.cl/40vn9
https://n9.cl/ivgdu
https://n9.cl/c9fsjs
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En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica, concurso 

privado “Diseño, desarrollo e implementación de un 

gestor regulatorio” CPRN-CREE-03-2024 

Fuente: https://n9.cl/5djh9 

 

 

 

 

 

En fecha 31 de julio 2024, la CREE publica, Concurso 

privado, sobre “Elaboración de elementos normativos para 

fiscalización del subsector eléctrico hondureño” CPRI-

CREE-07-2024 

Fuente: https://n9.cl/mzdw0 

 

 

 

En fecha 14 agosto 2024, la CREE publica consulta 

pública de “Tarifa para usuarios autoproductores” CREE-

CP-05-2024 

Fuente: https://n9.cl/5erhg 

 

 

 

 

https://n9.cl/5djh9
https://n9.cl/mzdw0
https://n9.cl/5erhg
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En fecha 7 de agosto 2024, la CREE publica ampliación de 

consulta pública CREE-CP-04-2024- Elementos Normativos 

para sistemas de almacenamiento de Energía (SAE) 

Fuente: https://n9.cl/f7px5 

 

 

 

En fecha 14 de agosto 2024, la CREE publica ampliación de 

consulta pública de “Tarifa para usuarios autoproductores” 

CREE-CP-05-2024 

Fuente: https://n9.cl/x8ii3s 

 

 

 

 

En 27 de agosto 2024, la CREE publica Un éxito 

la Socialización de la Norma Técnica de 

Cogeneración desarrollada por la empresa 

consultora grupo GME y la Dirección de 

Regulación de la Comisión, normativa que está a 

las puertas de aprobación por el Directorio de 

Comisionados de la CREE. Al evento asistieron 

representantes de ingenios azucareros, empresas 

textiles, productores de aceite, CND, ENEE, 

SEN y representantes de asociaciones de energía. 

Fuente: https://n9.cl/w5wem 

 

https://n9.cl/f7px5
https://n9.cl/x8ii3s
https://n9.cl/w5wem
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En fecha 9 de septiembre 2024, la CREE publica, 

“Contratación de consultoría para la Elaboración de 

Procedimientos para la Gestión de Bases de datos 

regulatorios” CPRI-CREE-11-2024 

Fuente: https://n9.cl/l3z6jd 

 

 

 

 

En fecha 9 de septiembre 2024, la CREE publica, 

“Elaboración de Propuesta de Elementos Normativos para 

ser incorporados en la Regulación de la Medición de los 

Usuarios Regulados” CPRI-CREE-12-2024 

Fuente: https://n9.cl/nkqxk 

 

 

 

En fecha 25 de septiembre 2024, la CREE publica 

aplicación de la Norma Técnica Transitoria de Control de 

Voltaje y Potencia Reactiva y Desconexión de Carga 

Fuente: https://n9.cl/8fzss 

 

 

 

 

 

https://n9.cl/l3z6jd
https://n9.cl/nkqxk
https://n9.cl/8fzss
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En fecha 27 de septiembre 2024, Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE), anuncia 

nueva estructura tarifaria para el IV trimestre de 2024, representando una reducción de 2.36% 

con respecto al trimestre anterior que pasa de 6.3949 L/kWh a 6.2440 L/kWh, sin embargo, por 

instrucciones de la presidenta de la República, Xiomara Castro la tarifa se mantiene en 5.74 

L/kWh aplicable a todos los abonados de la Empresa Nacional de Energía Eléctrica (ENEE). 

Fuente: https://n9.cl/yb76o 

 

6. Actividades de la Dirección de Fiscalización 

Las funciones de la Dirección de Fiscalización están ligadas a la supervisión del cumplimiento 

de las regulaciones del sector, y asegurar que el servicio eléctrico se brinde con los niveles de 

calidad establecidos, con el objetivo estratégico de lograr el funcionamiento del sector eléctrico 

según el modelo establecido por la ley, y un suministro con costos eficientes y calidad deseada 

por medio del cumplimiento con la normativa. 

La Dirección de Fiscalización de la CREE, en seguimiento de lo anterior y en cumplimiento de 

lo establecido en el Plan Operativo Anual de la institución para 2024, en particular, con respecto 

al Producto Final 02 del Programa 12; ha elaborado el presente documento con el fin de informar 

los resultados de las actividades de inspección realizadas durante el tercer trimestre de 2024.  

El presente informe presenta los resultados de las actividades de inspección realizadas por la 

CREE por medio de la Dirección de Fiscalización, así como las recomendaciones que se derivan 

del análisis de la información recopilada y validada a través de los procesos en cuestión, según 

se describen a continuación: 

1.Atención de reclamos 

https://n9.cl/yb76o
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a. Se realizó un cierre al 25 de septiembre de 2024, y en total se encuentran 609 casos de los cuales 506 

se encuentran atendidos (esto representa un 83.1 %), y se le ha brindado una respuesta al usuario. A 

continuación, se muestra el indicador de los procesos de atención correspondiente al tercer trimestre de 

2024 

Gráfico 1: estado actual del proceso de atención a los usuarios. 

 

 

b. Departamento de Atención al Usuario, durante los meses de julio a septiembre de 2024, ha 

gestionado 26 oficios en seguimiento a los reclamos interpuestos por los usuarios. Estos reclamos 

han sido evaluados por la Dirección en función de la calidad de la respuesta proporcionada por 

la empresa distribuidora, de acuerdo con las solicitudes o recomendaciones realizadas por la 

Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE). 

Estado Cantidad Porcentaje 

Presentado - Cumple 7 27% 

Presentado - En revisión 2 8% 

Presentado - No Cumple 5 19% 

Presentado - Parcial 2 8% 

Remitido 4 15% 

Vencido 6 23% 

Total 26 100% 

Estos datos indican que una proporción significativa de los oficios se encuentra en una etapa de 

cumplimiento o en revisión, mientras que un 23% de los casos están vencidos, lo que sugiere 
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áreas de mejora en el tiempo de respuesta y resolución por parte de la empresa distribuidora. La 

CREE monitorea estos indicadores como parte de su función regulatoria. 

2. Atención al agente: 

a. Como producto del proceso de verificación se han trasladado al Departamento de Atención al 

Usuario y Agente tres (3) expedientes de registro público que corresponden a consumidores 

calificados (realizando un cierre en septiembre 2024) de los cuales dos (2) han sido dictaminados 

favorablemente. 

3. Supervisión de sistemas aislados: 

a. UPCO 

i. El periodo de lectura del sistema aislado UPCO se realiza de manera quincenal, por lo que el 

intervalo entre las lecturas oscila entre 12 y 16 días. Esto difiere del artículo 57 del RSED, que 

establece que el periodo entre dos lecturas sucesivas no puede ser menor de 28 días ni mayor de 

32 días calendario. 

ii. Los usuarios activos registrados ascienden a un valor de 2,934, de los cuales 44.13 % 

corresponden al sector comercial y el 55.86 % al sector residencial, siendo este último el 

predominante. 

iii. El sistema aislado UPCO cumple eficientemente con los tiempos de resolución de reclamos 

interpuestos por los usuarios, de acuerdo con el artículo 83 del RSED. 

iv. Aunque la calidad de la información proporcionada por la empresa UPCO requiere mejoras, 

se ha acordado en reuniones sostenidas con la empresa incorporar gradualmente los requisitos 

solicitados por esta Comisión, lo cual representa un paso positivo hacia la mejora continua en 

este aspecto. 

b. RECO 

i. Los usuarios activos registrados ascienden a un valor de 21,852 y su mayor cantidad de clientes 

pertenece al sector residencial. 

ii. Se encontró que, según los datos presentados, los periodos de lectura realizados por la empresa 

RECO no cumplen con lo establecido en el artículo 57 del RSED, que establece que el periodo 

entre dos lecturas sucesivas no puede ser menor de 28 días ni mayor de 32 días calendario. 

iii. Se aprecia que la mayor cantidad de promedios aplicados a los usuarios están relacionados a 

daños en el medidor por lo que la empresa promedia la cuenta al no tener evidencia suficiente 
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del funcionamiento del medidor, se verificó que en el mes de agosto se promediaron 62 cuentas 

por daños en el medidor. 

4. Supervisión de la aplicación de subsidios: 

a. Existe un cumplimiento general del Decreto Ejecutivo PCM-57-2023 por parte de los actores 

involucrados en la aplicación del subsidio de 150 kWh. 

b. Se identificaron oportunidades de mejora en cuanto a la aplicación del subsidio de 150 kWh, 

en particular, inconsistencias en la información contenida en las bases de datos las cuales requieren 

de una revisión posterior y posibles acciones correctivas por parte de la ENEE. Asimismo, se 

identificó que el subsidio se continúa aplicando por medio del sector de consumo o categorías 

tarifarias utilizadas por la ENEE previo al pliego tarifario aprobado por la CREE en 2016, lo 

cual contraviene con lo dispuesto en el Decreto Legislativo 02-2022, que relaciona el concepto 

de categorías de usuario o tarifarias aprobadas por la CREE. 

c. Se constató que el mecanismo de transferencia del costo del subsidio, asumido por los usuarios no 

residenciales con un consumo mayor a 3,000 kWh en el mes de julio, no se adecuó al margen del 40% 

establecido en el Decreto Ejecutivo PCM-57-2023. Por lo tanto, se esperará que para los siguientes meses 

se realice un ajuste conforme al margen del 40%. 

d. Las modificaciones mensuales en la inclusión o exclusión de usuarios del subsidio se llevan a cabo en 

función de las solicitudes de los propios usuarios o las sugerencias de los supervisores de campo, sin 

implementar una estrategia o proceso adicional de focalización para alcanzar a las familias 

económicamente más vulnerables en el país. 

e. Se cumple con las disposiciones establecidas en el Decreto Ejecutivo PCM-57-2023 por parte de los 

actores involucrados en la aplicación del segundo subsidio, logrando evitar el impacto de los ajustes 

tarifarios que se realizan de manera trimestral 

A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Fiscalización publicadas en las 

redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 16 de julio 2024, la CREE publica Concurso privada 

sobre “Elaboración de procedimientos para Gestión de Bases de 

Datos Regulatorios” CPRI-CREE-06-2024 

Fuente: https://n9.cl/vyjx3 

 

 

https://n9.cl/vyjx3
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En fecha 19 de julio 2024, la CREE publica “Campañas de 

Supervisión de la Calidad del Alumbrado Público” CRPR 

Fuente: https://n9.cl/bhzii 

 

 

 

 

 

En fecha 19 de julio 2024, la CREE, publica Concurso 

Público Internacional “Elaboración y aplicación de 

Metodologías para la valoración de Activos no amortizados 

de Empresas Distribuidoras que operan Sistemas Aislados” 

CPI-CREE-05-2024 

 

Fuente: https://n9.cl/g7qhz 

 

 

En fecha 22 de julio 2024, la CREE publica, 

“Elaboración de Procedimientos para Licitaciones de 

Licencia de Operación de la Actividad Regulada de 

Distribución en Sistemas Aislados” CPI-CREE-06-

2024 

Fuente: https://n9.cl/iqcwu 

 

 

 

https://n9.cl/bhzii
https://n9.cl/g7qhz
https://n9.cl/iqcwu
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En fecha 22 de julio 2024, la CREE publica “Auditoría 

de Costos Variables de Generación a Centrales no 

Térmicas” CPI-CREE-03-2024 

Fuente: https://n9.cl/rifnga 

 

 

 

 

 

En fecha 1 de agosto 2024, la CREE publica, Podcast de 

fiscalización sobre: Energía consumida y no pagada 

Fuente: https://n9.cl/5bzno 

 

 

 

 

En fecha 22 de agosto 2024, la CREE publica, 

“Contratación de consultoría de campañas de supervisión 

de la calidad del alumbrado público” CPRI-CREE10-

2024. 

Fuente: https://n9.cl/xudk2 

 

 

 

 

 

https://n9.cl/rifnga
https://n9.cl/5bzno
https://n9.cl/xudk2
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7. Actividades de la Dirección de Relaciones Públicas y Comunicación 

Institucional  

La Dirección de Relaciones Públicas y Comunicación Institucional de la Comisión de 

Regulación de Energía Eléctrica (CREE) es una unidad estratégica dentro de la entidad 

reguladora, cuya misión es planificar, coordinar y ejecutar todas las actividades de comunicación 

necesarias. para informar, educar y mantener una comunicación efectiva con todos los actores 

involucrados en el sector de la energía eléctrica. Su objetivo principal es promover la 

transparencia, la comprensión y la confianza en las decisiones y políticas regulatorias de la 

CREE, así como fomentar la difusión de información relevante para el sector eléctrico. 

A continuación, se presentan las actividades de la Dirección de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional publicadas en las redes sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 2 de julio 2024 la CREE publica- “Ten cuidado, 

la electricidad no es un juego, ¡toma nota! 

Fuente: https://acortar.link/AbFHjN 

 

 

 

 

En fecha 4 de julio la CREE publica ¡Pon atención a estas 

recomendaciones en esta temporada de tormentas 

eléctricas! 

Fuente: https://n9.cl/szhv7 

 

 

 

 

https://acortar.link/AbFHjN
https://n9.cl/szhv7
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En fecha 5 de julio 2024, la CREE publica Queremos que 

estés preparado en esta época de fuertes lluvias. 

Fuente: https://n9.cl/1qfld 

 

 

 

 

 

¡En fecha 11 de julio 2024, la CREE publica Cuidado con el 

dengue! Toma nota. 

Fuente: https://n9.cl/r95mwc 

 

 

 

 

 

En fecha 15 de julio 2024, la CREE publica   

¿Sabías que la Comisión Reguladora de 

Energía Eléctrica (CREE) trabaja para 

garantizar un suministro de energía 

confiable y justo para todos? 

Te invitamos a conocer más sobre nuestras 

funciones, regulaciones y cómo estamos 

comprometidos con un uso responsable y legal de la energía eléctrica 

Fuente: https://n9.cl/o8iqf 

 

https://n9.cl/1qfld
https://n9.cl/r95mwc
https://n9.cl/o8iqf
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En fecha 19 de julio 2024, la CREE publica 

“Comunicado de la CREE sobre actividad de 

Comercialización de Energía Eléctrica en todo el 

Sistema Interconectado Nacional (SIN) es exclusiva 

de la Empresa Nacional de Energía Eléctrica 

(ENEE).” 

Fuente: https://n9.cl/lcxjn 

 

 

 

 

 

 

En fecha 23 de julio 2024, la CREE publica 

Podcast de Regulación sobre:  Norma Técnica 

Transitoria de los servicios complementarios de 

control de voltaje y potencia reactiva, y 

desconexión de cargas 

 

Fuente: https://n9.cl/vfpjx  

 

 

 

 

https://n9.cl/lcxjn
https://n9.cl/vfpjx
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En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica el Comisionado 

de la CREE y presidente de la Comisión Regional de 

Interconexión Eléctrica; Wilfredo Flores PhD. Preside 

"Reunión Presencial de Junta de Comisionados de la CRIE n° 

187-2024" en El Salvador. 

Fuente: https://n9.cl/gvwih 

 

 

 

 

 

En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica ¡Feliz 

Día del Camarógrafo y Fotógrafo Hondureño! 

Hoy no solo celebramos tu profesión, sino también 

exaltamos el arte con el que capturas y plasmas 

momentos únicos que perduran en el recuerdo. Tu 

labor va más allá de simplemente tomar fotos o 

grabar videos; es una forma de arte que cuenta 

historias, despierta emociones y preserva la memoria 

de instantes invaluables. 

Gracias por tu dedicación y pasión, por tu ojo atento 

y tu creatividad. Hoy, en tu día, reconocemos y 

aplaudimos tu esfuerzo y talento.  

Fuente: https://n9.cl/ipubj 

https://n9.cl/gvwih
https://n9.cl/ipubj
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En fecha 25 de julio 2024, la CREE publica 

aclaración sobre los alcances del proceso de revisión 

integral del contrato 

Fuente: https://n9.cl/8ua48 

 

 

 

El 26 de julio 2024, la CREE publica Junta de 

Comisionados de la CRIE, presidida por el 

Comisionado de la CREE Wilfredo Flores PhD. Se 

reúne con el ministro de Energía Víctor Hugo 

Ventura y el representante de los Generadores de 

Guatemala Horacio Fernández, con el objetivo de 

plantear oportunidades de mejora en la regulación 

regional. 

 

Fuente: https://n9.cl/ri8q1 

En fecha 29 de julio 2024, la CREE publica Te invitamos 

a que veas este video informativo sobre la CREE. Acá te 

contamos todo lo que necesitas saber sobre la Comisión 

Reguladora de Energía Eléctrica, y si tienes alguna 

pregunta, ¡no dudes en consultarnos! 

Fuente: https://n9.cl/mts07o 

 

 

 

https://n9.cl/8ua48
https://n9.cl/ri8q1
https://n9.cl/mts07o
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En fecha 2 de agosto 2024, la CREE publica 

Directorio de Comisionados y funcionarios de la 

CREE participan en "Taller para la Presentación 

de los Resultados de las Auditorías en Eficiencia 

Energética y la Ley UREE" impartido por la 

SEN. 

Fuente: https://n9.cl/uhrlh 

 

 

En fecha 22 de agosto 2024, la CREE publica, 

Mediante Resolución CREE-19-2024 en reunión de 

Directorio fue aprobada la "Modificación de los 

Términos de Referencia para la Elaboración de las 

Bases de Licitación para la Compra de Capacidad 

Firme y Energía para los Usuarios de la Empresa 

Nacional de Energía Eléctrica (ENEE), en el Proceso 

de Licitación 1500 MW". 

Fuente: https://n9.cl/7022v5 

 

En fecha 26 de agosto, la CREE publica comunicado con el 

objetivo de supervisar el cumplimiento de los agentes del 

mercado eléctrico con respecto a los criterios y fechas 

estipuladas para la entrega de sus planes anuales de 

mantenimiento para garantizar la estabilidad y continuidad del 

suministro eléctrico. 

Fuente: https://n9.cl/edhaa 

 

 

 

https://n9.cl/uhrlh
https://n9.cl/7022v5
https://n9.cl/edhaa
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En fecha 29 de agosto 2024, la 

CREE publica, Gracias a la gestión 

del gobierno de la presidenta 

Xiomara Castro, más de 72 mil 

hogares en Copán y Ocotepeque 

ahora cuentan con un subsidio 

energético, apoyando a las familias 

en situación de pobreza. 

 

Fuente: https://n9.cl/kn8v2 

 

En 30 de agosto 2024, la CREE publica 

Comisionado de la CREE y presidente de la CRIE 

Wilfredo Flores P.h.D preside reunión de Junta de 

Comisionados de la @CRIE_org en Tegucigalpa 

con la presencia del ministro de la SENHnOficial 

@carbajal_tejada y autoridades del CND Para 

para discutir la integración y regulación energética 

regional ante fenómenos climáticos. 

Fuente: https://n9.cl/la7ju 

En fecha 1 de septiembre 2024, la CREE publica 

Hoy celebramos con orgullo el símbolo que une a 

nuestra nación y representa nuestros valores y 

tradiciones reafirmando nuestra hondureñidad. ¡Feliz 

Día de la Bandera! 

Fuente: https://n9.cl/40bng 

 

 

 

https://n9.cl/kn8v2
https://n9.cl/la7ju
https://n9.cl/40bng


 

 

30 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

 

 

En fecha 3 de septiembre 2024, la CREE publica Las 

Ingenieras Aylin Cardona y Celida Zúñiga del 

equipo de Fiscalización de la CREE participan en 

Seminario y curso "Caminos para la Excelencia en 

Servicios de Distribución y Relacionamiento con los 

Clientes" organizado por CECACIER , en Costa 

Rica con el fin de ofrecer una atención de calidad a 

los Usuarios que realizan reclamos ante la Comisión 

de las empresas distribuidoras que les dan el servicio 

de electricidad. 

Fuente: https://n9.cl/tv0ngg 

En fecha 4 de septiembre 2024, la CREE 

publica, En la CREE trabajamos día a día 

para asegurar un mejor servicio para ti. 

¡Ayúdanos a cuidar nuestro sistema 

eléctrico ahorrando energía durante las 

horas pico! Juntos podemos hacer la 

diferencia. 

Fuente: https://n9.cl/li4np 

 

 

En fecha 4 de septiembre, la CREE publica, 

Ingenieras de Fiscalización y Abogados de 

secretaria general de la Comisión Reguladora 

de Energía Eléctrica (CREE) realizan 

Inspección a Central Térmica El Faro, con el 

fin de realizar verificación de información de 

registro público de las empresas del subsector 

eléctrico. 

Fuente: https://n9.cl/jcq3nz 

 

https://n9.cl/tv0ngg
https://n9.cl/li4np
https://n9.cl/jcq3nz
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En fecha 6 de septiembre 2024, la CREE publica, Con el fin de 

realizar verificación de información del registro público de las 

empresas del subsector eléctrico, Ingenieros de Fiscalización y 

Abogados de secretaria general de la CREE, realizan Inspección a 

Central Hidroeléctrica HIDROMOS. 

Fuente: https://n9.cl/qrcju 

 

 

 

En fecha 7 de septiembre 2024, la CREE publica 

Ingenieros de Fiscalización y Abogados de la Secretaría 

General de la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica 

(CREE) realizan inspección a la Central Hidroeléctrica 

Cuyamel para asegurar el cumplimiento de las normativas 

vigentes mediante la verificación de información del 

registro público de empresas del subsector eléctrico. 

Fuente: https://n9.cl/3z3jy 

En fecha 9 de septiembre 2024, la CREE publica El 

Comisionado de la Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE) y presidente de la Comisión Regional 

de Interconexión Eléctrica (CRIE), Dr. Wilfredo Flores, 

participó en una reunión de alto nivel sobre integración 

energética regional en Quito, Ecuador. En este 

encuentro, estuvo acompañado por líderes del sector 

eléctrico como el presidente ejecutivo de Centrosur, la 

Empresa Eléctrica de Cuenca de Ecuador, el director 

ejecutivo de la Comisión de Integración Energética 

Regional (CIER), el Gerente General del Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y el 

representante de la Compañía Nacional de Fuerza y Luz (CNFL).  Fuente: https://n9.cl/thw2z  

https://n9.cl/qrcju
https://n9.cl/3z3jy
https://n9.cl/thw2z
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En fecha 10 de septiembre 2024, la CREE 

publica, El Comisionado de la CREE y 

Presidente de la CRIE, Wilfredo Flores Ph.D 

participá como expositor sobre el papel de los 

reguladores en las normas de electromovilidad: 

La Experiencia de Centroamérica en el marco del 

Primer Seminario Internacional sobre Movilidad 

Eléctrica en América Latina que se desarrolla en 

Cuenca, Ecuador.   

Fuente: https://n9.cl/2d55s 

 

¡El 15 de septiembre 2024, la CREE publica “Hoy 

conmemoramos el 203 aniversario de nuestra independencia 

patria! 🇭🇳     #15 de septiembre 

Fuente: https://n9.cl/uiaws 

 

 

 

 

En fecha 18 de septiembre 2024, la CREE publica, 

La Dirección de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional de la CREE, 

comparte su experiencia en materia de 

Comunicación Institucional con el grupo de 

trabajo de Comunicaciones de la Asociación 

Iberoamericana de Entidades Reguladoras de la 

Energía (ARIAE). 

https://n9.cl/2d55s
https://n9.cl/uiaws
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Fuente: https://n9.cl/mmo8to 

En fecha 20 de septiembre 2024, la 

CREE aumenta su productividad para 

brindar mayor certidumbre a 

inversionistas de la licitación de 1500 

MW 

Fuente: https://n9.cl/scdnp 

 

 

En fecha 25 de septiembre 2024, la CREE publica, La 

Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE) participa 

en el evento: Electrificación y aumento de la eficiencia en el 

sector de la calefacción y la refrigeración industrial de la 

Cámara de Comercio e Industria Hondureño-alemana, (AHK 

Honduras) en San Pedro Sula. Evento donde se presentaron 

5 empresas alemanas pertenecientes al rubro de energías 

renovables con la intención de presentar sus productos y 

servicios destacando la importancia de un sector energético 

eficiente para Honduras, El Salvador y República 

Dominicana. 

Fuente: https://n9.cl/6akavz 

 

 

https://n9.cl/mmo8to
https://n9.cl/scdnp
https://n9.cl/6akavz
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En fecha 26 de septiembre 2024, la CREE 

publica, La Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica a través de la Dirección de 

Fiscalización entrega informe de Análisis de 

Resultados de la Calidad del Servicio 

Energético a Ciudad Mujer Juticalpa, Olancho 

luego de una visita realizada el pasado mes de 

abril por parte de la CREE al Centro de 

Atención Integral a la mujer olanchana. 

 

Fuente: https://n9.cl/yq2ukx 

8. Actividades de Secretaría General 

Dentro de las principales funciones de la Secretaría General, es llevar el control y custodia del 

Archivo General, actuando como fedatario y siendo el órgano de comunicaciones que apoya en 

la comunicación de las decisiones que tomen el directorio de comisionados, pudiente autorizar 

actuaciones administrativas como providencias mediante la delegación de funciones. 

8.1 Sesiones del Directorio de Comisionados 

Las reuniones del Directorio de Comisionados juegan un rol de suma importancia para el 

buen funcionamiento de la institución, ya que por medio de estas se toman las decisiones 

que conducen a la elaboración de actos administrativos con la finalidad de dar cumplimiento 

a la Ley General de la Industria Eléctrica. 

El quórum para las sesiones se establecerá con por lo menos dos miembros del Directorio 

de Comisionados presentes y las decisiones serán tomadas por mayoría o unanimidad de 

votos. Los integrantes del Directorio de Comisionados no podrán renunciar a su voto. 

Cuando el voto sea disidente deben razonarlo y para el efecto es necesario hacer constar en 

el acta los motivos y elementos de sustentación de dicho razonamiento. 

De acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno de la Comisión, las sesiones del 

Directorio de Comisionado pueden ser Ordinaria o Extraordinaria. Las reuniones 

extraordinarias se realizan cuando lo requieran los asuntos de urgente consideración. El 

procedimiento para llevar a cabo las sesiones del Directorio se detalla a continuación: 

https://n9.cl/yq2ukx
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1. Elaboración de la convocatoria, firma por parte del Comisionado presidente y posterior 

comunicación, para las reuniones ordinarias se comunica con al menos dos días de 

anticipación y para las reuniones extraordinarias con al menos dos horas de anticipación. La 

convocatoria incluye la agenda que detalla los puntos a tratar, la fecha y hora propuesta, así 

como la modalidad en la que se desarrollará la reunión (ya sea virtual o presencial). 

2. Celebración de reunión ordinaria o extraordinaria en donde se discuten los puntos 

previamente dispuestos en la convocatoria. 

3. Elaboración y firma del acta del acta correspondiente a la reunión ordinaria o extraordinaria. 

Los actos administrativos resultantes de la reunión se adjuntan como anexos al acta como 

documento soporte. 

a) Sesiones Ordinarias Celebradas 

A continuación, se detallan las Sesiones Ordinarias celebradas en el tercer trimestre 

 

b) Sesiones Extraordinarias Celebradas 

A continuación, se detallan las Sesiones Ordinarias celebradas en el tercer trimestre 2024 

Fecha de 

Convocatoria 
Correlativo de Reunión Ordinaria 

Fecha de celebración de 

Reunión 

3-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-39-2024 4-jul-24 

8-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-40-2024 8-jul-24 

11-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-41-2024 11-jul-24 

16-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-42-2024 16-jul-24 

18-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-43-2024 19-jul-24 

23-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-44-2024 23-jul-24 

31-jul-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-45-2024 31-jul-24 

2-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-46-2024 5-ago-24 

6-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-47-2024 7-ago-24 

12-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-48-2024 12-ago-24 

14-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-49-2024 14-ago-24 

19-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-50-2024 19-ago-24 

19-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-51-2024 20-ago-24 

22-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-52-2024 22-ago-24 

26-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-53-2024 26-ago-24 

Fecha de 

Convocatoria 
Correlativo de Reunión Ordinaria 

Fecha de celebración de 

Reunión 

17-sep-24 Reunión Ordinaria CREE-Ord-03-2024 19-sep-24 

25-sep-24 Reunión Ordinaria CREE-Ord-04-2024 27-sep-24 
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Fecha de 

Convocatoria 
Correlativo de Reunión Ordinaria 

Fecha de celebración de 

Reunión 

29-ago-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-54-2024 29-ago-24 

3-sep-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-55-2024 3-sep-24 

10-sep-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-56-2024 10-sep-24 

11-sep-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-57-2024 11-sep-24 

24-sep-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-58-2024 24-sep-24 

26-sep-24 Reunión Extraordinaria CREE-EX-59-2024 26-sep-24 

 

8.2 Actos administrativos correspondientes al tercer trimestre 2024 

A continuación, se detallan los actos administrativos de acuerdos correspondientes en el 

tercer trimestre 2024 

No Acto Administrativo Descripción Fecha 

1 Acuerdo CREE-50-2024 

Aprobación de modificaciones al Plan Anual de Compras y Contrataciones 

(PACC) de la Comisión Reguladora de Energía Eléctricas (CREE) para el 

año 2024. 

4-jul-24 

2 Acuerdo CREE-51-2024 
Contratación temporal de David Raudales en el cargo de Técnico de 

Soporte en Informática. 
4-jul-24 

3 Acuerdo CREE-52-2024 
Contratación temporal de Darwin Quijano en el cargo de Analista de 

Estudios Eléctricos y Tarifarios. 
4-jul-24 

4 Acuerdo CREE-53-2024 

Aprobación del segundo producto de la Consultoría CPN-CREE-01-2024 

denominada “Contratación de Servicios Profesionales de Comunicación y 

Publicidad”. 

4-jul-24 

5 Acuerdo CREE-54-2024 

Aprobación de productos de la Consultoría CPRI- CREE-03-2023 

denominada “Formulación del Plan Estratégico Institucional (PEI) Con 

Enfoque de Resultados y Perspectiva de Género para la Comisión 

Reguladora de Energía Eléctrica (CREE) 2023-2027”. 

4-jul-24 

6 Acuerdo CREE-55-2024 

Aprobación de Tercer Informe, Informe final, capacitación y socialización 

de elaboración del Manual de Procesos y procedimientos Institucionales de 

la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica, correspondiente a la 

consultoría No. CPRI-CREE-02-2023 “Elaboración del Manual de Procesos 

y Procedimientos Institucionales de la Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica”. 

4-jul-24 

7 Acuerdo CREE-56-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Concurso Privado 

Internacional CPRI-CREE-06- 2024 “Contratación de Consultoría para la 

Elaboración de Procedimientos para la Gestión de Bases de Datos 

Regulados". 

4-jul-24 

8 Acuerdo CREE-57-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Concurso Privado Nacional 

CPRN-CREE-01-2024 “Análisis de Contratos Preexistentes Conforme a la 

Normativa Vigente”. 

4-jul-24 

9 Acuerdo CREE-58-2024 
Aprobación de Formulación de Plan Operativo Anual (POA) de la 

Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE) para el año 2025. 
4-jul-24 
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No Acto Administrativo Descripción Fecha 

10 Acuerdo CREE-59-2024 
Aprobación del Anexo desglosado de sueldos y salarios personal 

permanente año 2024. 
8-jul-24 

11 Acuerdo CREE-60-2024 
Nombramiento de personal permanente de la Comisión Reguladora de 

Energía Eléctrica (CREE). 
8-jul-24 

12 Acuerdo CREE-61-2024 
Modificación y Aprobación Definitiva del Plan de Expansión de la Red de 

Transmisión (PERT) 2024- 2033. 
11-jul-24 

13 Acuerdo CREE-62-2024 

Aprobación de Términos de Referencia (TDR), Concurso Privado Nacional 

No. CPRN-CREE-03- 2024 "Diseño, Desarrollo e Implementación de un 

Gestor Regulatorio". 

11-jul-24 

14 Acuerdo CREE-63-2024 

Aprobación Términos de referencia (TDR), Concurso Privado Nacional No. 

CPRI-CREE-05- 2024 "Elaboración de Propuesta de Elementos 

Normativos para ser Incorporados en la Regulación de la Medición de los 

Usuarios Regulados". 

11-jul-24 

15 Acuerdo CREE-64-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Proceso CPI-CREE-03-2024 

denominado “Contratación de Consultoría sobre Auditoría de Costos 

Variables de Generación a Centrales No Térmicas” 

16-jul-24 

16 Acuerdo CREE-65-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Proceso CPI-CREE-05-2024 

denominado “Contratación de Consultoría para la Elaboración y Aplicación 

de Metodologías para la Valoración de Activos No Amortizados de 

Distribuidoras que Operan en Sistemas Aislados” Empresas 

16-jul-24 

17 Acuerdo CREE-66-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Proceso CPI-CREE-06-2024 

denominado “Contratación de Consultoría Para La Elaboración De 

Procedimientos Para Licitaciones De Licencia de Operación de la Actividad 

Distribución en Sistemas Aislados” 

16-jul-24 

18 Acuerdo CREE-67-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Proceso CPRI-CREE-08-

2024 denominado “Contratación de Consultoría de Campañas de 

Supervisión de la Calidad del Alumbrado Público” 

17-jul-24 

19 Acuerdo CREE-68-2024 Aprobación del procedimiento de Audiencia Pública 17-jul-24 

20 Acuerdo CREE-69-2024 

Aprobación de los Términos de Referencia del Proceso CPRI-CREE-07-

2024 denominado “Elaboración de Elementos Normativos para 

Fiscalización del Subsector Eléctrico Hondureño” 

19-jul-24 

21 Acuerdo CREE-70-2024 No renovación de contrato de conserje Institucional. 23-jul-24 

22 Acuerdo CREE-71-2024 
Aprobación de formato de designación de beneficiario de indemnizaciones 

y derechos laborales de colaboradores en caso de fallecimiento. 
23-jul-24 

23 Acuerdo CREE-72-2024 
Aprobación de inicio de consulta pública CREE-CP- 04-2024 “Elementos 

normativos para sistemas de almacenamiento de energía”. 
23-jul-24 

24 Acuerdo CREE-73-2024 
Aprobación del Inicio del Proceso De Consulta Pública CREE-CP-05-

2024 Denominada Tarifa Para Usuarios Autoproductores. 
30-jul-24 

25 Acuerdo CREE-74-2024 

Aprobación de ampliación de plazo de consulta pública CREE-CP-04-

2024 “Elementos normativos para sistemas de almacenamiento de 

energía”. 

7-ago-24 

26 Acuerdo CREE-75-2024 

Declarar desierto el Proceso de Concurso Privado Internacional No. CPRI-

CREE-08-2024 Contratación de una Consultoría de Campañas de 

Supervisión de la Calidad del Alumbrado Público. 

12-ago-24 
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No Acto Administrativo Descripción Fecha 

27 Acuerdo CREE-76-2024 

Aprobación del tercer producto de la Consultoría CPN-CREE-01-2024 

denominada “Contratación de Servicios Profesionales de Comunicación y 

Publicidad”. 

12-ago-24 

28 Acuerdo CREE-77-2024 
Aprobación de ampliación de plazo del Proceso de Consulta Pública CREE-

CP-05-2024 denominada Tarifa para Usuarios Autoproductores. 
14-ago-24 

29 Acuerdo CREE-78-2024 

Declarar desierto el Proceso Concurso Privado Internacional No. CPRI-

CREE-06- 2024 "Contratación de Consultoría para la Elaboración de 

Procedimientos para la Gestión de Bases de Datos Regulatorios”. 

19-ago-24 

30 Acuerdo CREE-79-2024 
Declarar desierto el Proceso Concurso Privado Nacional No. CPRN-CREE-

03-2024 "Diseño, Desarrollo e Implementación de un Gestor Regulatorio". 
19-ago-24 

31 Acuerdo CREE-80-2024 

Declarar desierto el Proceso Concurso Privado Internacional No. CPRI-

CREE-05- 2024 "Elaboración de Propuesta de Elementos Normativos para 

ser incorporados en la Regulación de la Medición de los Usuarios 

Regulados". 

19-ago-24 

32 Acuerdo CREE-81-2024 

Aprobación Términos de referencia (TDR), para el Concurso Privado 

Internacional No. CPRI-CREE-09- 2024 denominado “Benchmark de los 

Procedimientos Sancionatorios Internacionales en Comparación a lo 

contemplado en la Ley General de la Industria Eléctrica (LGIE) y su 

Reglamento (RLGIE)." 

19-ago-24 

33 Acuerdo CREE-82-2024 

Adjudicación del Concurso Público Internacional CPI-CREE-04-2024 

denominado “Análisis Regulatorio del Mercado Eléctrico de Oportunidad 

Nacional.” 

19-ago-24 

34 Acuerdo CREE-83-2024 

Aprobación del Informe de Resultados de la Consulta Pública CREE-CP-

03-2024 y Modificación a los Artículos 16,17, y 18 del Reglamento para el 

Cálculo de Tarifas Provisionales” 

19-ago-24 

35 Acuerdo CREE-84-2024 

Aprobación de Pliegos de Condiciones de la Licitación Privada Nacional 

No. LPRC-CREE-01- 2024 “Adquisición de un Sistema ERP para la 

Gestión de Talento Humano de la Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE). 

20-ago-24 

36 Acuerdo CREE-85-2024 Aprobación de Anexo Desglosado 26-ago-24 

37 Acuerdo CREE-86-2024 
No Renovación de Contrato de Oficial Jurídico en Asuntos Institucionales 

II. 
10-sep-24 

38 Acuerdo CREE-87-2024 No renovación de Contrato de Servicios Personales de secretaria general. 10-sep-24 

39 Acuerdo CREE-88-2024 Contratación Temporal de Analista de Estudios Eléctricos y Tarifarios. 10-sep-24 

40 Acuerdo CREE-89-2024 
Revocación de Delegación de Firma Otorgada Mediante Acuerdo CREE-

23-2023 
10-sep-24 

41 Acuerdo CREE-90-2024 
Nombramiento secretaria general de la Comisión Reguladora de Energía 

Eléctrica (CREE). 
11-sep-24 

42 Acuerdo CREE-91-2024 
Delegación de Firma de secretaria general de la Comisión Reguladora de 

Energía Eléctrica (CREE). 
11-sep-24 

43 Acuerdo CREE-92-2024 
Nombramiento de jefe de planificación y Mercados de la Comisión 

Reguladora de Energía Eléctrica (CREE), 
11-sep-24 
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No Acto Administrativo Descripción Fecha 

44 Acuerdo CREE-93-2024 Aprobación de “Informe de Auditoría Financiera años 2020,2021 y 2022”. 18-sep-24 

45 Acuerdo CREE-94-2024 
Adjudicación del Concurso Privado Nacional CPRN-CREE-01-2024 

“Análisis de Contratos Preexistentes Conforme a la Normativa Vigente”. 
18-sep-24 

46 Acuerdo CREE-95-2024 
Pago de derechos del 09 de enero 2023 al 31 de julio 2024 a favor de la 

directora de Planificación y Coordinación de Gestión, Anny Valladares. 
18-sep-24 

47 Acuerdo CREE-96-2024 
Suspensión Temporal del Registro Público de Agentes para Empresas 

Distribuidoras en Sistemas Aislados 
24-sep-24 

48 Acuerdo CREE-97-2024 

Aprobación de Productos 4 y 5 del proceso CPI- CREE-03-2023 

denominada “Elaboración de Elementos Normativos para Sistemas de 

Almacenamiento de Energía". 

24-sep-24 

49 Acuerdo CREE-98-2024 

Declarar desierto el proceso Concurso Privado Nacional CPRN-CREE-02-

2024 Consultoría para el Diseño, Desarrollo e Implementación de un 

Sistema de Control de Archivo para Secretaría General. 

26-sep-24 

50 Acuerdo CREE-99-2024 

Aprobación del Ajuste Trimestral al Costo Base de Generación y su 

Consecuente Ajuste al Pliego Tarifario que Aplica la Empresa Nacional de 

Energía Eléctrica a sus Usuarios Finales” 

27-sep-24 

 

8.3 Actos Administrativos correspondiente a Resoluciones 

A continuación, se detallan los actos administrativos de resoluciones correspondientes en el 

tercer trimestre 2024 

No. Resolución Descripción Fecha 

1 Resolución CREE-14-2024 

Inscripción en el Registro Público de Empresas del Sector Eléctrico 

como Empresa Generadora a favor de la sociedad mercantil PILAS 

ENERGY S. A. de C. V. (PIENSA) 

4-jul-24 

2 Resolución CREE-15-2024 

Denegar la solicitud de inscripción como empresa generadora en el 

Registro Público del Sector Eléctrico presentada por la sociedad 

Solar Power Solutions, S. A. de C. V. 

11-jul-24 

3 Resolución CREE-16-2024 
Aprobación e Inscripción de Consumidor Calificado de la sociedad 

mercantil Zona Libre América S.A. de C.V. (ZOLI AMÉRICA). 
23-jul-24 

4 Resolución CREE-17-2024 

Resolución De Los Contratos De Acceso, Conexión Y Uso A La Red 

De Distribución Para Empresas Generadoras   Y   Consumidores 

Calificados 

19-ago-24 

5 Resolución CREE-18-2024 

Aprobación de Requerimientos de Capacidad Firme y Energía para 

un Horizonte de 10 Años de La Empresa Nacional de Energía 

Eléctrica (ENEE) 

22-ago-24 

6 Resolución CREE-19-2024 

Modificación de los Términos de Referencia para la Elaboración de 

las Bases de Licitación para la Compra de Capacidad Firme y Energía 

para los Usuarios de la Empresa Nacional de Energía Eléctrica 

(ENEE) en el Proceso de Licitación LPI-100-010-2021 de 450MW 

22-ago-24 
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No. Resolución Descripción Fecha 

7 Resolución CREE-20-2024 

Aprobación de Las Bases de Licitación para el Proceso de Licitación 

Pública Internacional denominado Construcción Línea de 

Transmisión Seccionamiento de Línea L612/L613 – 

22-ago-24 

8 Resolución CREE-21-2024 

Autorización de compra simplificada de capacidad y energía, 

mediante Contratos Firmes, en el Mercado Eléctrico Regional (MER) 

para la Empresa Nacional de Energía Eléctrica 

(ENEE).” 

18-sep-24 

9 Resolución CREE-22-2024 

Aprobación de Modificaciones a los Términos de Referencia para la 

Elaboración de las Bases de Licitación para la Compra de Capacidad 

Firme y Energía para los Usuarios de la Empresa Nacional de Energía 

Eléctrica (ENEE) en el Proceso de Licitación LPI- 

100-010-2021. 

24-sep-24 

A continuación, se presentan las actividades de la Secretaría General publicadas en las redes 

sociales de la CREE en el 3er trimestre: 

En fecha 11 de julio 2024, la CREE publica Concurso privado 

sobre “Contratación de una consultoría para el diseño, 

desarrollo e implementación de un Sistema de Control de 

Archivo para Secretaría General” CPRN-CREE-04-2024 

Fuente: https://n9.cl/ermun 

 

 

 

9. Plan Operativo Anual POA 2024  

La CREE elabora su Plan Estratégico Institucional (PEI) y Plan Operativo Anual (POA), en el 

marco de los planes estratégicos sectoriales, los cuales son remitidos a la Dirección Presidencial 

de Gestión por Resultados y a las Direcciones de Presupuesto e Inversión Pública de SEFIN.  

La institución cuenta con una estructura para la ejecución de la producción del área técnica y 

administrativa  hasta el desarrollo de los productos finales, clasificados en los Programas 11 - 

Emisión de normativa para la regulación del subsector eléctrico, Programa 12 -  Fiscalización de 

la aplicación de la normativa y de la calidad del servicio eléctrico, mantenimiento de registro de 

empresas y emisión de permisos y licencias ;  Programa 13 - Determinación de tarifas de 

transmisión y distribución, tarifas a usuarios finales y otros precios regulados; y el Programa de 

Fortalecimiento Institucional que realiza actividades de mejora de la gestión institucional. 

https://n9.cl/ermun
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A continuación, se describen los programas con que cuenta la institución y su asignación 

presupuestaria aprobada para el año fiscal 2024: 

 

Programa Descripción Presupuesto 

Vigente (L) 

11- Emisión de normativa para 

la regulación del subsector 

eléctrico 

Emisión de normativa para la 

regulación del subsector eléctrico. 
29,517,704.00 

12- Fiscalización de la 

aplicación de la normativa y de 

la calidad del servicio eléctrico, 

mantenimiento de registro de 

empresas y emisión de permisos 

y licencias 

Fiscalización de la aplicación de la 

normativa y de la calidad del servicio 

eléctrico, mantenimiento de registro 

de empresas y emisión de permisos y 

licencias. 

29,968,227.00 

13- Determinación de tarifas de 

transmisión y distribución, 

tarifas a   usuarios finales y 

otros precios regulados 

Determinación de tarifas de 

transmisión y distribución, tarifas a   

usuarios finales y otros precios 

regulados. 

8,458,080.00 

Fortalecimiento institucional 

Desarrollo y fortalecimiento de las 

capacidades institucionales de la 

CREE para lograr mejores niveles de 

eficiencia y eficacia. 

113,690,243.00 
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10. Resultados generales del avance físico del tercer trimestre 2024 

10.1 Ejecución del Programa 11 - Emisión de normativa para la regulación del subsector eléctrico 

A continuación, se describe el estatus al tercer trimestre de los productos finales e intermedios del Programa 11. 
 

Tabla 1 Programa 11 - Avance de Productos Finales e Intermedios al 3er Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no completar 

producto 
Responsable 

Producto Final 1 

Regulación para medición de usuarios y 

usuarias regulados remitidas para su 

publicación en el diario oficial La Gaceta 

N/A N/A   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Términos de referencia para consultoría 

elaborado 
Completado Febrero   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Términos de referencia para consultoría 

aprobado 
 No iniciado Marzo  Dirección de regulación 

Producto Intermedio 3 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo 
El proceso de concurso no recibió ofertas por 

lo que fue declarado desierto. 

Dirección de Asesoría Jurídica/ 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 2 

Regulación para sistemas de distribución con 

elementos normativos para sistemas aislados 

remitidas para su publicación en el diario 

oficial La Gaceta 

N/A N/A   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 Contrato de prestación de servicios aprobado  Completado Marzo  Dirección de Asesoría Jurídica/ 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 3 

Regulación para el diseño y construcción de 

subestaciones eléctricas remitidas para su 

publicación en el diario oficial La Gaceta 

N/A N/A   Dirección de regulación 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no completar 

producto 
Responsable 

Producto Intermedio 1 
Términos de referencia para consultoría 

elaborado 
 Completado Marzo   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Términos de referencia para consultoría 

aprobado 
No iniciado Abril 

El documento ya fue presentado al 

Directorio, no obstante, el Directorio 

determinó que este inicie el próximo año 

debido a que la duración de dicha consultoría 

será mayor a lo planificado. 

Dirección de regulación 

Producto Intermedio 3 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio 
Dirección de Asesoría Jurídica/ 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 4 

Regulación para la norma técnica de 

cogeneradores remitidas para su publicación 

en el diario oficial La Gaceta 

N/A  Abril 

 La normativa pasó por una etapa de consulta 

pública lo que derivó en diversas 

modificaciones que aún se están revisando 

entre el consultor y las unidades técnicas y 

legales de la CREE para obtener una mejor 

versión. https://bit.ly/CONSULTA-CREE-

CP-01-2024 

Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Informe técnico de Consulta Pública 

elaborado 
 Completado Marzo   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Acuerdo de aprobación de la propuesta 

remitido para su publicación 
No iniciado Abril 

La normativa pasó por una etapa de consulta 

pública lo que derivó en diversas 

modificaciones que aún se están revisando 

entre el consultor y las unidades técnicas y 

legales de la CREE para obtener una mejor 

versión. https://bit.ly/CONSULTA-CREE-

CP-01-2024 

 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 5 

Normativa para almacenamiento de energía 

remitidas para su publicación en el diario 

oficial La Gaceta 

No iniciado Junio 

La normativa fue sometida a consulta 

pública y está en proceso de revisión de los 

equipos técnicos y legales de la CREE. 

Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Informe técnico de Consulta Pública 

elaborado 
No iniciado Mayo  Dirección de regulación 

https://bit.ly/CONSULTA-CREE-CP-01-2024
https://bit.ly/CONSULTA-CREE-CP-01-2024
https://bit.ly/CONSULTA-CREE-CP-01-2024
https://bit.ly/CONSULTA-CREE-CP-01-2024


 

 

44 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no completar 

producto 
Responsable 

Producto Intermedio 2 
Acuerdo de aprobación de la propuesta 

remitido para su publicación 
No iniciado Junio 

La normativa fue sometida a consulta 

pública y está en proceso de revisión de los 

equipos técnicos y legales de la CREE. 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 6 

Regulación para servicios complementarios 

remitidas para su publicación en el diario 

oficial La Gaceta 

N/A N/A   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Términos de referencia para consultoría 

elaborado 
No iniciado  Febrero 

Se desarrolló y aprobó la Norma Técnica de 

los servicios complementarios de control de 

voltaje y potencia reactiva y desconexión de 

cargas. Esta norma fue desarrollada en 

conjunto por los equipos técnicos y legales 

de la CREE. https://creehn-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa

_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4R

y2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kI

klko 

  

Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Términos de referencia para consultoría 

aprobado 
No iniciado  Marzo Dirección de regulación 

Producto Intermedio 3 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo 
Dirección de Asesoría Jurídica/ 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 7 

Regulación para el mercado mayorista con la 

norma técnica de liquidaciones remitidas 

para su publicación en el diario oficial La 

Gaceta 

No iniciado Junio 

Esta normativa está en desarrollo. Aún está 

en discusión y análisis con las unidades 

técnicas y legales de la CREE 

Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Informe técnico de Consulta Pública 

elaborado 
No iniciado Mayo  Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Acuerdo de aprobación de la propuesta 
remitido para su publicación 

No iniciado Junio  Directorio de Comisionados 

Producto Final 8 

Regulación transversal de la industria 

eléctrica con elementos normativos para 

fiscalización en la industria eléctrica de 

N/A N/A   Dirección de regulación 

https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4Ry2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kIklko
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4Ry2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kIklko
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4Ry2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kIklko
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4Ry2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kIklko
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EaXNN6JQSYVMsmwju4Ry2wYBzAbXjB9bkBj_uHbHiV57Bw?e=kIklko
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Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no completar 

producto 
Responsable 

Honduras remitidas para su publicación en el 

diario oficial La Gaceta 

Producto Intermedio 1 Contrato de prestación de servicios aprobado  No iniciado Marzo 

Este proceso finalizó debido a que el 

concurso se declaró fracasado. 

https://creehn-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa

_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbP

X2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiD

BAs  

Dirección de Asesoría Jurídica/ 

Directorio de Comisionados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbPX2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiDBAs 
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbPX2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiDBAs 
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbPX2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiDBAs 
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbPX2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiDBAs 
https://creehn-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/efigueroa_cree_gob_hn/EUNCpKuCyExPux7iTdbPX2gB8s68VBexIQO8KleY98wh6Q?e=KiDBAs 
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Figura 1 Ejecución física - Programa 11 – POA 3er trimestre acumulado 2024 

 

 

 
 

 

Ejecutado
21%

No ejecutado
79%
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10.2 Ejecución del Programa 12- Fiscalización de la aplicación de la normativa y de la calidad del servicio eléctrico, mantenimiento de registro de empresas y emisión de 

permisos y licencias 

A continuación, se detallan los productos finales e intermedios del Programa 12 al tercer trimestre 2024 con su estado de ejecución: 

Tabla 2  Programa 12 - Avance de Productos Finales e Intermedios al 3er Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no 

completar producto 
Responsable 

Producto Final 1 

Informe de inspecciones a empresas de 

generación con tecnología térmica e 

hidroeléctrica del I trimestre publicado 

Completado  Marzo   Dirección de fiscalización 

Producto Final 2 

Informe de Inspecciones a empresas de 

generación con tecnología térmica e 

hidroeléctrica del II trimestre publicado 

Completado Junio  Dirección de fiscalización 

Producto Final 3 

Informe de inspecciones a empresas de 

generación con tecnología solar, hidroeléctrica y 

biomasa y empresa de transmisión del III 

trimestre publicado 

Completado Septiembre  Dirección de fiscalización 

Producto Final 5 

Informe de fiscalización del cumplimiento de la 

normativa de calidad de transmisión, distribución 

y operación del sistema del I trimestre publicado 

Completado Marzo   Dirección de fiscalización 

Producto Final 6 

Informe de fiscalización del cumplimiento de la 

normativa de calidad de transmisión, distribución 

y operación del sistema del II trimestre publicado 

Completado Junio  Dirección de fiscalización 

Producto Final 7 

Informe de fiscalización del cumplimiento de la 

normativa de calidad de transmisión, distribución 

y operación del sistema del III trimestre 

publicado 

Completado Septiembre  Dirección de fiscalización 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no 

completar producto 
Responsable 

Producto Final 9 

Informes de procesos de supervisión y 

fiscalización en cumplimiento de obligaciones 

legales del trimestre I publicado 

Completado  Marzo   Dirección de fiscalización 

Producto Final 10 

Informe de procesos de supervisión y 

fiscalización en cumplimiento de obligaciones 

legales del trimestre II publicado 

Completado Junio  Dirección de fiscalización 

Producto Final 11 

Informe de procesos de supervisión y 

fiscalización en cumplimiento de obligaciones 

legales del trimestre III publicado 

Completado Septiembre  Dirección de fiscalización 

Producto Final 13 

Informe semestral sobre licitaciones de compra 

de capacidad firme y energía publicado en la 

página web de la CREE 

Completado Junio  Dirección de regulación 

Producto Final 14 

Informe semestral sobre licitaciones de obras de 

transmisión publicado en la página web de la 

CREE 

Completado Junio  Dirección de regulación 

Producto Final 15 
Informe de análisis del mercado eléctrico 

nacional publicado en la página web de la CREE 
Completado Junio  Dirección de regulación 
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Figura 2 Ejecución física - Programa 12 - POA 3er trimestre acumulado 2024 
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10.3 Ejecución del Programa 13 - Determinación de tarifas de transmisión y distribución, tarifas a usuarios finales y otros precios regulados  

A continuación, se detalla la ejecución de los productos finales e intermedios del Programa 13 al tercer trimestre 2024: 

Tabla 3  Programa 13 – Avance de Productos Finales e Intermedios al 3er Trimestre 2024 

 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado 
Fecha 

Limite 

Justificación en el caso de no 

completar producto 
Responsable 

Producto Final 1 

Ajustes tarifarios de las empresas distribuidoras 

aprobados y remitidos para su publicación en el 

diario oficial La Gaceta 

N/A N/A   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 
Propuestas de ajustes tarifarios de las empresas 

distribuidoras elaboradas 
 Completado Marzo   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 2 
Propuestas de ajustes tarifarios de las empresas 

distribuidoras elaboradas 
 Completado Junio   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 3 
Propuestas de ajustes tarifarios de las empresas 

distribuidoras elaboradas 
Completado Septiembre  Dirección de regulación 

Producto Final 2 

Informes de compra de energía y potencia 

elaborado y remitido al directorio de 

Comisionado 

Completado Mayo   Dirección de regulación 

Producto Intermedio 1 

Informe de análisis comparativo entre los 

costos de generación de energía y potencia 

presentados por la ENEE y el valor obtenido en 

la tarifa elaborado 

Completado Mayo   Dirección de regulación 
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Ejecutado
100%

Figura 3  Ejecución física - Programa 13 - POA 3er trimestre acumulado 2024 
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10.4 Ejecución del Programa de Fortalecimiento Institucional  

A continuación, se detalla la ejecución de los productos finales e intermedios del Programa de Fortalecimiento Institucional al tercer trimestre 2024: 

Tabla 4  Programa de Fortalecimiento Institucional – Avance de Productos Finales e Intermedios al 3er Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 1 
Informe Trimestral del PACC y actividades Generales de 

la Dirección Financiera Administrativa elaborado 
N/A N/A   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 1 
Informe presupuestario trimestral elaborado Informe 

trimestral de ejecución PACC elaborado /  
No iniciado Marzo   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 2 
Informe presupuestario trimestral elaborado / Informe 

trimestral de ejecución PACC elaborado 
 No iniciado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 3 
Informe presupuestario trimestral elaborado / Informe 

trimestral de ejecución PACC elaborado 
   No iniciado Septiembre   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Final 2 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado 
Enero a 

septiembre 
  Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 1 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Enero   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 2 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Febrero   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 3 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Marzo   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 4 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Abril   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 5 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Mayo   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 6 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 7 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Julio   Dirección Financiera Administrativa 



 

 

53 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 8 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado Agosto   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 9 Informe mensual de Ejecución Presupuestaria elaborado Completado  Septiembre   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Final 3 

Informe de Auditoría Externa en materia Financiera, 

Tributaria Contable, Ejecución Presupuestaria y de 

cumplimiento legal elaborado 

No iniciado Septiembre   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado No iniciado Febrero   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado No iniciado Abril   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Final 4 
Informe del porcentaje del monto total de Adquisiciones 

y contrataciones gestionadas 

Completado Marzo   Dirección Financiera Administrativa 

Completado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Completado  septiembre   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Final 5 
Sistema de gestión contable/ Administrativo y financiero 

- ERP implementado 
No iniciado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 1 

Acta de recepción definitiva del Sistema de gestión 

contable/ Administrativo y financiero - ERP 

implementado 

No iniciado Mayo  
  

Dirección Financiera Administrativa 

Producto Intermedio 2 
Capacitaciones del Sistema de gestión contable/ 

Administrativo y financiero - ERP implementado 
No iniciado Junio   Dirección Financiera Administrativa 

Producto Final 6 
Informes de control de reuniones del Directorio de 

Comisionados 

Completado Marzo   Secretaría General 

Completado Junio   Secretaría General 

Completado septiembre   Secretaría General 

Producto Final 7 
Actos administrativos en el Diario Oficial La Gaceta 

publicados 
Completado Junio   Secretaría General 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 8 Ordenes de inspección aprobadas Completado Junio   Secretaría General 

Producto Final 9 Solicitudes de registro público admitidas  Completado Junio   Secretaría General 

Producto Final 10 Archivo de Secretaría General digitalizado Completado Abril   
Secretaría General/ Unidad de 

Innovación y Tecnología 

Producto Intermedio 1 
Servicio de digitalización de archivo de Secretaría 

General revisado 
Completado Marzo   

Secretaría General/ Unidad de Innovación 

y Tecnología 

Producto Intermedio 2 
Acuerdo de digitalización de archivo de Secretaría 

General aprobado 
Completado Abril   

Directorio de Comisionados 

Producto Final 11 
Sistema de Control de Archivo de Secretaría General 

implementado 
N/A Diciembre   

Secretaría General/ Unidad de 

Innovación y Tecnología 

Producto Intermedio 1 
Términos de referencia para sistema de control de 

archivo de secretaría general elaborado 
Completado Febrero 

  
Secretaría General/ Unidad de Innovación 

y Tecnología 

Producto Intermedio 2 
Términos de referencia para sistema de control de 

archivo de secretaria general aprobado 
Completado Abril 

  
Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 3 
Contrato de prestación de servicios de sistema de control 

de archivo de secretaria general aprobado 
No iniciada Junio 

 El retraso en la entrega 

del producto se debe a 

que el proceso de 

adquisición fue sometido 

a Concurso Privado 

Nacional en dos 

ocasiones siendo 

declarado desierto, la 

primera mediante 

Acuerdo CREE-48-2024 

de fecha 27 de junio de 

2024 y la segunda 

Directorio de Comisionados 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

mediante Acuerdo 

CREE-98-2024 de fecha 

26 de septiembre de 

2024. Se están evaluando 

alternativas para 

asegurar la obtención del 

producto a la mayor 

brevedad posible; sin 

embargo, considerando 

que el año fiscal esta por 

finalizar, se procederá a 

incorporar el proceso en 

mención para el año 

fiscal 2025. 

Producto Final 12 
Informe trimestral de actividades y sugerencias de la 

CREE publicado 

Completado Marzo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Junio   Dirección de Comunicaciones 

En proceso  septiembre   Dirección de Comunicaciones 

Producto Final 13 
Calendario mensual de estrategias digitales de 

comunicación de la CREE ejecutado 

Completado Enero   Dirección de Comunicaciones 

Completado Febrero   Dirección de Comunicaciones 

Completado Marzo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Abril   Dirección de Comunicaciones 

Completado Mayo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Junio   Dirección de Comunicaciones 

Completado Julio   Dirección de Comunicaciones 

Completado Agosto   Dirección de Comunicaciones 

 Completado Septiembre   Dirección de Comunicaciones 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 14 
Informe mensual de métricas de redes sociales de la 

CREE elaborado 

Completado Enero   Dirección de Comunicaciones 

Completado Febrero   Dirección de Comunicaciones 

Completado Marzo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Abril   Dirección de Comunicaciones 

Completado Mayo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Junio   Dirección de Comunicaciones 

Completado Julio   Dirección de Comunicaciones 

Completado Agosto   Dirección de Comunicaciones 

Completado  Septiembre   Dirección de Comunicaciones 

Producto Final 16 Podcasts trimestrales de la CREE publicados 

Completado Marzo   Dirección de Comunicaciones 

Completado Junio   Dirección de Comunicaciones 

Completada  Septiembre   Dirección de Comunicaciones 

Producto Final 17 Campañas Publicitarias de la CREE publicadas N/A Diciembre   Dirección de Comunicaciones 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Enero   Técnico de comuniones 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado Completado Febrero   Directorio de comisionados 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado Completado Abril   
Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 18 
Manual de procedimientos en comunicaciones con plan 

de crisis elaborado 
N/A Diciembre 

  
Dirección de Comunicaciones 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Abril   Técnico de comuniones 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado No iniciado Mayo 

No se recibió aprobación 

por parte del Directorio 

de Comisionados 

Directorio de comisionados 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio   
Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 19 Spots Publicitarios trimestrales de la CREE publicados 

Completado Marzo 
  

Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Completado Junio   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Completado septiembre   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Producto Final 20 Conferencias de prensa de la CREE realizadas 

Completado Marzo   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Completado Junio   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

En proceso septiembre   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Producto Final 21 Boletín informativo COCOIN de la CREE publicado 

Completado Marzo   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Completado Junio   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Completado  septiembre   
Directora de Relaciones Públicas y 

Comunicación Institucional 

Producto Final 22 
Informe de empleadas y empleados contratados en la 

CREE  

Completado Marzo   Analista de Talento Humano 

Completado Junio   Analista de Talento Humano 

 Completado septiembre   Analista de Talento Humano 

Producto Final 23 
Plan de Capacitaciones a empleados y empleadas de la 

CREE 
Completado Enero   

Analista de Talento Humano 

Producto Final 24 
Plan de Necesidad de empleados y empleadas de la 

CREE 
Completado Enero 

  
Analista de Talento Humano 



 

 

58 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 25 
Plan Anual de vacaciones a empleados y empleadas de la 

CREE 
Completado Enero 

  
Analista de Talento Humano 

Producto Final 26 
Evaluaciones de desempeño de empleados y empleadas 

de la CREE  
Completado Junio 

  
Analista de Talento Humano 

Producto Intermedio 1 
Remisión de formato de evaluación de desempeño a 

empleados y empleadas de la CREE  
Completado Abril   Directora de Talento Humano 

Producto Intermedio 2 
Informe consolidado de evaluaciones a empleados y 

empleadas de la CREE 
Completado Mayo   Analista de Talento Humano 

Producto Intermedio 3 
Informe aprobado de las evaluaciones a empleados y 

empleadas de la CREE 
Completado Junio   Directora de Talento Humano 

Producto Final 28 
Sistema de Nómina para recursos humanos 

implementado 
No iniciado Agosto 

  
Directora de Talento HumanoUnidad de 

Innovación y tecnología 

Producto Intermedio 1 Sistema de nómina para recursos humanos revisado Completado Junio 
No se adjudicó el 

proceso debido a que no 

se cumplieron los 

requisitos de presupuesto 

establecidos en la base 

de licitación 
  
  

Directora de Talento Humano/Unidad de 

Innovación y tecnología 

Producto Intermedio 2 

Capacitación a la dirección de Recursos Humano/Unidad 

Innovación y Tecnología (IT) para uso del Sistema de 

Nómina de RRHH 

No iniciado Julio 
Directora de Talento Humano/Unidad de 

Innovación y tecnología 

Producto Intermedio 3 
Acuerdo de Sistema de Nómina para Recursos Humanos 

aprobado 
No iniciado Agosto Directorio de Comisionados 

Producto Final 29 
Seguro Médico Privado para empleados y empleadas de 

la CREE implementado 
No iniciado Junio 

  
Directora de Talento Humano/Analista de 

Talento Humano/Auxiliar de RRHH 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia elaborados No iniciado Febrero   
Directora de Talento Humano/Analista de 

Talento Humano/Auxiliar de RRHH 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados No iniciado Marzo 
  

Jefe de Adquisiciones/ Directora 

financiera administrativa 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Abril   Directorio de Comisionados 

Producto Final 30 Informe trimestral anticorrupción de STLCC aprobado 

Completado Marzo   Unidad de Transparencia 

Completado Junio   Unidad de Transparencia 

 Completado septiembre   Unidad de Transparencia 

Producto Final 31 Productos COCOIN-2023 aprobados 

Completado Enero   Unidad de Transparencia 

Completado Febrero   Unidad de Transparencia 

Completado Marzo   Unidad de Transparencia 

Completado Abril   Unidad de Transparencia 

Completado Mayo   Unidad de Transparencia 

Completado Junio   Unidad de Transparencia 

Completado Julio   Unidad de Transparencia 

Completado Agosto   Unidad de Transparencia 

 Completado Septiembre   Unidad de Transparencia 

Producto Final 32 Documentos portal de Transparencia CREE cargados 

Completado Enero   Unidad de Transparencia 

Completado Febrero   Unidad de Transparencia 

Completado Marzo   Unidad de Transparencia 

Completado Abril   Unidad de Transparencia 

Completado Mayo   Unidad de Transparencia 

Completado Junio   Unidad de Transparencia 

Completado Julio   Unidad de Transparencia 

Completado Agosto   Unidad de Transparencia 

Completado  Septiembre   Unidad de Transparencia 

Producto Final 33 Solicitud de Información Pública (SIP) resueltas 
Completado Enero   Unidad de Transparencia 

Completado Febrero   Unidad de Transparencia 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Completado Marzo   Unidad de Transparencia 

Completado Abril   Unidad de Transparencia 

Completado Mayo   Unidad de Transparencia 

Completado Junio   Unidad de Transparencia 

Completado Julio   Unidad de Transparencia 

Completado Agosto   Unidad de Transparencia 

Completado  Septiembre   Unidad de Transparencia 

Producto Final 34 Auditoría de costos variables de generación ejecutada N/A Octubre 
  

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 1 Revisión de términos de referencia elaborados Completado Marzo   Dirección de Fiscalización 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados Completado Abril 

 Ver “TDR CPI-CREE-03-

2024 Auditoría de costos 

variables de generación vs 

final” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Contrato firmado No iniciado Junio 

 El proceso se declaró 

fracasado, se encuentra en 

proceso de evaluación para 

reprogramarlo el próximo 

año. Ver “INFORME No. 

CPI-CREE-03-2024” 

Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 35 
Inspecciones para supervisión y fiscalización del 

subsector eléctrico ejecutada 
N/A Agosto   

Directorio de Comisionados y 

Dirección de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 1 Revisión de términos de referencia elaborados Completado Febrero   Dirección de Fiscalización 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados Completado Marzo 

 Ver “TDR CPI-CREE-05-

2024 VALORACIÓN DE 

ACTIVOS NO 

AMORTIZADOS VS 

FINAL” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 3 Contrato firmado No iniciado Mayo 

El proceso se declaró 

desierto, se encuentra en 

proceso de evaluación para 

reprogramarlo el próximo 

año. Ver “INFORME 

No.CPI-CREE-05-2024” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 4 Informe final de la consultoría aprobado No iniciado Agosto   Directorio de Comisionados 

Producto Final 36 
Campañas de supervisión de la calidad del alumbrado 

público ejecutadas 
N/A Octubre 

  

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 1 Revisión de términos de referencia elaborados Completado Abril   Dirección de Fiscalización 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados Completado Mayo 
 Ver “TDR CPRI-CREE-

10-2024 Campañas de 

supervisión vs final” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio 

El proceso se declaró 

desierto, se encuentra en 

proceso de evaluación para 

reprogramarlo el próximo 

año. Ver “INFORME No. 

CPRI-CREE-10-2024” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 4 Informe final de la consultoría aprobado No iniciado Octubre   Directorio de Comisionados 

Producto Final 37 

Procedimiento para licitaciones de licencia de operación 

de la actividad regulada de distribución en sistemas 

aislados aprobados 

N/A Octubre 

  

Dirección de Regulación / Dirección de 

Fiscalización 

Producto Intermedio 1 Revisión de términos de referencia elaborados Completado Abril 
  

Dirección de Regulación / Dirección de 

Fiscalización 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados Completado Mayo  Ver “TDR CPI-CREE-06-

2024 LICITACIONES DE 

Dirección de Regulación / Dirección de 

Fiscalización 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

LICENCIAS VRS 

FINAL” 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio 

Se realizó el informe de 

evaluación, sin embargo, 

la contratación se 

encuentra en proceso de 

aprobación por el 

Directorio de 

Comisionados. Ver 

“INFORME No. CPI-

CREE-06-2024” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 4 Informe final de la consultoría aprobado No iniciado Octubre   Directorio de Comisionados 

Producto Final 38 
Procedimiento para la gestión de bases de datos 

regulatorios aprobados 
No iniciado Agosto 

  
Dirección de Regulación / Dirección de 

Fiscalización 

Producto Intermedio 1 Revisión de términos de referencia elaborados Completado Febrero   Dirección de Fiscalización 

Producto Intermedio 2 Términos de referencia aprobados Completado Marzo 
 Ver “TDR CPRI-CREE-

11-2024 Gestión de de 

base de datos” 

Directorio de Comisionados y Dirección 

de Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo Se encuentra en proceso el 

informe de evaluación. 

Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 4 Informe final de la consultoría aprobado No iniciado Agosto   Directorio de Comisionados 

Producto Final 39 Intranet implementado En proceso Noviembre   Unidad de Innovación y tecnología 

Producto Final 40 Sistema de Tickets implementado En proceso Noviembre   Unidad de Innovación y tecnología 

Producto Final 43 Framework NIST Ciberseguridad implementado En proceso Noviembre   Unidad de Innovación y tecnología 

Producto Final 44 Directorio activo (AD) implementado En proceso Noviembre   Unidad de Innovación y tecnología 

Producto Final 46 
Informe de Plan estratégicos de las tecnologías de la 

información y comunicación aprobado 
Completado Enero 

  
Unidad de Innovación y tecnología 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 47 
Bitácora de control de dictámenes, contratos y opiniones 

legales elaborados 
Completado Junio 

  
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Final 48 
Bitácora de control de seguimiento de casos judiciales 

elaborado 
Completado Junio 

  
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Final 49 
Informes de apoyo legal en normativas y reglamentos 

elaborados 
Completado Junio 

  
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Final 50 
Informes legales de inspecciones de fiscalización 

realizadas  
Completado Junio 

  
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Final 51 

Benchmark de los procedimientos sancionatorios 

internacionales en comparación a lo contemplado en la 

LGIE y su reglamento realizado 

No iniciado septiembre 
El proceso fue declarado 

"Fracasado". 
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Marzo  Oficial Jurídico de Asuntos de Agentes II 

y Fiscalización II 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado Completado Marzo  Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado En proceso Mayo 
El proceso fue declarado 

"Fracasado". 
Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 52 
Evaluación de contratos preexistentes y su adaptación a 

la LGIE realizado 
No iniciado septiembre   

Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Marzo 
  

Oficial Jurídico de Asuntos de Agentes II 

y Fiscalización II 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado Completado Marzo   Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado En proceso Mayo 

Pendiente de finalización 

de la negociación de 

contrato. 

Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 53 Preparación de contratos en modalidad BOT realizado No iniciado N/A   
Director Legal y Oficial Jurídico de 

Regulación y Fiscalización III 
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Justificación en el caso 

de no completar 
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Responsable 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Mayo   
Oficial Jurídico de Asuntos de Agentes II 

y Fiscalización II 

Producto Intermedio 2 Termino de Referencia aprobado No iniciado Mayo 

Pendiente de determinar 

sobre la ejecución del 

proceso, ya que, se 

encuentra ligado con la 

licitación de ENEE. 

Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Julio 
  

Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 54 Informes de evaluación POA-Presupuesto elaborado 

Completado Marzo   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Junio   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Septiembre 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Final 55 

Reporte de evaluación y carga al portal Sistema de 

Gerencia Pública por Resultados y Transparencia 

(SIGPRET) elaborado 

Completado Marzo   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Junio   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Septiembre 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Final 56 

Reporte de evaluación y carga al Sistema de 

administración financiera integrada (SIAFI GES) 

elaborado 

Completado Abril   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Agosto 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Completado Octubre   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 
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Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 57 

Diagnóstico para la implementación de un sistema de 

gestión de la calidad según norma ISO 9000-2015 

realizado 

N/A Diciembre 

  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Intermedio 1 Termino de referencia elaborado Completado Abril 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Intermedio 2 Termino de referencia aprobado No iniciado Abril 
Previo a iniciar este 

producto se ocupa la 

validación del Manual de 

Procesos y Procedimientos 

por parte de ONADICI  

Directorio de Comisionados 

Producto Intermedio 3 Contratación de prestación de servicios aprobado No iniciado Junio 
Dirección de Asesoría Jurídica y 

Directorio de Comisionados 

Producto Final 58 Plan Operativo anual 2024 Reformulado Completado Enero   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Final 59 Plan Operativo anual 2025 formulado Completado Julio   
Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Final 60 

Regulación para la industria eléctrica en el diseño de 

términos de referencia para la creación de un gestor 

regulatorio elaborado 

No iniciado N/A 
  

Director de Regulación 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia para consultoría aprobado Completado Marzo   Director de Regulación 

Producto Intermedio 2 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo 
Se declaró desierto el 

proceso del concurso 

privado nacional CPRN-

CREE-03-2024 en virtud 

de no haberse recibido 

ofertas para este proceso de 

contratación 

  

Directorio de Comisionados/ Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Informe técnico elaborado No iniciado Septiembre Dirección de Regulación 
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Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Final 61 

Regulación para el mercado mayorista de un análisis 

regulatorio para el mercado eléctrico de oportunidad 

elaborada 

No iniciado N/A 

  
Director de Regulación 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia para consultoría aprobado Completado Marzo   Dirección de Regulación 

Producto Intermedio 2 Contrato de prestación de servicios aprobado Completado Mayo 
  

Directorio de Comisionados/ Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Informe técnico elaborado No iniciado septiembre 
Se encuentra en desarrollo 

la consultoría Dirección de Regulación 

Producto Final 62 

Regulación para los sistemas de distribución de norma 

técnica de Diseño y Construcción de Distribución 

elaborado 

No iniciado Octubre 

  
Director de Regulación 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia para consultoría aprobado No iniciado Marzo Los términos de referencia 

están proceso de 

elaboración, se 

reprogramará para inicios 

del año 2025 

  
  

Director de Regulación 

Producto Intermedio 2 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo 
Directorio de Comisionados/ Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Informe técnico elaborado No iniciado septiembre Dirección de Regulación 

Producto Final 63 
Regulación para los sistemas de generación y transmisión 

con norma técnica generación distribuida revisada 
No iniciado N/A 

  
Director de Regulación 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia para consultoría aprobado No iniciado Mayo Esta normativa se está 

elaborando internamente 

  

Director de Regulación 

Producto Intermedio 2 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Julio 
Directorio de Comisionados/ Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Final 64 

Regulación para los sistemas de generación y transmisión 

con norma Técnica de Diseño y Construcción de 

Transmisión elaborada 

No iniciado N/A 

  
Director de Regulación 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 1 Términos de referencia para consultoría aprobado No iniciado Marzo 

Fueron presentados al 

Directorio de 

Comisionados, sin 

embargo, se reprogramó 

para el año 2025 

Director de Regulación 

Producto Intermedio 2 Contrato de prestación de servicios aprobado No iniciado Mayo 
  

Directorio de Comisionados/ Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Intermedio 3 Informe técnico elaborado No iniciado Septiembre   Dirección de Regulación 

Producto Final 65 Programa de cooperación externa aprobado No iniciado Febrero 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Producto Intermedio 1 Programa de cooperación externa elaborado Completado Enero   Asesora de cooperación externa 

Producto Intermedio 2 Acuerdo de programa de cooperación externa aprobado No iniciado Enero   Directorio de comisionados 

Producto Final 66 
Diseño de convenio estándar de cooperación externa 

aprobado 
Completado Febrero 

  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Producto Intermedio 1 
Diseño de convenio estándar de cooperación externa 

elaborado 
Completado Enero 

  
Asesora de cooperación externa 

Producto Intermedio 2 
Diseño de convenio estándar de cooperación externa 

revisado 
Completado Enero 

  

Dirección de Planificación y Desarrollo 

Institucional/ Dirección de Asesoría 

Jurídica 

Producto Intermedio 3 
Acuerdo de diseño de convenio estándar de cooperación 

externa aprobado 
Completado Febrero 

  
Directorio de comisionados 

Producto Final 67 Eventos de cooperación externa realizados N/A  Junio/ Diciembre 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Producto Intermedio 1 Informe de eventos de cooperación externa elaborado No iniciado   Marzo   Asesora de cooperación externa 

Producto Intermedio 2 Informe de eventos de cooperación externa revisado No iniciado   Abril   Directorio de comisionados 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Producto Intermedio 3 Informe de eventos de cooperación externa elaborado Completado   septiembre   Asesora de cooperación externa 

Producto Final 68 Informe de cooperación externa revisado 

Completado Marzo 

  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Completado Junio 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Completado Septiembre 

  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión / Asesora de Cooperación 

externa 

Producto Final 69 Plan Institucional de Igualdad de Género aprobado Completado Enero   
Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión 

Producto Intermedio 1 Plan Institucional de Igualdad de Género elaborado Completado Enero   Analista de género 

Producto Intermedio 2 Plan Institucional de Igualdad de Género revisado Completado Enero   Directorio de comisionados 

Producto Final 70 Política de Género institucional de la CREE aprobado No iniciado N/A 
  

Dirección de planificación y Coordinación 

de Gestión 

Producto Intermedio 1 
Términos de referencia para política de Género 

institucional de la CREE elaborado 
En proceso Marzo 

  
Analista de género 

Producto Intermedio 2 
Términos de referencia para Política de Género 

institucional de la CREE aprobado 
No iniciado Abril 

  
Directorio de comisionados 

Producto Intermedio 3 
Contrato de prestación de servicios de Política de Género 

Institucional de la CREE aprobado 
No iniciado Junio 

  
Directorio de comisionados / Dirección de 

Asesoría Jurídica 

Producto Final 71 
Plan de capacitación anual en materia de igualdad de 

género y no discriminación aprobada 
Completado Enero   

Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión / Analista de 

género 
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Producto Producto Final /Intermedio Estado Fecha Limite 

Justificación en el caso 

de no completar 

producto 

Responsable 

Completado Enero   

Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión / Analista de 

género 

Producto Final 72 
Informe trimestral en igualdad de género y no 

discriminación revisada 

Completado Marzo 
  

Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión / Analista de 

género 

Completado Junio 

  

Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión / Analista de 

género 

Completado Septiembre 

  

Dirección de planificación y 

Coordinación de Gestión / Analista de 

género 
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Figura 4  Ejecución física - Programa de Fortalecimiento Institucional - POA 3er trimestre acumulado 2024 
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11. Otras regulaciones asociadas al fortalecimiento de Mercado Eléctrico Nacional  

La tabla 4 detalla otras regulaciones consideradas importantes para el marco regulatorio del Subsector Eléctrico y que no están reflejados en el POA-2024. Dichas regulaciones se realizaron 

por las gestiones del Directorio de Comisionados y colaboración del personal de la CREE, con el objetivo de fortalecer y dinamizar el Mercado Eléctrico Nacional. 

Tabla 5 Regulaciones asociadas al Subsector Eléctrico 

 

# 
Regulaciones asociadas al Subsector Eléctrico 

Elementos Normativos Descripción 

1 Declaración de Oficio de la Resolución del Contrato denominado “Asistencia técnica para mejoramiento y fortalecimiento de los sistemas 

informáticos; rediseño y reprogramación del sistema nacional del registro público para la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica (CREE)” 
Acuerdo- CREE-10-2024 

2 Aprobación de adjudicación PROCESO CPI-CREE-01-2024 Para “Revisión de Costos de Distribución, Generación y Cálculo de Tarifas al Usuario 

Final del Sistema aislado de Roatán”. 
Acuerdo- CREE-14-2024 

3 Aprobación de Productos de la Consultoría No. CPI-CREE-03-2023 denominada “Elaboración de Elementos Normativos para Sistemas de  

Almacenamiento de Energía” 
Acuerdo- CREE-18-2024 

4 Aprobación de Inicio de Consulta Pública CREE-CP 02-2024 denominada “Propuesta de modificación al artículo 69 del reglamento de la Ley 

General de la Industria Eléctrica.” 
Acuerdo CREE-25-2024 

5 Aprobación del Informe de Resultados de la Consulta Pública número CREE-CP-02-2024 y la Modificación al artículo 69 del Reglamento de la 

Ley General de la Industria Eléctrica (RLGIE). 
Acuerdo CREE-35-2024 

6 Modificación y Aprobación Definitiva del Plan de Expansión de la Red de Transmisión (PERT) 2024 -2033. Acuerdo CREE-61-2024 

7 Aprobación del Procedimiento de Audiencia pública Acuerdo CREE-68-2024 

8 Suspensión Temporal del Registro Público de Agentes para Empresas Distribuidoras en Sistemas Aislados Acuerdo CREE-96-2024 

9 Resolución de los contratos de acceso, conexión y uso a la red de distribución para empresas generadoras y consumidores calificados Resolución CREE-17-2024 

10 Autorización de compra simplificada de capacidad y energía, mediante Contratos Firmes, en el Mercado Eléctrico Regional (MER) para la  

Empresa Nacional de Energía Eléctrica (ENEE). 
Resolución CREE-21-2024 



 

 

72 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

12. Análisis del Presupuesto Aprobado 

12.1 Presupuesto aprobado y presupuesto vigente 

El presupuesto aprobado de la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica CREE, para 

el año fiscal 2024 es por un monto de L 101,500,000.00, financiado en un 100% con 

recursos propios (Fuente 12), provenientes de aplicar una tasa del 0.25% a la facturación 

mensual de electricidad de cada empresa distribuidora, según Artículo 3, Inciso E, de la 

Ley General de la Industria Eléctrica y su reforma. 

Con base al Artículo 3 del Decreto Legislativo 061-2020, se solicitó a la Secretaría de 

Finanzas la incorporación del monto remanente no utilizado de ejercicios fiscales anteriores 

con el saldo de la cuenta pagadora no ejecutado al 31 de diciembre de 2023 por la cantidad 

de L 181,634,254.93 por lo que se realizó una incorporación presupuestaria de 

L80,134,254.00, para aumentar el presupuesto vigente de la Comisión quedando en 

L181,634,254.00. 

 

12.2 Presupuesto por fondo 

El presupuesto de esta institución es financiado en su totalidad con Recursos Propios, es 

decir, mediante Fuente 12. 

12.3 Presupuesto por grupo de gasto 

En la Tabla 5, se muestra en detalle el presupuesto de la CREE por Grupo de Gasto, 

mientras que en la figura. 12, se muestra la distribución porcentual del mismo. 

Tabla 6 Descripción del Presupuesto por Grupo de Gasto 

Grupo  Descripción % 
Presupuesto 

aprobado 

Presupuesto 

incorporado y sus 

modificaciones 

Presupuesto 

vigente 

100 Servicios Personales 42% 74,598,499.00 1,160,583.00 75,759,082.00 

200 Servicios no Personales 47% 23,641,501.00 60,820,171.00 84,461,672.00 

300 Materiales y Suministros 1.85% 1,080,000.00 2,278,000.00 3,358,000.00 

400 Bienes Capitalizables 0.10% 2,000,000.00 15,875,500.00 17,875,500.00 
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En la figura. 5, Se puede observar que la asignación en el presupuesto vigente es en el 

Grupo 100 - Servicios Personales con un 42%, luego el Grupo 200 - Servicios No 

Personales con un 47%; Grupo 400 - Bienes Capitalizables con un 10% Grupo el Grupo 

300 - Materiales y Suministros con un 1.85% y finalmente, el Grupo 500 – Transferencias 

y Donaciones, con un 0.10%. 

Figura 5 Distribución Porcentual del Presupuesto Vigente por Grupos 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.4 Presupuesto por Programas 

En la Tabla 6, se puede observar que el programa con la mayor parte de la asignación 

presupuestaria vigente es el Programa 01 - Actividades Centrales con un 63%; luego el 

Programa 12 - Fiscalización de la aplicación de la normativa y de la calidad del servicio 

eléctrico, mantenimiento de registro de empresas y emisión de permisos y licencias con un 

16%, posteriormente el Programa 11 - Emisión de normativa para la regulación del 

subsector eléctrico con un 16%; y por último el Programa 13 - Determinación de tarifas de 

transmisión y distribución, tarifas a usuarios finales y otros precios regulados con un 5% 

del Presupuesto. 

 

Grupo  Descripción % 
Presupuesto 

aprobado 

Presupuesto 

incorporado y sus 

modificaciones 

Presupuesto 

vigente 

500 Transferencias y Donaciones 0.10% 180,000.00 0.00 180,000.00 

TOTAL 101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00 
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Tabla 7 Descripción del Presupuesto por Programa 

 

Figura 6  Distribución porcentual del Presupuesto Vigente por Programa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.5 Ejecución Financiera: Ingresos y Gasto  

Con base al Artículo 3 del Decreto Legislativo 061-2020, se solicitó a la Secretaría de 

Finanzas que al presupuesto del presente año de la Comisión Reguladora de Energía Eléctrica 

(CREE) por la cantidad de L 101,500,000.00 se aumentara a la cantidad de L 80,134,254.00, 

resultado de la diferencia entre el saldo con el que la institución cerró en la libreta pagadora. 

No. 01530011201 en Lempiras al 31 de diciembre de 2023 por L 174,710,688.46, más el 

saldo de la libreta CREE en dólares por L6,923,566.47, por lo que se realizó la incorporación 

por los recursos propios generados, por la cantidad de L80,134,254.00, siendo al mes de 

septiembre el presupuesto vigente L181,634,254.00 por la tasa de regulación correspondiente 

PROG. Descripción % 

Presupuesto 

Aprobado 

(L) 

Presupuesto 

Incorporado y 

modificaciones                    

(L) 

Presupuesto Vigente 

(L) 

1 Actividades centrales 62 56,039,342.00 57,650,901.00 113,690,243.00 

11 
Emisión de normativa para la regulación 
del subsector eléctrico 

16 19,914,069.00 9,603,635.00 29,517,704.00 

 

12 

Fiscalización de la aplicación de la 

normativa y de la calidad del servicio 

eléctrico, mantenimiento de registro de 

empresas y emisión de permisos y 
licencias. 

17 17,014,448.00 12,953,779.00 29,968,227.00 

13 
Determinación de tarifas de transmisión y 
distribución, tarifas a usuarios finales y 

otros precios regulados. 
5 8,532,141.00 -74,061.00 8,458,080.00 

Total en L 101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00 
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al 0.25% de la facturación de energía eléctrica por las empresas distribuidoras de energía 

según lo establecido en el Artículo 3, literal E de la Ley General de la Industria Eléctrica y 

su reforma. 

En la Tabla 7 se muestra el registro de ingresos del año 2024 a las cuentas de la CREE, por 

concepto de tasa de regulación. 

 

Tabla 8 Registro de Ingresos del 2024 

 

Como se puede observar en la Tabla 8, a septiembre 2024 se recibieron transferencias que 

corresponden a la empresa distribuidora Roatán Electric Company (RECO), Utila Power 

Company (UPCO) y Empresa Nacional de Energía Eléctrica (ENEE), representando un 

42.83% de ingresos en comparación con el presupuesto vigente. 

En la Tabla 9 se muestra que, a septiembre de 2024, lo pendiente de transferir de parte de 

las empresas distribuidoras de energía eléctrica a la CREE por la tasa de regulación, 

calculados con valores promedios por no haberse fiscalizado ni conciliado aún, desde junio 

2015 a septiembre 2024 son los siguientes: 

Tabla 9 Transferencias pendientes de realizar por las empresas distribuidoras de 

energía eléctrica. 

 

Empresa Distribuidora de Energía Eléctrica Valor pendiente de Transferir (L) 

Empresa Nacional de Energía Eléctrica (ENEE) 120,281,682.26 

Roatán Electric Company (RECO) 2,038,330.34 

Útila Power Company (UPCO) 11,776.79 

Bonnaco Electric Company (BELCO) 510,984.95 

 

A septiembre 2024, lo pendiente de transferir a la CREE por la tasa de regulación 

calculados desde junio 2015 septiembre 2024, de parte de la ENEE es de L120,281,682.26, 

de parte de RECO L2,038,330.34, de parte de UPCO L11,776.79 y de parte de BELCO 

L510,984.95, por lo que es necesario realizar una conciliación de saldos con cada una de 

estas empresas y hacer gestiones para la recuperación de estos saldos. 

 
Código 

 
Concepto 

Presupuesto 

Aprobado 2024 

(L) 

Incorporación 

Recursos del 

2023 (L) 

Presupuesto 

Vigente 2024 en 

L) 

 
Ingresos del 

2024 
(L) 

Total de 

Ingresos del 

2024 más 

Incorporación 

(L) 

% de 

Ing. + 

Incorp. 

2024 

15299 
Venta de 

Servicios Varios 

101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00 77,798,697.87 259,432,951.87 42.83 

 Total de 

Ingresos 
101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00 77,798,697,.87 259,432,951.87 42.83 
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12.6 Egreso 

La ejecución de egresos por grupo de gasto a septiembre de 2024 se muestra en la Tabla 9 

Tabla 10 Ejecución de Egresos por Grupo de Gasto del septiembre 2024, Porcentaje en 

Base al Presupuesto Vigente 

 

 

Figura 7 Ejecución de Egresos por Grupo de Gasto del mes de septiembre 2024, 

Porcentaje en Base al Presupuesto Vigente 

 

 

 

 

12.7 Observaciones por Grupo de Gasto 

En la figura.7, se puede observar que la parte más relevante de la ejecución del presupuesto 

es el Grupo 100 - Servicios Personales - con un 23.32% del presupuesto vigente; luego el 

 
Grupo 

 
Descripción 

Presupuesto 

Aprobado 

(L) 

Incorporación 

y 

modificaciones 

Presupuestarias 

(L) 

 

Presupuesto 

Vigente (L) 

Devengado 

Acumulado, 

Ejecución 

2024 
(L) 

% de 

Ejecución 

del 

Presupuesto 
Vigente 2024 

% de 

Ejecución 

del 

Grupo 
de Gasto 

100 Servicios Personales 74,598,499.00 1,160,583.00 75,759,082.00     42,361,085.58 23.32 55.92 

200 
Servicios No 

Personales 
23,641,501.00 60,820,171.00 84,461,672.00 24,447,447.02 13.46 28.95 

300 
Materiales y 

Suministros 
1,080,000.00 2,278,000.00 3,358,000.00 1,307,635.81 0.72 38.94 

400 Bienes Capitalizables 2,000,000.00 15,875,500.00 17,875,500.00 3,623,993.23 2.00 20.27 

 

500 

Transferencias a 

Organismos 
Internacionales 

180,000.00 

0.00     180,000.00 178,219.53 0.10 99.01 

TOTAL 101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00     71,918,381.17 39.60  
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Grupo 200 - Servicios No Personales con un 13.46%; Grupo 300- Materiales y Suministros 

con un 0.72%; Grupo 400- Bienes Capitalizables 2.00%; y por último Grupo 500- 

Transferencias y Donaciones con un 0.10% de ejecución en el presente año. 

12.8 Ejecución por Objeto de Gasto 

En la Tabla 10, se muestra la ejecución por objeto de gasto a septiembre de 2024 por 

L71,918,381.17 lo que representa una ejecución del 39.60% del presupuesto vigente de un 

monto de L 181,364,254.00. 

Tabla 11  Ejecución Presupuestaria por Objeto de Gasto del año 2024 

 

Objeto  Descripción 
Presupuesto 

Vigente (L) 
Ejecución (L) Disponible (L) 

% d0e 

ejecución 

11100 Sueldos Básicos 7,609,934.00 12,367,567.39 3,685,657.26 162.52% 

11510 Decimotercer Mes 634,150.00 244,083.34 2,157,038.66 38.49% 

11520 Decimocuarto Mes 612,650.00 610,750.00 1,900.00 99.69% 

11710 
Contribuciones al Instituto Nacional de Jubilaciones y 
Pensiones 

1,103,441.00 757,024.70 3,420,984.30 68.61% 

11750 Contribuciones para IHSS 29,134.00 90,271.42 246,662.58 309.85% 

11760 Contribuciones al Instituto Nacional de Formación Profesional  38,050.00 40,608.97 112,295.03 106.73% 

12100 Sueldos Básicos 53,840,080.00 21,653,550.85 8,281,500.21 40.22% 

12410 Decimotercer mes 4,459,121.00 1,725,577.49 611,717.51 38.70% 

12420 Decimocuarto mes 4,476,336.00 3,010,559.12 1,026,053.88 67.25% 

12550 Contribuciones para Seguro Social 846,866.00 468,658.34 378,207.66 55.34% 

12560 Contribuciones al Instituto Nacional de Formación Profesional  318,603.00 121,041.99 197,561.01 37.99% 

12910 Contratos Especiales 630,134.00 391,566.67 238,567.33 62.14% 

16200 Compensaciones 1,160,583.00 879,825.30 280,757.70 75.81% 

21110 Energía Eléctrica 780,000.00 708,987.37 71,012.63 90.90% 

21200 Agua 10,000.00 - 10,000.00 0.00% 

21420 Telefonía Fija 22,000.00 12,809.71 9,190.29 58.23% 

21430 Telefonía Celular 300,000.00 - 300,000.00 0.00% 

22100 Alquiler de Edificios, Viviendas y Locales 9,600,000.00 5,245,019.41 4,270,648.74 54.64% 

22220 Alquiler de Equipos de Transporte, Tracción y Elevación 26,000.00 8,114.40 17,885.60 31.21% 

22250 Alquiler de Equipos para Computación 200,000.00 - 200,000.00 0.00% 

22260 Alquiler de Equipo de Oficina y Muebles 200,000.00 114,753.35 31,204.15 57.38% 

23100 Mantenimiento y Reparación de Edificios y Locales 300,000.00 8,705.00 291,295.00 2.90% 

23200 Mantenimiento y Reparación de Equipos y Medios de 120,000.00 60,951.33 59,048.67 50.79% 

23350 Mantenimiento y Reparación de Equipos de Computación 105,000.00 18,860.00 86,140.00 17.96% 

23360 Mantenimiento y Reparación de Equipos de Oficina y Mueble 5,000.00 - 5,000.00 0.00% 
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Objeto  Descripción 
Presupuesto 

Vigente (L) 
Ejecución (L) Disponible (L) 

% d0e 

ejecución 

23390 Mantenimiento y Reparación de Otros Equipos 5,000.00 - 5,000.00 0.00% 

23500 Limpieza, Aseo y Fumigación 20,000.00 - 20,000.00 0.00% 

23600 Mantenimiento de Sistemas Informáticos 5,000.00 - 5,000.00 0.00% 

24200 Estudios, Investigaciones y Análisis de Factibilidad 1,020,000.00 321,468.85 698,531.15 31.52% 

24300 Servicios Jurídicos 10,000.00 1,500.00 8,500.00 15.00% 

24400 Servicios de Contabilidad y Auditoría 287,000.00 287,750.00 315,000.00 100.26% 

24500 Servicios de Capacitación 6,692,000.00 2,392,984.05 4,096,565.95 35.76% 

24600 Servicios de Informática y Sistemas Computarizados 50,000.00 32,343.75 17,656.25 64.69% 

24710 Servicios de Consultoría de Gestión Administrativa y 37,715,114.00 8,972,891.93 21,470,662.85 23.79% 

25100 Servicio de Transporte 160,000.00 29,000.00 131,000.00 18.13% 

25300 Servicios de Imprenta, Publicaciones y 2,029,001.00 573,981.88 1,422,589.12 28.29% 

25400 Primas y Gastos de Seguro 3,600,000.00 42,487.29 3,557,512.71 1.18% 

25600 Publicidad y Propaganda 2,000,000.00 - 1,724,000.00 0.00% 

25700 Servicios de Internet 400,000.00 213,241.48 101,236.90 53.31% 

25900 Otros Servicios Comerciales y Financieros 1,125,000.00 416,943.04 202,518.83 37.06% 

26110 Pasajes Nacionales 2,750,000.00 81,382.00 2,668,618.00 2.96% 

26120 Pasajes al Exterior 4,850,000.00 556,756.48 4,270,487.77 11.48% 

26210 Viáticos Nacionales 3,300,000.00 1,888,651.66 1,411,348.34 57.23% 

26220 Viáticos al Exterior 5,363,557.00 1,743,065.18 3,644,156.20 32.50% 

27210 Tasas 60,000.00 1,870.25 58,129.75 3.12% 

29100 Ceremonial y Protocolo 1,262,000.00 573,203.61 557,917.89 45.42% 

29200 Servicios de Vigilancia 190,000.00 139,725.00 3,700.00 73.54% 

31110 Productos Alimenticios Y Bebidas 111,000.00 55,475.32 45,090.93 49.98% 

32200 Confecciones Textiles 45,000.00 21,632.65 23,367.35 48.07% 

32310 Prendas de Vestir 414,000.00 131,376.00 280,209.00 31.73% 

32400 Calzados 72,000.00 3,450.00 68,550.00 4.79% 

33100 Productos de Papel y Cartón 80,000.00 77,380.15 32,619.85 96.73% 

33300 Productos de Artes Gráficas 575,000.00 259,348.02 311,856.98 45.10% 

33500 Libros, Revistas y Periódicos 56,000.00 7,913.00 48,087.00 14.13% 

34400 Llantas y cámaras de aire 60,000.00 36,041.00 23,959.00 60.07% 

35100 Productos Químicos 60,000.00 2,242.50 57,757.50 3.74% 

35210 Productos farmacéuticos y Medicinales Varios 25,000.00 4,891.25 20,108.75 19.57% 

35400 Insecticidas, Fumigantes y Otros 12,500.00 5,290.00 7,210.00 42.32% 

35620 Diesel 175,000.00 129,161.61 22,561.02 73.81% 

35650 Aceites y Grasas Lubricantes 10,000.00 - 10,000.00 0.00% 

35800 Productos de Material Plástico 32,500.00 10,013.26 22,486.74 30.81% 



 

 

79 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

Objeto  Descripción 
Presupuesto 

Vigente (L) 
Ejecución (L) Disponible (L) 

% d0e 

ejecución 

39100 Elementos de Limpieza y Aseo Personal 107,000.00 42,707.94 64,292.06 39.91% 

39200 Útiles de Escritorio, Oficina y Enseñanza 65,000.00 31,515.42 63,709.58 48.49% 

39300 Útiles y Materiales eléctricos 65,000.00 20,444.12 44,555.88 31.45% 

39400 Utensilios de Cocina y Comedor 5,000.00 2,903.58 1,302.92 58.07% 

39510 Instrumental Médico Quirúrgico Menor 5,000.00 211.49 4,788.51 4.23% 

39600 Repuestos y Accesorios 1,283,000.00 465,638.50 816,149.17 36.29% 

42110 Muebles Varios de Oficina 1,450,000.00 732,033.21 717,966.79 50.49% 

42120 Equipos Varios de Oficina 300,000.00 30,242.95 269,757.05 10.08% 

42140 Electrodomésticos 78,000.00 19,015.00 58,985.00 24.38% 

42310 Equipo de Transporte Terrestre para Personas 954,500.00 41,980.00 912,520.00 4.40% 

42510 Equipo de Comunicación 670,000.00 632,323.79 37,676.21 94.38% 

42600 Equipos para Computación 5,148,000.00 277,982.07 4,870,017.93 5.40% 

42710 Muebles y Equipos Educacionales 50,000.00 14,759.10 35,240.90 29.52% 

42800 Herramientas Mayores 50,000.00 9,867.00 40,133.00 19.73% 

42900 
Equipos para Electrificación (Medidores, Transformadores y 
Postes) 

250,000.00 161,460.00 88,540.00 64.58% 

45100 Aplicaciones Informáticas 8,900,000.00 1,680,755.11 7,170,772.39 18.88% 

46200 Equipo de seguridad (Policia) 25,000.00 23,575.00 1,425.00 94.30% 

53310 
Transferencias a Organismo Internacionales – Cuotas 
Ordinarias 

180,000.00 178,219.53 1,780.47 99.01% 

Total Ejecución a septiembre 2024 181,634,254.00 71,918,381.17 88,553,936.90 39.60% 

 

Servicios Personales: La ejecución del gasto en este grupo, ascendió a L42,361,085.58 la 

mayor parte del gasto fue absorbido por el pago de sueldos de personal no permanente con 

sus respectivos colaterales con un monto de L28,250,779.76 y luego para el pago de sueldos 

de personal permanente con sus respectivos colaterales por L14,110,305.82, representando 

una ejecución presupuestaria acumulada de este grupo del 23.32% del presupuesto vigente y 

un 55.92% del grupo de Gasto 100. 

Servicios No Personales: La ejecución del gasto en este grupo ascendió a L24,447,447.02 

ejecutándose según el orden de mayor a menor en los objetos siguientes: Alquiler de Edificios, 

Viviendas y Locales L5,245,019.41, Servicios de Consultoría de Gestión Administrativa y 

Financiera L8,972,891.93, Servicios de capacitación L2,392,984.05, Viáticos Nacionales 

L1,888,651.66, Viáticos al exterior L1,743,065.18,; entre otros, representando una ejecución 

presupuestaria acumulada de este grupo de un 13.46% del presupuesto vigente y un 28.95% 

del grupo de Gasto 200. 

Materiales y Suministros: La ejecución del gasto en este grupo ascendió a L 1,307,635.81, 

ejecutándose según el orden de mayor a menor en los objetos siguientes: Repuestos y 
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accesorios L465,638.50, Productos de artes gráficas L259,348.02, Diesel L129,161.61, entre 

otros, representando una ejecución presupuestaria acumulada de este grupo de un 0.72% del 

presupuesto vigente y un 38.94% del grupo de Gasto 300. 

Bienes Capitalizables: La ejecución del gasto en este grupo ascendió a L 3623993.23, 

ejecutándose en Aplicaciones informáticas L1,680,755.11, Muebles Varios de oficina 

L732,033.21, Equipo de comunicación L632,323.79, entre otros, representando una ejecución 

presupuestaria acumulada de este grupo de un 2.00% del presupuesto vigente y un 20.27% 

del grupo de Gasto 400. 

Transferencias y Donaciones: Se realizaron transferencias por concepto de suscripción anual 

en CECACIER y ARIAE en este grupo de gasto, por la cantidad de L178,219.53, 

representando una ejecución presupuestaria acumulada de este grupo de un 0.10% del 

presupuesto vigente y un 99.01% del grupo de Gasto 500. 

Descripción de la ejecución de Gastos por programa 

En la Tabla 10, se puede observar que se han realizado cambios en referencia al presupuesto 

aprobado con el presupuesto vigente debido a la realización de modificaciones 

presupuestarias, ajustándose el presupuesto conforme a lo programado en el POA y el PACC 

2024. Asimismo, se puede observar la ejecución del gasto por programa en relación con el 

total del presupuesto vigente, dicha ejecución se centra en el programa 001 - Actividades 

Centrales con un 47.42% de lo asignado al Programa y un 29.68% del Presupuesto Vigente, 

posteriormente en los Programas Técnicos, Programa 011 - Emisión de normativa para la 

regulación del subsector eléctrico con un 23.45% de lo asignado al Programa y un 3.81% del 

Presupuesto Vigente, el Programa - 012 Fiscalización de la aplicación de la normativa y de la 

calidad del servicio eléctrico, mantenimiento de registro de empresas y emisión de permisos 

y licencias con un 29.02% de lo asignado al Programa y un 4.79% del Presupuesto Vigente y 

el Programa - 013 Determinación de tarifas de transmisión y distribución, tarifas a usuarios 

finales y otros precios regulados con un 28.20% de lo asignado al Programa y un 1.31% del 

Presupuesto Vigente. 
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Programa Descripción 

Presupuesto 

Aprobado 

(L) 

Presupuesto 

Modificado o 

Incorporaciones 

(L) 

Presupuesto 

Vigente 

(L) 

Ejecución 

(L) 

Porcentaje 

Ejecución del 

Presupuesto 

Vigente 

(%) 

Porcentaje 

Ejecución del 

Programa 

(%) 

001 
ACTIVIDADES 

CENTRALES 
56,039,342.00 56,718,197.00 113,690,243.00 53,913,373.47 29.68 47.63 

011 

EMISIÓN DE 

NORMATIVA 

PARA LA 

REGULACIÓN DEL 

SUBSECTOR 

ELÉCTRICO 

19,914,069.00 9,603,635.00 29,517,704.00 6,923,166.48 3.81 23.45 

012 

FISCALIZACIÓN 

DE LA 

APLICACIÓN DE 

LA 

NORMATIVA Y DE 

LA CALIDAD DEL 

SERVICIO 

ELÉCTRICO, 

MANTENIMIENTO 

DE REGISTRO 

DE EMPRESAS Y 

EMISIÓN DE 

PERMISOS Y 

LICENCIAS. 

17,014,448.00 12,953,779.00 29,968,227.00 8,696,682.76 4.79 29.02 

013 

DETERMINACIÓN 

DE TARIFAS DE 

TRANSMISIÓN Y 

DISTRIBUCIÓN, 

TARIFAS A 

USUARIOS 

FINALES Y OTROS 

PRECIOS 

REGULADOS. 

8,532,141.00 -74,061.00 8,458,080.00 2,385,158.46 1.31 28.20 

TOTAL 101,500,000.00 80,134,254.00 181,634,254.00 71,918,381.17 39.60  
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Figura 8 Ejecución de egresos por Grupo de gasto (%) 

 

12.9 Modificaciones presupuestarias 

A la fecha se han realizado las modificaciones presupuestarias siguientes: 

FMP-005 Descripción Valor (L) 

Doc.0001 Incorporación Presupuestaria (Saldos de Años Anteriores) 80,134,254.00 

Doc.0002 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)  700,000.00 

Doc.0003 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC) 40,000.00 

Doc.0004 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)  40,000.00 

Doc.0005 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)  40,000.00 

Doc.0006 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)  1,023,500.00 

Doc.0007 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)  137,000.00 

Doc.0008 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC) (ELIMINADO) 0.00 

Doc.0009 Modificación entre objetos del gasto de la Administración Central y/o Descentralizada 524,559.00 

Doc.0010 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC) 255,000.00    

Doc.0011 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC) 551,000.00 

Doc.0012 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC)   1,020,000.00    

Doc.0013 Modificación entre grupos de gasto 200 (Actualización PACC) 120,000.00 

Doc.0014 Modificación entre objetos del gasto de la Administración Central y/o Descentralizada 745,385.00 

Doc.0015 Modificación entre Objetos del Gasto de la Administración Central y/o Descentralizadas, SS,U, 

EPF,EPNF 

13,721,635.00 



 

 

83 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

FMP-005 Descripción Valor (L) 

(en estado ELABORADO por la DGP, a la fecha no ha sido autorizado) 

Doc.0016 Modificación Traslados entre Objetos del Gasto de la Administración Central con ERP 26,468,136.00 

Doc.0017 Ampliación por incorporación de recursos propios (en estado elaborado por la DGP, a la fecha no 

ha sido autorizado) 

16,509,082.00 

Doc.0018 Modificación entre Grupos objeto de gasto 200.00, 300.00 415,750.00 

 

13. Conclusiones  

Como resultado del análisis realizado a la ejecución del POA-2024 correspondiente al tercer 

trimestre de las matrices 11,12 y 13 se concluye lo siguiente: 

• En términos de eficacia, la gestión institucional se califica según la metodología como 

Aceptable en el grado de cumplimiento en el proceso de planificación operativa, debido a que 

el promedio de ejecución física del POA-2024 es del setenta y tres punto sesenta y ocho por 

ciento (73.68%) del presupuesto planificado para los programas 11, 12 y 13. 

• A septiembre del 2024 se han recibido transferencias que corresponden a las empresas 

distribuidoras Roatán Electric Company (RECO), Utila Power Company (UPCO) y Empresa 

Nacional de Energía Eléctrica (ENEE), representando un 42.83% de ingresos en comparación 

con el presupuesto vigente. 

• A septiembre 2024, lo pendiente de transferir a la CREE por la tasa de regulación calculado 

desde junio 2015 a septiembre 2024, de parte de la ENEE es de L120,281,682.26, de parte de 

RECO L2,038,330.34, de parte de UPCO L11,776.79 y de parte de BELCO L510,984.95, por 

lo que es necesario realizar una conciliación de saldos con cada una de estas empresas y hacer 

gestiones para la recuperación de estos saldos. 

• A septiembre del 2024 la ejecución presupuestaria representa un 39.60% del Presupuesto 

Vigente. 

14. Recomendaciones 

 

• Usar las herramientas de planificación y monitoreo desarrolladas por la Dirección de 

Planificación y Desarrollo Institucional en el sistema Microsoft Planner. 

 

• Documentar todas las gestiones realizadas por parte de las dependencias de la CREE, las 

cuales servirán de respaldo en la ejecución POA, PACC y Presupuesto. 
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• Se recomienda realizar las gestiones para conciliar el saldo adeudado por la ENEE, 

relacionado a la tasa de regulación, al igual que con las demás empresas distribuidoras de 

energía eléctrica, asimismo, gestionar las transferencias en aplicación al Acuerdo CREE-

023. 

• Realizar los procesos de compras y contrataciones conforme a lo programado en el POA y 

en el PACC 2024, para que se vea reflejada en la ejecución presupuestaria, atendiendo 

también las disposiciones gubernamentales que se estipulen. 

 

• Con relación a la tasa de regulación, es importante seguir realizando gestiones para 

conciliar el saldo adeudado por la ENEE y demás empresas distribuidoras de energía 

eléctrica, asimismo, gestionar las transferencias en aplicación al Acuerdo CREE-023-2019. 

 

• Continuar el proceso de contratación del personal permanente para el fortalecimiento de la 

institución y poder cumplir con las actividades planificadas en cumplimiento de sus 

funciones según la Ley General de la Industria Eléctrica y su reforma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

85 
Informe de Ejecución Física y Financiera del Plan Operativo Anual POA - Presupuesto -III Trimestre 2024 

 

15. Anexos  

15.1 Reporte de Ejecución del Presupuesto de Egreso por grupo de gasto septiembre 

2024 

 

15.2 Reporte de Ejecución del Presupuesto de Egresos por Institución y Programa a 

septiembre 2024 
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15.3 Cuota de Compromiso 3er Trimestre 2024  
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